ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvorena v zmysle §269 Obchodného ziakonnika ¢.513/1991 Zb.
v zneni neskorsich noviel a doplnkov

Zékaznik: Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
Ulica: J. Cervena 34

Mesto: Prievidza

PSC: 971 01

I1CO: 42150299

DIC: 2023152241

Bankové spojenie: 7000407697/8180

Zastipend: Karolom Jarabkom, riaditel'om

Poskytovatel’: SIN, s.r.o.

Ulica: Zilinska cesta 1651/31

Mesto: Ruzomberok

PSC: 03401

ICO: 36732494

IC DPH: SK2022318056

Zastipend: Ladislavom MATEJOM, konatel'om spolo¢nosti

I. Predmet zmluvy

1. Poskytovatel sa zavizuje poskytnit’ zakaznikovi jednorazovii sluzbu s moznost'ou predizenia
jej platnosti spocivajucu v poskytnuti webového hostingu spolu so systémom na spravu webovej
stranky.

2. Poskytovatel ma pravo k svojej ¢innosti stivisiacej s plnenim tejto zmluvy prizvat’ aj d’alSie
osoby, ak to k splneniu predmetu zmluvy bude potrebné.

3. Zakaznik je povinny poskytovatel'ovi za poskytnutie sluzby zaplatit’ odmenu vo vyske 315,50
bez DPH (slovom tristopdtnast’ eur a patdesiat eurocentov). Odmena bude fakturovana spolu s
DPH vo vyske 378,60 (slovom tristosedemdesiatosem eur a Sest'desiat eurocentov).

II. Specifikicia sluzby

1) Zakladné parametre
a) Prevadzka na vlastnej doméne II. irovne (www.cpppap_pd.sk)
b) Priestor pre data aplikacie - 100 MB
c) Priestor pre FTP tcet - 100 MB
d) Pocet e-mailovych schranok - 10
e) Max. velkost’ e-mailovej schranky - 2000 MB
f) Modul E-SHOP - Ano
g) Pocet produktov e-shope: 10
2) Diskovy priestor
a) Prenos dat - neobmedzene
b) Priestor pre data aplikacie - 100 MB
c) Priestor pre FTP tcet - 100 MB
d) Priestor pre e-mailové schranky - 2000 MB
3) Dalsie parametre aplikacie
a) Pocet ¢lankov - 200
b) Pocet rubrik - 50
c) Pocet obrazkov - 500
d) Pocet fotogalérii - 50
e) Pocet stiborov na stiahnutie - 50



f)
g)
h)
i)
j)
k)
1)

Pocet zloziek - 10

Statistika pristupu - Ano
Jazykové verzie aplikacie - Ano
Uprava adresy ¢lanku - Nie
Sablony - Ano

Modul E-SHOP - Ano

Pocet kategorii e-shopu - 1

4) FElektronicka posta

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)

Pocet e-mailovych schranok - 10

Max. vel’kost’ e-mailovej schranky - 2000 MB

POP3, IMAP a SMTP Ano

WebMail - vyber a sprava posty cez WWW - Ano
Antivirova a antispamova ochrana e-mailov - Ano
Doménovy kos - Ano

Presmerovanie poity na iny e-mail - Ano

Aliasy na e-mail - Neobmedzene

Automaticky podpis a odpoved’ v nepritomnosti - Ano
Max. vel’kost’ e-mailu vratane prilohy- 25 MB

5) Doménové sluzby

a)
b)
©)
d)
€)
f)

Prevadzka na vlastnej doméne II. Girovne (www.cpppap_pd.sk) - Ano
Domény III. arovne (nie¢o.cpppap_pd.sk) - Ano

Vedenie a sprava DNS zdznamov - Ano

Moznost editacie DNS zaznamov poziadanie - Ano

Presmerovanie domény na IP adresu v rdmci DNS - Ano

Doménov¢ aliasy - Nie

6) Doplnkové sluzby

a)

b)

d)

Registracia domény na rok

— Plati len pre domény SK, CZ, EU, COM, INFO, NET, ORG a BIZ pri splneni tychto
podmienok.

Vytvorenie individualneho motivu stranok

— Zakaznik moze pre vytvorenie individualneho motivu dodat’ vlastné podklady vo forme
obrazkov.

— Dalej dodava text, ktory méze byt do motivu vlozeny. V pripade Ze zikaznik nedoda
podklady, je mu motiv navrhnuty. Dodané su maximalne dva hrubé navrhy, dokoncenie
navrhu je realizované po vybere a upresneni motivu zo strany zédkaznika.

Registracia stranok do vyhl'adavacov

— Akonéhle zakaznik dokonci svoje stranky, su registrované na vybranych vyhl'addvacich
serveroch. Zakaznik je pred registraciou poziadany o vyplnenie upresiiujiceho dotaznika
pre presné zacielenie registracie. V pripade, ze zdkaznik nepotvrdi dokoncenie stranok
do 1 mesiaca od uhradenia sluzby, je registracia vykonana automaticky. Pokial’ zdkaznik
nevyplni upresiiujici dotaznik, je vykonana len zédkladna registracia, tj. umiestnenie
stranok na vybrané vyhlad4vacie servery.

Kompletné vytvorenie www stranok

— Zakaznikovi je vytvoreny obsah webovych stranok. Na zaklade konzultacii s vyberom
Sablon a vol'by motivu je zdkaznik d’alej vyzvany k dodaniu textov pre jeho www
stranky. Maximalny pocet vytvorenych stranok je 10, jedna stranka nemoze presiahnut’
2000 znakov vratane medzier. Vytvorenie stranok je vykonané jednoradzovo, nie je
mozné dodatocne pozadovat’ vytvorenie novej stranky pri nevycerpani maximalneho
poctu stranok.

Uprava loga

— Uprava loga sa vykonéva len z dodaného obrazku vo formate jpg, tiff, png, gif alebo

bmp. Vytvorenie loga nie je v cene sluzby.
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f) Zakladna optimalizacia obsahu a odporuc¢enie pre vyhl'adavace
— Balicek KOMPLET obsahuje automaticky optimalizadciu webovych stranok - SEO
(Search Engine Optimization). Je optimalizovana Uprava hlavnych nadpisov (tagov h1)
na strankach, uprava ndzvov stranok a uprava titulkov stranok so zameranim na kI'aic¢ové
slova.
Nevyuzitim niektorej z obsiahnutych sluzieb Startovacieho balicka nevznika zakaznikovi narok
na vratenie pomernej Ciastky z ceny balicka.

I11. Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavédzuje sprostredkovat’ registraciu doménového mena zakaznika u prislusnych
registraénych autorit. Registracia doménového mena sa riadi pravidlami a podmienkami
prisluSnych registracnych autorit (sprdvcov domén).

Pre zabezpecenie plnohodnotnych webhostingovych sluzieb sa poskytovatel’ stava technickym
spravcom DNS zdznamu pre doménové meno. V pripade zmeny DNS zdznamu, alebo
technického kontaktu domény, nie je d’alej poskytovatel’ povinny prevadzkovat’ dohodnuté
sluzby.

Poskytovatel’ sa zavédzuje zabezpecCit’ nepretrzitu prevadzku domény zédkaznika na zaklade
objednavky sluzieb, tj. zabezpeci pristup ucastnikov siete Internet k www strankam zékaznika,
zabezpeci pristup zakaznika k jeho e-mailovym schrankam, zabezpec¢i moznost’ aktualizovat
obsah www stranok prostrednictvom FTP a zabezpeci d’alSie sluzby, ktoré zodpovedaju
objednanému webhostingovému programu.

Poskytovatel je opravneny obmedzit’ alebo pozastavit’ poskytovanie sluzieb, pokial’ je ich
poskytovanie znemoznené z dovodov, majicich povod v ¢innosti tretich osdb, alebo zasahu
vys$§ej moci (napr. poziar, povodeni apod.), alebo z ddvodu poruchy na zariadeni inych
dodavatel'ov (napr. vypadky elektrickej energie, telekomunika¢ného spojenia atd’.), ak tymto
udalostiam neslo objektivne zabranit’.

Poskytovatel je opravneny prerusit’ poskytovanie sluzieb na nevyhnutne dlhé obdobie, pokial’ je
toto preruSenie nutné z dovodu udrzby alebo oprav zariadeni.

Poskytovatel sa zavdzuje vopred informovat’ zakaznika o skuto¢nostiach znemoziujticich
poskytovanie sluzieb, pokial’ st mu tieto skuto¢nosti vopred zndme tak, aby mohol zédkaznik
prijat’ nutné opatrenia. To sa tyka planovanych oprav a udrzby, prerusenia dodavky elektrickej
energie, rekonstrukcie inZinierskych sieti a pod. V pripade zdvaznejsej alebo dlhSie trvajice;j
udalosti bude toto upozornenie zaslané na elektronicku adresu objednavatel’a.

Poskytovatel’ zabezpeci dostato¢né sietové kapacity pre kvalitny prenos zdkaznickych dat do
siete internet.

Zakaznik je povinny vyuzivat’ poskytované sluzby v sulade s platnymi pravnymi predpismi a s
tymito podmienkami.

Zakaznik sa zavizuje vyuzivat vSetky sluzby poskytované poskytovatel'om len na zakonné
ucely. Uchovavanie, prenos, alebo prezentacia akychkol'vek informacii, dat, alebo materidlov,
ktorych obsah je v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, s verejnym poriadkom,
s dobrymi mravmi, alebo so zasadami poctivého obchodného styku, je zakazany.

Pornografia a obchod so sexualne orientovanou tematikou, alebo odkaz (link) na stranky s
takymto obsahom podlieha $pecidlnym podmienkam a je nutné ho pred uverejnenim
konzultovat’ s Poskytovatel'om. Bez predchadzajucej konzultacie a povolenia poskytovatela je
zakazané takyto obsah na servery poskytovatel'a umiestiiovat’.

Poskytovatel’ je opravneny zverejiiovat’ sluzbu poskytnutl zdkaznikovi ako svoju referenciu na
svojich webovych strankach a inych reklamnych materialoch.

Zékaznik sa zavézuje nesirit’ informacie, ktoré by mohli poskodit’ poskytovatela, jeho dobré
meno, alebo tretiu osobu a nepouZzivat’ a nesirit’ akékol'vek nastroje, alebo prostriedky,
ohrozujice bezpecnost’ siete internet a datovej siete poskytovatela, alebo umoznujuce ich
narusovanie.

Zékaznik je povinny reSpektovat’ autorské a iné prava tretich oséb, najma prava dusevného
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vlastnictva, ako napriklad prava k obchodnej firme, autorské prava k software, k filmovym,
hudobnym a fotografickym dielam alebo prava k ochrannym zndmkam.

Zakaznik nie je opravneny rozosielat’ prostrednictvom poskytovanych sluzieb ziadnu
nevyziadanl postu - tzv. spam, alebo sprostredkovat’ rozosielanie nevyziadanej posty tretej
strane. Pokial’ to urobi, moze to byt dovodom na preruSenie prevadzky sluzieb, alebo k
okamzitému zastaveniu pristupu k zdkaznikovmu postovému uctu. Zakaznik d’alej nie je
opravneny vyuzivat’ poskytované sluzby na zasielanie hromadnej koreSpondencie a hromadnych
obchodnych e-mailov bez stihlasu poskytovatel'a. Poskytovatel’ je opravneny obmedzit’
technickymi prostriedkami mnozstvo a vel'kost’ odosielanych e-mailov a kedykol'vek zmazat’
bez upozornenia este neodoslané, opakujice sa e-maily z jednej adresy, ktoré buda zat'azovat’
servery alebo obmedzovat sluzby pre ostatnych pouzivatel'ov.

. Zakaznik sa zavizuje, ze do diskového priestoru vyhradeného k jednej prevadzkovanej doméne

nebude umiestiiovat’ subory patriace k inej, komer¢ne vyuzivanej prezentécii, resp. inej doméne,
na ktoru sa potom bude explicitne odkazovat’ v rdmci aliasingu ¢i snahy o prevadzkovanie
viacerych domén na jednom diskovom priestore pomocou skriptového presmerovania, teda tzv.
“redirectom®.

Zakaznik je povinny nevyuzivat’ poskytované sluzby spésobom, ktory by mohol sposobit’
pretazenie siete Internet alebo datovej siete poskytovatela, majicim za nasledok znizenie
rychlosti prenosu dat, ¢iastocny, alebo uplny vypadok siete. Zakaznikovi prevadzkujicemu
program, ktory oproti pdvodne objednanému programu vyuziva vel’ky objem systémovych
zdrojov virtualnych serverov (napr. CPU, opera¢nti pamét’, diskovy priestor apod.), bude dana
moznost’ prejst’ na adekvatny program, za poplatok rozsirit’ poskytované sluzby, alebo
zodpovedajucim sposobom obmedzit’ vyuzivanie systémovych zdrojov na prijate'nt uroven.
Zakaznik je povinny zabezpecit obsah svojich stranok a kod aplikacii tak, aby ho nebolo mozné
zneuzivat’. Prevazne sa jedna o zabezpecenie ochrany proti automatom zneuzivajucim
formuldre, plniacim databazy a proti phisingu a d’al§im zneuzivajicim praktikam. Ak pouziva
aplikacie tretich stran, je povinny vykonavat’ ich upgrade a v pripade najdenia exploitu ¢o
najskor zabezpecit’ zabranenie zneuZitiu.

Akékol'vek jednanie, ktoré je mozné spravodlivo oznacit’ za zneuzitie poskytovanych sluzieb
zékaznikom, je povazované za podstatné porusenie tejto zmluvy a v takom pripade je
poskytovatel’ opravneny okamzite obmedzit’, alebo prerusit’ poskytovanie sluzieb zdkaznikovi a
to aj bez predchadzajuceho ozndmenia.

Poskytovatel’ moze pre zabezpecenie sluzieb vyuzivat ku kontrole software tretich stran,
napriklad antivirusové rieSenia, ktoré mozu automaticky opravovat’ ¢i mazat Casti zdkaznickych
prezentacii. V pripade zistenia nebezpecného obsahu méze poskytovatel’ vykonavat’ manudlne
upravy v zédkaznickom priestore.

Za umiestnenie zavadného obsahu podl'a ¢lankov na server sa zdkaznik zavédzuje uhradit’ bez
vyhrad Zmluvnu pokutu vo vyske 3.330 € za poskodenie dobrého mena poskytovatela.
Poskytovatel’ ma pravo zamietnut’ sprevadzkovanie skriptu/komponentu bez d’alSieho
vysvetlenia.

Poskytovatel sa zavdzuje nakladat’ s informéciami, ktoré o sebe uviedol zdkaznik plne v sulade
s ustanoveniami zakona ¢. 101/2000 Zb., o ochrane osobnych udajov. Poskytovatel je
opravneny poskytnut’ uvedené informacie prisluSnym registracnym autoritdm a d’al$im
subjektom, pokial’ je to nevyhnutné na plnenie podmienok zmluvy a v pripade dévodného
podozrenia, ze sposob vyuzivania poskytovanych sluzieb zédkaznikom by mohol naplnit’
skutkovu podstatu trestného ¢inu, priestupku alebo iného spravneho deliktu, tiez orgdnom
¢innym v trestnom konani alebo prislusnému spravnemu tradu.

Zékaznik tymto udel'uje pocas trvania zmluvy poskytovatel'ovi opravnenie zhromazdovat,
spracovavat’, uchovéavat’ a pouzivat’ udaje, ktoré o sebe uviedol zédkaznik, na tucely
informacnych a uctovacich systémov poskytovatela a na vyuzitie v rdmci marketingovych akcii
poskytovatel’a, za u¢elom vyvoja a zlepSenia sluzieb, informovania zédkaznika o novych
produktoch poskytovatel'a a uvedenia v referenciach. Poskytovatel’ je spravcom osobnych
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udajov zékaznika, uvedenych v objednavke sluzieb v zmysle zak. ¢. 101/2000 Zb. Zaroven
zédkaznik sthlasi s tym, Ze niektoré udaje, poskytnuté v suvislosti s objednavkou sluzieb, mézu
byt verejne pristupné, napriklad pri zadani dotazu na konkrétne doménové meno ako
spracovany vystup z databdzy majitel'ov registrovanych domén. V pripade meskania zdkaznika s
uhradou platby za vyuzité sluzby o viac ako 14 dni je poskytovatel’ opravneny tito skutocnost’
zverejnit. Zakaznik si je vedomy, Ze v zaujme zabezpecenia kvalitnych sluzieb v oblasti
webhostingu, mozu byt v pripade preukéazatel'ne neuhradenych poplatkov za sluzby a vyhybania
sa jednaniam o ich thrade, jeho udaje poskytnuté ostatnym poskytovatel'om rovnakych ¢i
podobnych sluzieb v tejto oblasti v Slovenskej republike. Zakaznik vyslovne sthlasi so
zasielanim obchodnych sprév v zmysle zadkona €. 480/2004 Zb., v zneni neskorSich predpisov,
spolo¢nostou SIN, s.r.0. na adresu jeho elektronickej posty.

Poskytovatel je opravneny v priebehu trvania zmluvy zmenit’ tieto Zmluvné podmienky alebo
cennik sluzieb. Takato zmena bude oznamena zakaznikovi na elektronick( adresu, a to
najneskor do 30 dni vopred, ako ma zamysl'and zmena nadobudnut’ u€¢innost’. Pokial’ zakaznik
nedoruci do 30 dni od tohto ozndmenia poskytovatel'ovi pisomnt vypoved zmluvy o
poskytovani sluzieb, povazuje sa toto za sthlas s novym znenim zmluvnych podmienok alebo
cennika sluzieb poskytovatel'a. Toto ozndmenie sa netyka zavedenia novych programov a
sluzieb poskytovatela.

IV.Zodpovednost’ zmluvnych stran a nahrada Skody

Poskytovatel’ nezodpoveda za pripadné zamietnutie registracie doménového mena prislusSnou
registra¢nou autoritou. Poskytovatel’ d’alej nenesie zodpovednost’ za uvol'nenie doménového
mena k registracii tretej osobe pri véasnom neuhradeni udrziavacich poplatkov zdkaznikom
alebo pri nedodrzani pravidiel a podmienok tejto zmluvy.

Zakaznik plne zodpoveda za spravnost’ a uplnost’ vSetkych tidajov uvedenych v objednéavke
sluzieb a za v€asné oznamenie akychkol'vek zmien tychto tidajov poskytovatelovi a prisluSnym
registranym autoritdm. Poskytovatel’ nenesie Ziadnu zodpovednost’ za pripadné nedorozumenia
vzniknuté poruSenim tejto oznamovacej povinnosti, a to najmé za nedorozumenia vzniknuté pri
komunikacii medzi zékaznikom a poskytovatelom prostrednictvom elektronickej adresy
zakaznika. Zakaznik plne nesie nasledky toho, Ze adresa, na ktort mu budi poskytovatel'om
zasielané dolezité informadcie, uz nie je aktualna.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za obsah a vyuzitie objednanych sluzieb, najmi za
akékol'vek jednanie zdkaznika v rozpore so zadkonmi Slovenskej republiky, s normami
prislusnych organov Eurdpskej tnie, Eurdpskych spolo€enstiev, Eurdpskeho hospodarskeho
spoloCenstva, pokial’ sa na zéklade pristipenia Slovenskej republiky k Eurdpskej Gnii priamo
aplikuju tiez na teritorium Slovenskej republiky. Zakaznik plne zodpoveda za to, Ze obsah
vSetkych informadcii, idajov a dat, umiestnenych na virtualnom servere zékaznika, nie je v
rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, s verejnym poriadkom, s dobrymi mravmi
alebo so zdsadami poctivého obchodného styku.

Zakaznik berie na vedomie, ze komunikacia prostrednictvom siete Internet nie je uplne
bezpecna a ze prenasané udaje mozu byt napadnuté alebo stratené a ze existuju alebo moézu
existovat’ ur€ité aplikacie, prostrednictvom ktorych mdzu tretie osoby ziskat’ pristup ku
koncovému zariadeniu zakaznika, resp. k informaciam a datam, ktoré nie su verejne pristupné.
Poskytovatel sa zavdzuje vyvinit’ maximalne mozné usilie k zaisteniu bezpe¢nosti dat na
svojich serveroch. Poskytovatel nezodpoveda za akékol'vek Skody vyplyvajuce z takéhoto
pristupu tretej osoby ku koncovému zariadeniu zdkaznika a neverejnym udajom ani za
pouzivanie vysSie uvedenych aplikacii zakaznikom.

Zakaznik je oboznameny, ze pouzivanie, kontrola, idrzba a opravy datovej siete a inych
zariadeni poskytovatel'a mdze viest’ k vypadku objednanych sluzieb a pripadne k strate dat
zakaznika aj napriek tomu, Ze st zdkaznikove data pravidelne zalohované. Poskytovatel’ nenesie
ziadnu zodpovednost’ za stratu dat.

Poskytovatel’ nezodpoveda za prerusenie alebo obmedzenie poskytovania sluzieb v dosledku
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konania tretich 0sob, zasahu vyssej moci alebo z dovodu poruchy na zariadeni inych
dodavatelov (napr. vypadky elektrickej energie, telekomunika¢ného spojenia atd’.).

Zakaznik sa zavizuje uhradit’ vSetku Skodu sposobent poskytovatel'ovi porusenim
ktoréhokol'vek ustanovenia tychto zmluvnych podmienok, a to skutocnu §kodu, ako aj usly zisk.

V. Reklamacie a odstranovanie poruch a zavad

Zakaznik je povinny oznadmit’ poskytovatel'ovi obmedzenia, prerusenia poskytovania
objednanych sluzieb, alebo iné zavady na strane poskytovatel'a okamzite po ich zisteni.
Poskytovatel’ sa zavdzuje odstranit’ zavady na svojej strane, pokial’ znemoziuju zadkaznikovi
vyuzivat’ objednané sluzby, do 72 hodin od dorucenia ich oznamenia poskytovatel'ovi, pokial’
mu v tom nebrénia objektivne priciny.

. Naklady na odstranenie zadvad nesie poskytovatel’ s vynimkou pripadov, ked’ zdvadu sposobil

zakaznik sam, alebo bola spésobena poruchou na jeho koncovom zariadeni. V takom pripade je
zakaznik povinny uhradit’ poskytovatel'ovi naklady na odstranenie zdvady podla aktudlneho
platného cennika poskytovatela.

V pripade, Ze sa zékaznik domnieva, zZe poskytované sluzby svojim rozsahom, kvalitou alebo
cenou nezodpovedajil podmienkam a preto vykazuju vady, je opravneny prislusné prava z
zodpovednosti za tieto vady pisomne uplatnit’ u poskytovatel’a, a to listom, faxom alebo e-
mailom, bez zbyto¢ného odkladu po ich zisteni.

Uplatnenie reklamacie podl'a predchadzajiceho ¢lanku nema vplyv na vysku a splatnost’
pravidelnych mesacnych poplatkov.

Reklamaciu poskytovatel’ vybavi v primeranej lehote podl'a jej zlozitosti a pripadnej technicke;j
alebo administrativnej naroc¢nosti.

Poskytovatel sa zavézuje vratit’ pouzivatel'ovi 1/30 mesaéného poplatku za kazdy den, v ktorom
mu neposkytne sluzby dlhSie nez 4 hodiny dohodnutym spdsobom. V pripade, Ze v priebehu
kalendarneho mesiaca bolo 7 a viac dni, v ktorych nebola dlhsie nez 4 hodiny poskytnuta sluzba
dohodnutym spdsobom, ma pouzivatel’ narok na plné vratenie celého mesacného poplatku.
Poplatky sa vracaju len na zéklade pisomnej reklamécie sluzieb pouzivatel'om, ktora je
dorucena poskytovatel'ovi do 30 dni odo dna, kedy sluzba nebola poskytnuta dohodnutym
sposobom. Poplatky sa vracaju formou ich odratania z najblizsej platby pouzivatela, alebo
navySenim obdobia pre vyuzivanie sluzieb.

VI. Cena za sluzbu a dodanie diela

Cena za sluzbu bola zmluvnymi stranami dohodnuta na 315,50 € bez DPH (slovom
tristopétndst’ eur a patdesiat eurocentov). Odmena bude fakturovana spolu s DPH vo vyske
378,60 € (slovom tristosedemdesiatosem eur a Sest’desiat eurocentov).

Roc¢né nédklady na prevadzku stranky su od 48 € (slovom Styridsatosem eur) bez DPH, po
maximum 96 € (devitdesiatSest’ eur) bez DPH. V tejto cene je zapocitana platba za redakény
systém (CMS), doménu, hosting a 10 e-mailovych schranok. Tento poplatok sa prvy rok neplati!
Zmluvna cena bude poskytovatel'ovi zaplatena na zéklade faktury, ktoru je povinny vystavit
najneskor do 10 dni od podpisania tejto zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

Poskytovatel’ sa zavidzuje, ze najneskor do 5 pracovnych dni po pripisani platby zakaznika na
ucet poskytovatel'a spusti a spristupni sluzbu na doméne zédkaznika a na jeho e-mailovl adresu
zasle potrebné prihlasovacie udaje.

Zaroven sa poskytovatel’ zavdzuje, Ze najneskor do 20 pracovnych dni po zaslani vSetkych
podkladov potrebnych pre pripravu a naplnenie sluzby, vykona vsetky sluzby, ku ktorym ho
zavézuje tato zmluva v bode II. odstavec 6.

VII. Trvanie, zmeny a zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu dvoch rokov.

Zmluva moze byt menena na zéklade ziadosti zakaznika v sulade s aktualnou ponukou sluzieb
poskytovatel’a alebo postupom uvedenym v tychto zmluvnych podmienkach.

Zékaznik nie je opravneny bez predchadzajaceho pisomného suhlasu poskytovatel'a previest’



alebo postupit’ prava a povinnosti, vyplyvajiuce zakaznikovi zo zmluvy, na tretiu osobu.
Zakaznik i poskytovatel’ si opravneni zmluvu vypovedat’ bez udania dovodu. Vypoved moze
byt zakaznikom podana najskor po uplynuti 3 kalendarnych mesiacov od nadobudnutia
ucinnosti zmluvy a musi byt’ poskytovatel'ovi dorucena pisomne listom, faxom alebo e-mailom.
Vypovedna lehota je jeden kalendarny mesiac a zac¢ina plynut’ 1. diiom kalendarneho mesiaca,
nasledujuceho po dni, kedy bola pisomnd vypoved’ dorucené druhej strane.

Poskytovatel je opravneny odstipit’ od zmluvy v pripade porusenia zmluvnych podmienok
zakaznikom. Odstipenie od zmluvy je uc¢inné zaslanim odstipenia poskytovatel'a na
elektronickt adresu zakaznika.

Pocas plynutia vypovednej lehoty je poskytovatel’ opravneny uctovat’ zakaznikovi poplatky za
sluzby podra tejto zmluvy a zakaznik je povinny tieto poplatky riadne platit’.

Ak vznikne v pripade vypovede zmluvy preplatok na pravidelnych poplatkoch vyssi nez 50 €, je
poskytovatel’ povinny na pisomnu vyzvu zakaznika tento preplatok vratit’ do 60 dni od
dorucenia vyzvy s vynimkou pripadu odstipenia od zmluvy zo strany poskytovatel’a, kedy sa
preplatok nevracia. Poplatky za odoslanie preplatku bankovym prevodom hradi v plnom
rozsahu Zéakaznik.

Zanik zmluvy nema vplyv na narok poskytovatela na tthrady vsetkych dlznych ciastok za
objednané a vyuZzivané sluzby.

VIII. Zaverecné ustanovenia

Zmluva medzi zékaznikom a poskytovatelom nadobtida platnost’ diilom podpisu zmluvy oboma
zmluvnymi stranami a uc¢innost’ diom pripisania platby za sluzbu Specifikovanej v bode VI.
odstavec 1. na et poskytovatel’a.
V stlade s ustanovenim §262 odst.1 obchodného zdkonnika sa strany dohodli, Ze ich Zmluvny
vzt'ah a spory z neho vzniknuté sa budu riadit’ obchodnym zakonnikom.
Tieto Zmluvné podmienky nahradzuju v plnom rozsahu vsetky predchadzajice Zmluvné
podmienky vzt'ahujuce sa k sluzbam poskytovaterla.
Pokial’ je v podmienkach bod, ktory je v rozpore so zdkonom, plati ustanovenie zdkona. Ostatné
body zmluvy zostavaji tymto nedotknuté.
Tato zmluva bola vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych objednavatel’ obdrzi dva a
dodavatel’ dva rovnopisy.
Poskytovatel’ svojim podpisom stihlasi s uvedenim jeho osobnych identifikaénych tidajov, ktoré
budu pouzité v stvislosti s jeho zaradenim do databazy pri zverejneni zmluvy.
Zmluvné strany si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a prehlasuju, Ze ich prejavy vole st
slobodné, vazne, zrozumitel'né a urcité, ¢o svojimi podpismi potvrdzuja
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