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2. Zoznam skratiek

Skratky pouzivané v tomto materidli, resp. v regionalnom Skolstve vSeobecne:
CPP — centrum poradenstva a prevencie

DC — diagnostické centrum

IVVP —individudlny vychovno-vzdelavaci program

LVS — lieCebno-vychovné sanatdrium

MSVVa$ SR — Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky

NIVAM — Ndrodny institut vzdeldvania a mladeze

NP Standardy — Narodny projekt ,Standardizaciou systému poradenstva a prevencie k inkluzii a
Uspesnosti na trhu prace”

NP UpP — Narodny projekt , Aktualizacia systému usmerriovania a rozvoja dalSich zlozZiek v systéme
poradenstva a prevencie”

RC — reedukacné centrum

SCPP — $pecializované centrum poradenstva a prevencie

SIOV — Statny institut odborného vzdelavania

Skolsky zékon - Zakon €. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdeldvani v zneni neskorsich predpisov

SPT — $kolsky podporny tim

SPU - Statny pedagogicky Ustav

SSI — Statna $kolska indpekcia

SVP — gkolsky vzdeldvaci program

SVVP - $pecialne vychovno-vzdelavacie potreby

PaP — systém poradenstva a prevencie

VUDPaP - Vyskumny Ustav detskej psycholdgie a patopsycholdgie

PouZivanie pojmu ,dieta” a ,ziak”: v Manuali sme primarne pouzivali pojmy dieta a ziak tak, ako ich
definuje Skolsky zdkon v § 2. Na niektorych miestach sme sa od toho odklonili a pouZili pojem dieta
tak, aby popisoval vztah ,rodi¢ a dieta“, resp. ,rodina a dieta”. Dufame, Ze Vam tento rozdiel bude na
zaklade kontextu dostatocne zrozumitelny.

Podobne sme postupovali v pripade pojmov ,rodi¢“ a ,,zakonny zdstupca“. Hoci Skolsky zakon pracuje
s pojmom ,,zakonny zastupca® (§ 1), v naSom materidli sme prioritne pouZivali pojem ,,rodic”. Pre Ucely
tohto textu povazujeme pojmy za rovnocenné.
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3. Podpora odbornych cinnosti skolskych psycholégov
zo strany VUDPaP

Rok 2023 bol vZivote Vyskumného dUstavu detskej psycholdgie a patopsycholégie z pohladu
projektovej realizacie velmi $pecificky. V maji sme ukoncili dva velké ndrodné projekty, ktoré VUDPaP
realizoval od roku 2019. Prvym bol projekt ,,Standardizaciou systému poradenstva a prevencie k inkltzii
a Uspednosti na trhu prace”, skratene NP Standardy. Jeho viziou je prispiet ku kvalite procesov
v multidisciplinarnom pristupe k dietatu a jeho rodine cez systém poradenstva a prevencie (PaP). Tym
druhym , Aktualizdcia systému usmerfovania a rozvoja dalSich zloZiek v systéme poradenstva
a prevencie”, skratene NP UpP, scielom nastavit nastroje a procesy celoZivotného vzdelavania a
profesijného rozvoja pedagogickych a odbornych zamestnancov v systéme vychovného poradenstva a
prevencie a zaviest obsahové a vykonové standardy metodického usmerriovania.

V praxi to pre odbornych zamestnancov a Skolskych Specidlnych pedagdgov v systéme poradenstva
a prevencie znamen3, Ze vznikli nielen Standardy v systéme poradenstva a prevencie, ale aj desiatky
inych odbornych materialov, priruciek, podcastov, webindrov a manuélov. Standardy ndm urcuju
minimalny odporucany sp6sob implementdcie jednotlivych procesov v systéme PaP, ktoré maju
skvalitnit jeho efektivne fungovanie. Vytvorenie Standardov, ktorych zakladnym filozofickym
vychodiskom je multidisciplinarny pristup k dietatu a jeho rodine, znamend, Ze sa doplnil najviac
chybajuci oporny bod v nastaveni odbornych cinnosti v systéme. Odbornici tak maju zardmcované
procesy svojej multidisciplinarnej odbornej ¢innosti a dieta a jeho rodina ma garanciu, Ze proces
identifikacie potrieb a nasledny sled intervencii, ktoré by malo kazdé dieta so svojou rodinou ziskat
v rdmci systému, je kvalitny a efektivny.

Znamena to, Ze kazdy Skolsky psycholég ma okrem iného navod, aké kroky ma robit po tom, ¢o sa do
jeho starostlivosti dostane dieta, Ziak alebo rodi¢. Ma zdroj, z ktorého sa dozvie, ¢o bude obsahom
jednotlivych ¢innosti, akd diagnostiku pouzit, kedy a akého kolegu si prizvat na pomoc. Ma definované,
¢o znamena prevencia alebo poradenstvo. V neposlednom rade sa aj jeho riaditel ma kde dozvediet,
aky je obsah odbornych ¢innosti Skolského psycholdga, ¢o je od neho redlne ocakéavat a pripadne aj
to, kolko odbornych zamestnancov by sa malo starat o Skolu s uréitym poctom Ziakov. A mnoho inych
doleZitych veci.

Materidl, ktory vam prinasame, vychadza ztychto vytvorenych dokumentov. Ak niektora
z popisovanych cinnosti v nich nie je definovand, vychddzali sme zlogiky zauZivanej praxe
a vSeobecnych zédsad poradenstva Ci prevencie.

V prilohdch najdete aj vzor Evidencnej knihy Ziadatelov o odbornd starostlivost, Osobného spisu
klienta, Informovaného suhlasu a pod. Spdsob ich pouZivania je upraveny v procesnom Standarde
Odborné ¢innosti Skolského psycholdga.

Niekolko prikladov riesenia konkrétnych situacii najdete v linkoch zakomponovanych do textu, dalsie
su zverejnené odbornych postupoch, ktoré pre vas VUDPaP postupne zverejiiuje.

Dovolte ndm na Gvod aj jednu osobnl poznamku. Premyslali sme, akym spdsobom upriamit vasu
pozornost na Uvodnu kapitolu, v ktorej popisujeme tri velké zdroje, z ktorych mozete cerpat. Zmenili
sme jej nazov a pridali slovo ,dolezité”. Tak trochu marketingovo dufame, Ze ju nepreskocite
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a uvedomite si silu toho, ¢o vSetko vam z pohladu odbornych cinnosti prindsaju Standardy, odborné
postupy, aj podporné opatrenia. Mozno neskromne si totiz myslime, Ze v nich najdete vsetko, ¢o ako
zacinajuci $kolski psycholdgovia potrebujete vediet. A sme radi, e ako zamestnanci NP Standardy sme
mobhli byt sucastou ich tvorby.

Standardy odbornych &innosti predstavuju zjednocujuci rémec vykonavania odbornych &innosti
v stlade s piatimi stupfiami podpornych drovni v systéme poradenstva a prevencie, v ktorych sa
uskutocriuje odborna ¢innost v zmysle §131 ods. 1 zdkona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani
(Skolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

> Diagnostické obsahové Standardy , popisuji vseobecné podmienky diagnostickej situacie a
Standardné postupy vySetreni s pomocou réznych typov diagnostickych metdd. Najdeme v
nich vymedzenie Ucastnikov diagnostiky, hlavné pristupy diagnostiky, rozbor diagnostického
procesu, ale aj opis pouzivanych klinickych a testovych metdd, procesné kroky o obsahu
odbornej ¢innosti podla zamerania diagnostického procesu” a mnoho iného.

> https://www.minedu.sk/obsahove-standardy-pre-diagnosticku-cinnost-diagnostika-v-
zariadeniach-poradenstva-a-prevencie-a-v-prostredi-skol/

> Obsahové 3$tandardy odbornych éinnosti. Ako uvadzaju autori, ,Standardy poskytuju
jednotny ramec na poskytovanie odbornej ¢innosti. M6zu tiez sldzit ako edukaény material
pre zacinajucich OZ, ktori vdaka tomuto materialu budu schopni rychlo sa zorientovat v
danej problematike a poskytnut potrebnd podporu a odbornt ¢innost detom/ziakom a ich
rodindm“. V neposlednom rade moézZe jednotny ramec odbornej cinnosti sluzZit aj ako
evalvacny material pre veduicich zamestnancov $kél a zariadeni PaP, umozZiiujuci zhodnotit
kvalitu poskytovanej odbornej cinnosti a podpory ich zariadeniam. Pri identifikdcii
jednotlivych tém obsahovych Standardov bol pouzity empiricky model najéastejSie rieSenych
situdcii, tazkosti a problémov deti/Ziakov a ich rodicov/ZZ v systéme PaP. Na zadklade toho
boli vytvorené tieto obsahové Standardy odbornych ¢innosti:

> https://www.minedu.sk/obsahove-standardy-odbornych-cinnosti-v-zariadeniach-
poradenstva-a-prevencie-a-v-prostredi-skol/

e Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom s telesnym postihnutim,

e (Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom s mentalnym postihnutim,

e Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom so zrakovym postihnutim,

e (Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom so sluchovym postihnutim,

e Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom s viacnasobnym postihnutim,

e Odborné ¢innosti poskytované detom v oblasti skolskej sposobilosti,

e Odborné ¢innosti poskytované detom/Zziakom s vyvinovymi poruchami ucenia,

e (Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom s intelektovym nadanim,


https://www.minedu.sk/obsahove-standardy-odbornych-cinnosti-v-zariadeniach-poradenstva-a-prevencie-a-v-prostredi-skol/
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e Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom s poruchami spravania,

Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom s narusenou komunikaénou schopnostou,

e Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom v oblasti kariérového poradenstva a kariérovej
vychovy,

e Obsahovy standard - prevencia rizikového spravania,

e Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom chorym a zdravotne oslabenym,

e (Odborné ¢innosti poskytovana detom/Ziakom s pervazivnymi vyvinovymi poruchami,

e Odborna starostlivost poskytovana detom/Ziakom zo socidlne znevyhodneného prostredia,

e (Odborné ¢innosti poskytované detom s oneskorenym psychomotorickym vyvinom a
oslabenym zmyslovym vnimanim v ranom veku,

e Odborné ¢innosti poskytované detom/Ziakom s emoénymi poruchami v detstve a dospievani,

Odborna starostlivost poskytovana detom/Ziakom v $pecidlnych vychovnych zariadeniach.

» Vykony odbornych cinnosti ,popisujice parametre, ktorych naplnenie smeruje k
poskytnutiu kvalitnej odbornej ¢innosti, pricom vykon odbornej ¢innosti je definovany ako
subor procesnych krokov s presne stanovenym zaciatkom a ukoncenim. Kompetencny
ramec definuje kategdriu odbornika, ktorému dany vykon odbornej ¢innosti prinalezi.
Standardy pre odbornych zamestnancov a $kolskych $pecidlnych pedagégov v $kole su
spracované priamo pre kazdu kategériu OZ a SSP.“

> https://www.minedu.sk/vykonove-standardy-odbornych-cinnosti/

Odborné postupy v pedagogickej a poradenskej praxi su odbornymi textami, ktoré podrobne
popisuju priebeh rieSenia vybranych 50 okruhov odbornych tém. Ich zmyslom bolo vytvorit sériu
podpornych odbornych dokumentov pre pedagogicki a odbornld prax vo forme prehladnych
inSpirativnych navodov pri poskytovani odbornej starostlivosti vo vybranych témach. Odborné postupy
odborne rozéiruju a dopliiaju zostavené obsahové $tandardy. Niektoré z tém zahffiaju aj viacero
odbornych postupov. Kazdy odborny postup bol vytvoreny pod vedenim autora/kolektivu autorov a
konzultantov/recenzentov - odbornikov v danej oblasti, ktori na odbornych postupoch pracovali v
rokoch 2020 — 2022. Prinasaju vdm podrobné navody na rieSenie vybranych tém, mnohé z nich takmer
na urovni kazuistik.

https://vudpap.sk/hlavne-cinnosti/odborne-materialy/odborne-postupy-a-skusenosti/odborne-

postupy/

Katalég podpornych opatreni Narodného institatu vzdeldvania a mladeZe zahffia prehlad/zoznam
troch typov podpornych opatreni poskytovanych skolou alebo skolskym zariadenim, ktoré su potrebné
na to, aby sa dieta alebo Ziak mohli plnohodnotne zapajat do vychovy a vzdelavania a rozvijat svoje
vedomosti, zrucnosti aschopnosti. Pri ich aplikovani vidime silnd podpornd ulohu Skolského
psycholdga vodi detom, Ziakom, pedagogickym zamestnancom skoly a v neposlednom rade aj rodinam
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deti/Ziakov https://www.minedu.sk/zavadzanie-podpornych-opatreni-vo-vychove-a-vzdelavani/:

» VSeobecné podporné opatrenia su poskytované vietkym detom a Ziakom bez rozdielu a bez
nutnosti vyjadrenia pedagogického zamestnanca, odborného zamestnanca alebo zariadenia
poradenstva a prevencie.

> Cielené podporné opatrenia su uréené detom a Ziakom na prekondvanie menej zdvaznych
prekazok vo vychove a vzdeldvani. Vo vztahu k tymto prekazkam mézu byt uplatnené aj
vSeobecné podporné opatrenia, pricom rozsah a intenzita poskytovaného podporného
opatrenia sa prispdsobi potrebam dietata ¢i Ziaka. K poskytnutiu cieleného podporného
opatrenia je potrebné vyjadrenie napr. skolského psycholdga alebo zariadenia poradenstva
a prevencie.

> Specifické podporné opatrenia st dostupné pre deti a ziakov na prekonavanie zavaznych
prekazok vo vychove avzdeldvani a kich poskytnutiu je potrebné vyjadrenie zariadenia
poradenstva a prevencie.
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Teoreticka ¢ast

4. Uvod

Skolski psycholégovia su vysokokvalifikovani odbornici v oblasti psycholégie, $pecidlne v $kolskom
prostredi. Ocakava sa od nich, Ze poznaju odpovede na otazky ohladom vyvinu dietata, jeho
Specifickych potrieb, hodnotenia, rodicovstva, discipliny, zavislosti, krizového manazmentu a mnohé
iné. Nemusite vediet svojim klientom odpovedat na vietko, ale nikdy nesmiete svojich klientov
takpovediac nechat visiet vo vzduchu. Je potrebné klienta odporudit inému odbornikovi, v lepSom
pripade poskytnut pomoc a podporu vramci Skolského multidisciplindrneho timu. Modely prace
Skolského psycholdga sa odvijaju od jeho profesijného vybavenia (metodologicky a filozoficky pristup,
absolvovanie vycvikov, stazi, praxe, dalSieho vzdelavania), od filozofie a vizie skoly, podpory vedenia
a pedagogického timu, od osobnostného vybavenia skolského psycholdga.

V kazdom pripade Skolsky psycholdg spolupracuje s ucitelmi, rodicmi a dalSimi profesiondlmi
z multidisciplindarneho timu na vytvarani bezpecného, zdravého a podporného uc¢ebného prostredia.
Kolegami Skolského psycholdga su rovnako aj ostatni Skolski psycholégovia na Slovensku. Dnes, v dobe
dostupného online kontaktu s hocikym z kazdého kuta Slovenska, je jednoduché poradit sa s inymi
kolegami zo $kél aj z poradni, v pripade potreby konzultovat aj denne. Nezabudajte pritom na to, ze
primarnym kontaktom v pripade potreby metodickej podpory je pre vas vas uvadzajuci odborny
zamestnanec. Vo vSeobecnosti plati, Ze vase metodické vedenie ma na starosti CPP v danom okrese
alebo v sidle kraja, resp. VUDPaP. Téme spoluprace v ramci $koly a systému PaP sa budeme venovat aj
neskor.

Neustadle pamatajte na to, Ze vasim cielom je podpora Skoly, rast vsetkych jej Gcastnikov a pomoc pri
vytvarani bezpecného prostredia.

Kde Skolski psycholégovia pracuju?

Vacsina Skolskych psycholégov pracuje priamo v materskych, zdkladnych a strednych Skolach bez
rozdielu zriadovatela (tzn. ¢i je Skola statna, sikromnad alebo cirkevna). Niektori pracuju v CPP a do
konkrétnych $kol podla dohody dochadzaju vo vybranych drioch a vo vybranom case.

Objem pracovného Uvazku skolského psycholdga je v Skolach rézny. Méze sa pohybovat v rozsahu od
100% ako $kolsky psycholdg (odborny zamestnanec), cez 50% ako Skolsky psycholég — 50% ucitel
(pedagogicky zamestnanec), aZ po Uvazky velmi nizke — 10, niekedy aj menej hodin tyZdenne. Je mozné
diskutovat o vyhodach vs. nevyhodach alebo efektivnosti vs. neefektivnosti toho ktorého modelu. Vy,
ktori publikaciu drzite v rukach, viete, Zze idealny stav je pritomnost aspori jedného Skolského
psycholdga v skole na plny uvazok. BohuZial, uvedené zatial ani zdaleka nie je realitou sucasného
Skolstva, avsak na druhej strane musime uviest aj pozitivne priklady, kedy sa v jednej $kole nachadzaju
dvaja Skolski psycholégovia a skola ma zaroven tzv. podporny tim — Skolského Specidlneho pedagdga,
socidlneho pedagdga, vychovného poradcu.
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Preéo je rozdiel mat a nemat skolského psycholéga priamo v skole?

Vsetky deti a adolescenti, rovnako ako dospeli, ¢elia kazdodenne réznym Skolskym, pracovnym ci
osobnym problémom. Skola je va¢ginou prvym miestom, kde je identifikovany moziny problém Ziaka
a potreba jeho podpory. Tu sa identifikuje potreba podpornych opatreni a obycajne su v skole tieto
¢innosti aj zahajené. Ak ma skola Skolského psycholdga, ten dokaze potrebné Einnosti uskutoénit
okamzite, bud'sam alebo je schopny vytvorit ¢asovy priestor pre zahajenie ¢innosti podporného timu
a jednotlivé ¢innosti koordinovat. Dokaze rozlisit, ¢i a v ktorej faze je potrebné dieta odovzdat do
daldej starostlivosti (CPP, SCPP, SVZ a i.). Skolsky psycholdg tie? vstupuje do $kolského prostredia ako
odbornik, ktory prindsa sSkole mozZnost pracovat stazkostami deti aziakov (nielen v oblasti
vzdeldvania) este pred ich rozvinutim. Tu nastupuje jeho preventivna funkcia, a prave pritomnostou
Skolského psycholéga priamo v Skole je mozné reagovat a intervenovat velmi rychlo, atiez si
zabezpedit spatnd vazbu o Uspesnosti/nelspesnosti zvolenej podpory. Ak ma Skola vlastného
Skolského psycholdga, ten Skolu pozna zvnutra, pozna jej histériu, pribehy Skoly a najroznejsie situacie
dokaze riesit dlhodobejsie.

Vyznamnou je tiez schopnost Skolského psycholdga poskytovat reflexiu uéitelom, odkryvat im ich silné
stranky a pomahat pri praci s detmi a kolektivom. MézZe byt aj poradcom vedeniu skoly a v idedlnom
pripade spolupodielat sa i na formovani vizie skoly.

Dobra priprava vam usetri mnoZstvo prdce

Kvalitna pripravu na svoju prvu poziciu skolského psycholéga mézete ocenit nielen v prvych drioch a
tyzdfioch svojej ¢innosti v $kole, ale uréite aj v dalSom obdobi. Skolsky rok je plny dynamickych zmien
a vasa ddsledna priprava na skolsky rok vdm doda istotu a pomoézZe “udrzat kormidlo” pevne v rukach.
A to, &o vam asi doteraz nikto nezdéraznil je, 7e velmi pravdepodobne budete v praci izolovani. Ano,
cely den budete v kontakte s ludmi, obklopeni Ziakmi, kolegami, avSak po profesionalnej linii budete v
Skole osamoteni, ale nie sami. Nezabudajte na to a okrem metodického vedenia vyuzite aj moznost
zaradit sa do podpornych skupin, vyuZit mdzete aj superviziu. V prvom roku budete zaradeni do
adaptaéného vzdeldvania, a to by vam malo ulahcit prechod zo Stidia do praxe, pretoze mnozZstvo skél
sa snaZi povinné adaptacné vzdelavanie realizovat ¢o najlepsie.

Ako by mohla vyzerat vasa konzultaénd miestnost?

Urdite viete, Ze zabezpedit si priaznivé pracovné prostredie je polovicou Uspechu. Pocas svojej praxe v
Skolach budete obcas aj svojich kolegov alebo rodi¢ov usmerfiovat v tom, ako by malo vyzerat
prostredie triedy, ¢i uéebny kutik dietata v domacnosti. Tak za¢nite od seba. Mozno ste pocas svojich
studii mali predstavu, Ze ako Skolsky psycholdg budete sediet v Utulnej miestnosti plnej terapeutickych
materidlov, na stene bude visiet plagat Freuda, budete popijat bylinkovy ¢aj a ¢akat na klienta, aby ste
si podebatili v prilemnej atmosfére o jeho pocitoch. VSetko bude ale pravdepodobne trochu inak.

Jednoznacne musi byt vasa pracovna miestnost iba vasou. Nakolko v nej budete realizovat mnozstvo
individualnych sedeni, nie je mozné, aby ste sa o tento priestor delili s niekym inym. Je mozZné, Ze si
vedenie $koly nebude vediet vopred predstavit, aké si nevyhnutné podmienky pre vasu pracu. V tom
pripade vysvetlite riaditelovi Specifikd vasej prace, hlavne to, aka je dolezZitd dovernost vztahu medzi
klientom a psycholégom, ale aj potreba zachovania diskrétnosti aizolovanosti od ostatnych
zamestnancov Skoly. Nie vidy si budete moct vybrat, kde budete umiestneni a akd velkd bude
miestnost, ale ak dno, tak siahnite po vac¢sej miestnosti, a tiez sa posnazte zariadit si ju tak, aby
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nepo6sobila prili$ sterilne, stiesnene. Nebojte sa popri zdkladnom nabytku doplnit zopar milych
obrazov, vankuse, deky, kvety ¢iiné dekoracie. Miestnost si zariadte tak, aby ste sa tam predovsetkym
vy citili prijemne. Poslizi vam Casto aj ako zdroj pokoja a energie. Je dolezité, aby miestnost bola
zvukovo izolovang, ale hlavne viditelne oznacena.

Vasa pracoviia by pritom mala spifiat minimalne kritéria pre vykon psychologickej ¢innosti. Vysledky
testov, vase pozndamky o klientoch, uloZené képie vysetreni od inych odbornikov si dévernymi
materidlmi, ku ktorym nesmie mat pristup nikto nepovolany. Takéto pisomnosti musia byt ulozené
v uzamykatelnej skrini, do ktorej mate pristup len vy. Ked odchddzate z miestnosti, odloZte si do nej
zo svojho pracovného stola vsetko, ¢o by mohlo identifikovat vasich klientov a dévod, pre ktory sa
stretdvate.

Co sa vam bude na vasej prdci pdcit?

Pocas nasej praxe Skolskych psycholégov sme od svojich Ziakov a Studentov, pripravujlcich sa na svoje
buduce povolanie, ako aj kolegov Ci rodicov dostavali ¢asto otazky, preco sme sa pre toto povolanie
rozhodli. Co ndm toto naro¢né povolanie dava? A ¢o ndm berie? Je moZné ho vykondvat cely pracovny
Zivot? Alebo budeme po niekolkych rokoch taki unaveni, Ze nebudeme moct pokracovat?

Lasku k svojmu povolaniu Skolski psycholégovia vysvetluju takto:

» neexistuju dva rovnaké dni—to isté dieta vdm v jeden den odmieta zlGc¢astnit sa preventivnej
skupinovej aktivity a na druhy den absolvujete spolu nddhernd individualnu konzultaciu
s vyuzitim kresby,

» préca s fudmi ma obrovsku silu, dobija nam baterky, dava nam zmysel Zit,

» pocas dna aj tyZzdria mate vy$siu moznost usporiadat si jednotlivé ¢innosti tak, ako vyhovuju
vasmu pracovnému tempu (Cas na individualne sedenie, ¢as na Cinnosti s triedami, ¢as na
prestavku),

» mozete si vybudovat niekolkoroéné vztahy s detmi alebo ich rodinami,

» moizete byt jednym z mala, kto v dietati objavi potencial, ktory ini nevidia,

» vnimame svoju pracu ako zmysluplnu, pretoZze mame moznost usmerniovat mladych [udi a i.

Co vds méze este prekvapit?

Praca skolského psycholdga je Specifickd a v priebehu vasej praxe budete mat pocit, Ze sa napli a aj
forma neustale meni. Je to v poriadku, pretoZe vasa praca musi reflektovat meniace sa poziadavky
spoloc¢nosti, ale aj Skolstva a predovsetkym konkrétnej Skoly na Ziakov, pedagdgov a v neposlednom
rade aj vas — Skolskych psycholégov. Moze sa tiez stat, ze pedagogicki zamestnanci nebudd mat jasnu
predstavu o vasich kompetenciach, naplni prace a tiez forme vzajomnej spoluprace. Mdze sa vam zdat,
Ze vas ucitelia nebudu prijimat s nad$enim a vymedzia vam ako jediného klienta Ziaka. Podmienky pre
vasu pracu v skole si sice vytvarate sami, ale do velkej miery podliehaju tomu, ako vas vnima vedenie
Skoly a najma riaditel, ktory je vam z hladiska pracovno-pravneho vztahu nadriadeny, ale z pohladu
odbornej kompetencie je laikom. Preto je potrebné, aby ste mnohé témy mali prediskutované este
pred podpisanim pracovnej zmluvy.

Z hladiska etického rozmeru budete mat vadsiu mieru zodpovednosti oproti kolegom. Nie je nic¢
nezvycéajné, ak sa dostanete do situdcie, ked bude stat pred moralnou dilemou. Pomocnikom vam bude
eticky kédex prace Skolského psycholdga, ale tiez vzajomna komunikacia so Skolskymi psychologmi
v systéme VPaP. Nielen poznanie, ale predovSetkym respektovanie etického kédexu vam tak zaruci
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doveru vasich klientov .

Pre kvalitny vykon vasej prace je potrebné sa opierat o vykonovy Standard odbornych innosti
Skolského psycholdga, ktory zahriiuje tieto pre odborné Cinnosti: Uvod do odbornej starostlivosti,
orientacna  diagnostika  Skolského  psycholéga, konzultacia v  Skolskom  prostredi,
poradenstvo/intervencia v Skolskom prostredi, preventivna ¢innost. V pripade, Zze Skolsky psycholég
vykondva krizovu intervenciu, postupuje podla vykonového Standardu odbornej cinnosti Krizova
intervencia.

Tiez je potrebné uvedomit si, Ze vasa siet socidlnych kontaktov sa bude kazdym Skolskym rokom
zvacSovat a to zvySuje nielen riziko (vzajomnych) zavislosti, ale tiez poziadavku na vysokud frekvenciu
kontaktov s klientami. Preto je potrebné naudit sa od zaciatku oddelovat pracu od sikromného Zivota,
dosledne dodrziavat etiku prace skolského psycholdga (napr. s klientom pracovat iba na oficidlnej
pdde, nie v kaviarni, u vds doma, zvazit pridavanie si Ziakov medzi ,priatefov” na socialnych sietach
a pod.).

A na zaver — pripravte sa na to, Ze Siroky rozsah vasich kazdodennych aktivit bude vyrazne formovat
vasu profesijnu identitu. A tak sa od medidtora a vyjednavaca, cez badatela dostanete aj k diagnostike
¢i prevencii. Ale preto ste predsa do tejto prace prisli, ¢i nie?


https://www.minedu.sk/data/att/27208.pdf
https://www.minedu.sk/data/att/27208.pdf
https://www.minedu.sk/data/att/27197.pdf
https://www.minedu.sk/data/att/27197.pdf
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5. Ako zacat v novej praci?

Skolsky psycholdg ako ¢lanok systému poradenstva a prevencie poskytuje v $kolach psychologicku
pomoc nielen detom a ich zakonnym zastupcom, ale aj svojim kolegom — ucitefom, vychovéavatelom,
majstrom odborného vycviku, Skolskym Specidlnym pedagégom a socidlnym pedagégom. Jednou
z prvych uloh skolského psycholdga pri nastupe do prace je dosiahnutie toho, Ze skola ako systém (od
manazmentu skoly, cez ucitelov, Ziakov aZ po ich rodicov) si uvedomuje vyznamny potencial pomoci
Skolského psycholdga Skole. To tieZz vytvara priaznivy vychodzi bod pre jeho dalsie aktivity.

Nielen nase skusenosti potvrdzuju, Zze na sucasného ucitela je kladeny vysoky tlak zo strany Ziakov,
rodicov aj celej spolo¢nosti. Neustala potreba profesionalneho rastu a zvySovanie poctu cinnosti
,nhepedagogického” charakteru kladu vysoké naroky na jeho celkovi osobnost. Na jednej strane
narasta potreba uplatfiovania novych technoldgii a postupov vo vyucovani, na strane druhej ma byt
ucitel empaticky, schopny riesit medziludské konflikty, rozdavat dobrd naladu a optimizmus. Je
prirodzené, Ze mnoZstvo narokov a ocakdvani (obcas protichodnych) nie vidy ucitel zvlada efektivne
a prave tu sa vytvdra priestor pre pracu Skolského psycholéga.

Vo vztahu k pedagogickym zamestnancom Skolsky psycholdg:

» vykondva konzultaénd a informacnu cinnosti orientovani na adekvatne uplatfiovanie
psychologickych aspektov vychovy a vzdelavania v Skolskych podmienkach so zretefom na
optimdlny osobnostny vyvin Ziakov pre pedagogickych pracovnikov Skoly alebo skolského
zariadenia,

> poskytuje poradenské sluzby kolegom v oblasti profesijného, osobnostného, partnersko-
maritalneho rozvoja a pod.,

» zaobera sa problémami psychickej zataZze kolegov a moZnostami ich prekondvania,

» v ramci svojej pOsobnosti pomaha pri rieseni medziludskych vztahov v 3kole a pri
optimalizacii jej socialnej klimy (Gajdosov3, E. et al., 2010),

» zaobera sa primarnou prevenciou vo vztahu k uéitefom — Skolsky psycholdg podla autoriek
Valihorova, LajCiakova (2014, s. 96) ,uskutoériuje ovplyviiovanie postojov, spdsobov
komunikacie a Stylov vychovy ucitelov.”, preventivne programy pre Ziakov dizajnuje aj na
zaklade podnetov od ucitelov.

Nutnou podmienkou Uspesnej prace Skolského psycholdga v skole je ujasnenie si jeho kompetencii
andplne prace. Tento proces sa zacina vzdajomnou komunikaciou svedenim Skoly a nasledne
s ucitelmi. Skolsky psycholég ma v gkole $pecifické postavenie, odli§né od ucitela. Nema v naplni prace
pedagogicky dozor na chodbe $koly i zastupovanie na vyucovacej hodine. Zdoraznite vedeniu $koly,
Ze vasou primarnou ¢innostou je poradenstvo a prevencia. Vyhnete sa tak moZznym nedorozumeniam
v oblasti rieSenia konkrétnych pripadov. Zdoéraznit treba to, Ze vasou Ulohou nie je zasahovat okamzite
pri konfliktoch v triedach, prist na hodinu riesit napr. neustale vyrusujlceho Ziaka, ale predovsetkym
konzulta¢no-poradenska a preventivna ¢innost, ktorej ale predchadza dokladné planovanie. Spomerite
aj to, ze na vasu odbornu ¢innost mate vyhradend svoju konzultaénd miestnost a aj ked kratke
neformdlne rozhovory na chodbach Skoly su pripustné a Castokrat velmi prijemné, etika prace
Skolského psycholdga uréuje nielen obsah, ale aj formu, ako sa tato odborna ¢innost mdze a kde
nesmie uskutocnovat.
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Budovanie vztahu Skolsky psycholég — pedagogicki zamestnanci je trvalym procesom a mézete na riom
pracovat predovsetkym cez informovanie o svojich kompetenciach a konkrétnych ¢innostiach a tiez
o postupoch vasej prace.

Ako méZete postupovat?

» hned v prvych dinoch po vasom nastupe do prace skonzultujte svoju napln prace, ako aj
rozsah kompetencii s vedenim Skoly a nastavte si, ako mdZete tieto informdcie ¢o najskor
zdielat s pedagogickymi zamestnancami,

> pocas pedagogickych porad si vyZiadajte priestor na pravidelné informovanie kolegov
0 svoje] praci,

» pedagogickym zamestnancom tiez hned na zaciatku vysvetlite, Ze na objektivne riesenie
niektorych pripadov/situdcii sa budete potrebovat zi¢astnit ako pozorovatel ich vyucovacej
hodiny, vtedy ucitela ubezpelte, Ze tam nie ste na posudzovanie jeho pedagogickych
kompetencii,

» nainformacnych tabuliach, internetovej stranke alebo facebookovej stranke skoly pravidelne
informujte o svojej cinnosti, pripravovanych aktivitdch, o harmonograme vasej prace,
konzultaénych hodinach pre uditelov, pripadne o vasej nepritomnosti v konkrétny datum,

» spolupodielajte sa na planovani a realizacii aktivit v spolupraci so Ziackou skolskou radou
a zabezpette, aby o tom, 7e ste sti¢astou aktivit ZSR, vedeli aj kolegovia — ucitelia,

» pre pedagogickych zamestnancov pripravujte odborné vzdelavacie aktivity, témy vyberajte
podla ich aktualnej poZiadavky, zdéraznite im, Ze vaSou kompetenciou je tiez podielanie sa
na ich odbornom a osobnostnom raste, tiez pomoc pri zvySovani ich sebadcty a sebavedomia,
ktoré su potrebné k zvladaniu naro¢nych pracovnych situdcii,

» pravidelne (asponn 1x za mesiac) si vyhradte priestor na osobnu konzultaciu s kazdym
triednym ucitelom o potrebach a problémoch Ziakov v jeho triede, o pripadnych zmendach v
spravani, napredovani ¢i zaostavani v uceni, o vztahoch v triede,

» pre triednych ucitelov pripravte zoznam tém, ktoré v spolupréci s vami mézu diskutovat
pocas triednickych hodin a tiez im ponuknite informaciu o rozsahu vasej pomoci s témou,

> v pripade, ak sa na vasej Skole zaviedli tzv. ranné komunity, budte ucitefom sprievodcom uz
privyberani obsahu —témy komunity, ale tieZ v pripade poZiadavky aj pri samotnom procese.

Pripravte sa na to, ze nie kazdy ucitel vita a povazuje za prinosnu pritomnost Skolského psycholdga
v Skole. Niektori mdézu mat od vas prehnané ocakavania, Ze problém vyriesite vy a vyriesite ho
v kratkom case. Spolupraca s ucitefmi sa vam moze obcas zdat ako najnarocnejsia, avsak nastavenim
si optimalnej formy komunikacie s nimi a charakteru konzultaéného-poradenského vztahu skolsky
psycholdg vs. pedagogicky zamestnanec si postupne dokazete vybudovat svoju poziciu v $kole tak, aby
ste boli skuto¢ne akceptovanym ¢lankom skolského systému.

Nezabudnite na spatnu vazbu, pretoZe vyuzivanie reflexie, ako aj sebareflexie v celom kolektive skoly
je sposobom, ako mozZete svoje sluzby nielen rozsirovat, ale predovsetkym skvalitriovat.
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Nezabudli sme na Ziakov?

Hoci by sa podla predchadzajucich riadkov mohlo zdat, Ze vdc¢Sina pozornosti skolského psycholdga by
sa mala sustredit na ucitelov, nie je to samozrejme pravda. ,Skola” vas zamestnala hlavne kvéli praci
so ziakmi. Aj vdc¢Sina nasho Manualu je o tom, ako pristupovat k problémom Ziakov. Venujeme im
kapitoly o poradenstve, prevencii, intervencii, diagnostike, aj celt praktickd ¢ast. Na Gvod si predsa len
spomernme, ako ich upozornit na to, Ze je v skole niekto, kto si ich vypocuje, ak to budu potrebovat:

> Najdite si ¢as a predstavte sa v kazdej triede. Po dohode s triednymi uéitelmi chodte do
triedy, povedzte Ziakom o svojej praci, o psycholdgii vieobecne. Informujte ich o tom, kde
vas najdu, ako vas moézu kontaktovat, Ze na niektoré kroky budete potrebovat aj suhlas
zakonného zastupcu. Povedzte im, Ze sa neskor stretnete aj na skupinovych preventivnych
aktivitdch. A v neposlednom rade, vyvratte myty o praci psycholdéga (,Nie, lieky
nepredpisujem. ... Nechodia ku mne len blazni. ... To, Ze sedime v kruhu, neznamenj, Ze ide
o psychoterapiu. ... Naozaj neviem odhalit, ¢o presne si myslite len tym, Ze sa na vas
pozriem.“).

» Zdobraznite ziakom, Ze ste v skole hlavne preto, aby ste ich pocuvali, ak to budu potrebovat.

» Hoci budovanie dovery si vyZzaduje dlhsi ¢as ako len jedno stretnutie, Ziaci by mali vediet, Ze
informacie, ktoré vam povedia, su déverné a vy ich bez ich suhlasu neprezradite spoluziakom
alebo ucitelom (s vynimkou zdkonom stanovenych situdcii).

» Oznam o tom, Ze je v Skole psycholdg, moZete umiestnit nielen na nastenku vo vestibule, ale
aj na nastenky v triedach.

» Zverejnit mdzete aj svoj pracovny mail, pripadne telefénne Cislo.
A ¢o rodicia?

Praca s rodinou je jednou z vyznamnych odbornych cinnosti Skolského psycholdga. Je vSeobecne
platné, Ze dobra vzajomna spolupraca rodiny so skolou ma viditelny pozitivny vplyv na Uspesnost
Ziakov v skole, nielen zvySenim celkového pozitivneho vztahu Ziaka ku skole a k ué¢eniu ako takému, ale
tieZz zniZzuje mnoistvo problémov v spravani. Je to praca velmi naroc¢nd, ale siéasne modze byt aj
nesmierne obohacujuca. Blizsim poznanim rodiny Ziaka dokazete riesit jeho “problémy” skutocne v
sulade s jeho potrebami.

Na Uspesné zvlddnutie procesu prace s rodinou je potrebné celostné zameranie pohladu na rodinu a
Castokrat su velmi potrebné okrem teoretickych znalosti aj praktické skidsenosti a zru€nosti. Tie ziskate
prave vzajomnym zdielanim s kolegami s dlhSou pedagogickou praxou alebo absolvovanim réznych
vycvikov Specidlne zameranych na pracu s rodinou. S rodinou je totiZz potrebné pracovat ako so
systémom, v ktorom je kazdy jej ¢lanok navzajom prepojeny. Tiez je potrebné mat na paméti, Ze praca
s rodinou ma dlhodoby charakter.

Skolsky psycholég najéastejsie intervenuje v rodinach problémovych a dysfunkénych. Je to praca s
rodinou v krize, pocas rozvodu alebo po rozvode, rodinou mnohoproblémovou a rodinou, v ktorej je
pritomné nasilie.

Samozrejme ovela prijemnejSou je vzdjomna spolupraca Skolského psycholéga a rodiny v oblasti
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poradenstva, resp. rastu, kedy zakladnym principom je vytvorenie kooperativheho vztahu, vyssia
participacia a angazovanost rodi¢ov na diani v $kole a s tym suvisiaca efektivna komunikécia skolského
psycholdga s rodinou.

Preto vasou Ulohou nebude iba intervenovat v problémovych rodinach, ale cielene a systematicky od
zaciatku zvySovat pocet rodicov, ktori budu so skolou, a teda aj s vami spolupracovat, zlepSovat kvalitu
vztahov (budovat vzajomnu Uctu, déveru, akceptaciu) a rozsirovat vasu vzajomnu spolupracu o nové
formy.

Vo vSeobecnosti sa budete stretavat s tymito 5 zakladnymi typmi rodicov a ich postojov ku kooperacii
so skolou, a teda aj s vami — Skolskym psycholégom (Gajdosova, s.a.):

1. rodic, ktory sa vyhyba spolupraci so skolou,

2. rodi¢, ktory neakceptuje pozvania do skoly, je lahostajny k spolupraci,

3. rodic, ktory potrebuje povzbudenie a podporu na nadviazanie spoluprace,

4. rodic¢, ktory chce spolupracovat a prichadza s vlastnymi napadmi a navrhmi,

5. rodic prilis angazovany, autoritativny, s vysokou potrebou kontroly spoluprace.

Prave z dbvodu roznorodosti vztahu rodiéov ku Skole by ste o vasej naplni prace, o vasich
kompetenciach, ale aj vasej pracovnej dobe, resp. konzultaénych hodinach mali rodi¢ov informovat ¢o
najskor na zaciatku Skolského roka roznymi spésobmi:

» V niektorych skolach sa este v juni predchadzajiceho skolského roka pred nastupom do 1.
ro¢nika organizuju rodi¢ovské stretnutia pre rodi¢ov buducich prvakov. Ich cielom je napr.
predstavenie filozofie Skoly, jednotlivych zamestnancov, formalne informacie o priebehu
vyucovania, objednavanie skolskej uniformy (napr. na strednych odbornych skolach). Urcite
vyuzite tento priestor a o svojej praci informujte, napr. kratkym prihovorom k rodi¢om .

> Prostrednictvom edupage informujte vsetkych rodi¢ov Skoly kratkou spravou o tom, Ze v
Skole pracujete, v akom rozsahu, akym spdsobom vas mézu kontaktovat a kedy ste im k
dispozicii.

> Na viditelné miesto pri vstupe do skoly vyveste na nastenku vsetky vyssie uvedené informacie
o0 sebe — vase meno, konzulta¢né hodiny, miestnost, kontakt.

» Zucastnite sa rodicovskych zdruZzeni na zaciatku Skolského roka — fyzicky vstupte do
prvackych tried a v ostatnych triedach poproste ucitelov, aby o vasej praci v skole kratko
informovali rodicov.

> Predovsetkym pri rodicoch prvakov (ktori sa mozno s poziciou Skolského psycholéga este
nestretli) je potrebné najskér vytvorenie doverného vztahu, a to je mozné prave pisomnou
formou (nakolko dava rodic¢ovi vacsi pocit bezpecia). Prave ich informujte o svojej Cinnosti
rozsiahlejsim listom, ktory im moézZete zaslat mailom alebo cez edupage schranky. V
alternativnych Skolach je partnerstvo skola — rodina dominantnym a vyuZivaju sa na to napr.
aj listy rodicom zaslané prostrednictvom dietata.
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> Na zadiatku Skolského roka si dotaznikom moézete od rodiov pytat informaciu o témach,
ktoré maju potrebu pocas Skolského roka s vami diskutovat. Na zaklade zisteni nasledne
ponuknite rodicom besedy, workshopy ¢i iné vzdelavacie aktivity.

» V priebehu skolského roka sa vo vacsine $kél organizuje Den otvorenych dveri. Je uréeny
buducim zdujemcom o Skolu — Ziakom, ale tieZ ich rodicom. Preto by ste na tejto akcii nemali
chybat a na svoju ¢innost si uz tu “spravit reklamu”.

» V pripade, Ze v Skole nemdze prebiehat prezenéné vyucovanie, informujte Ziakov aj ich
zdkonnych zastupcov, ako sa s vami vedia spojit online. Ponuknite viacero platforiem, na
ktorych si vytvorite pracovné konto (okrem Edupage napr. Facebook, Skype, Zoom a i.)

Podmienkou efektivnej spoluprace s rodinou je komunikacia, ktord vsak musi byt partnerska. Od zaciatku
vaSej prace musi rodic¢ citit, Ze je vo svojej role podporovany, vypocluty a citi, Ze to, o ¢om hovori, vas
zaujima. Vasou ulohou totiZ nie je rodi¢a menit, ale sprevadzat ho v jeho Castokrat naroc¢nej rodicovskej
ulohe. V pripade, Ze sa potrebujete o téme prace s rodinou dozvediet viac (formy prace s rodinou, ako viest
s rodinou rozhovor, zhodnotenie spravania rodica), k dispozicii je materidl E. GajdoSove;j.



http://www.aspsr.sk/dokumenty/spolupraca.pdf
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6. Legislativne minimum
Zakony, vyhlasky, metodické pokyny

Hoci hlavnou ¢innostou skolského psycholdga nie je Citat si zakony a vyhlasky, mali by ste vediet o tom,
kde a akym spbsobom je upravena pedagogickad aj odborna ¢innost zamestnancov rezortu $kolstva.
Ano, uzndvame, tato ¢ast bude trochu nudnd, tak podme rychlo na to:

Zakladnym zakonom, ktory rdmcuje legislativne prostredie slovenského Skolstva, je Zakon ¢. 245/2008
Z.z. o vychove a vzdeldvani v zneni neskorgich predpisov, ¢ize Skolsky zakon.

Je délezity, pretoze definuje vSetky pojmy, s ktorymi sa stretavame vo vychove a vzdeldvani, zaroven
vymedzuje zakladné pravidla, ktoré pri svojej ¢innosti musia respektovat vsetky skoly a skolské
zariadenia:

> Kto je to Ziak a kto dieta?
> Kto je dieta/ziak so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami?

» Kto je dieta/Ziak so zdravotnym znevyhodnenim, postihnutim, nadanim, pripadne dieta/Ziak
zo socidlne znevyhodneného prostredia?

» Akym spdsobom avakom veku zadina a konci povinna Skolskd dochadzka, povinné
predprimdrne vzdeldvanie?

» Ako sa ukoncuje studium v strednej skole?

> Co je individudlne vzdeldvanie, individualny u¢ebny plan?

» Aky ma byt pocet Ziakov v triede?

> Co su $pecidlne vychovné zariadenia - diagnostické centrd, reedukaéné centra, LVS?

> Co su $kolské zariadenia poradenstva a prevencie — centrd poradenstva a prevencie,
Specializované centra poradenstva a prevencie?

Kedykolvek budete hladat nejaku definiciu, pouZite Skolsky zakon ako primarny zdroj. Je to délezité
najma v Skolskych dokumentoch, pri kontakte sinymi Skolami &i Skolskymi zariadeniami aaj pri
kontakte s institiciami mimo rezortu Skolstva. Samozrejme nepredpokladdme, Ze ho budete vediet
naspamaét, ale je dobré sa v iom orientovat - napr. v sprave nepisat o 10-ro¢nom dietati, pretoze
"dietatom" je pred nastupom do skoly a pod.

Druhym dolezitym zdkonom je Zakon ¢. 138/2019 Z.z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych

zamestnancoch v zneni neskorsich predpisov.

Ten hovori o vasich pravach, povinnostiach, kariérnom postupe aj vztahu k inym pedagogickym
a odbornym zamestnancom. Najdete v niom aj:
> aké su kategorie pedagogickych a odbornych zamestnancov, ich kariérové stupne a kariérové
pozicie,


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/245/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/138/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/138/
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» zakladnu charakteristiku ¢innosti jednotlivych kategérii odbornych aj pedagogickych
zamestnancov - psycholéga, Skolského psycholdga, skolského Specidlneho pedagdga,
kariérového poradcu, socialneho pedagéga,

» Co je profesijny Standard a o profesijny rozvo;j.

K niektorym z tychto pojmov sa vratime neskor.

v

Mali by ste si precitat aj Zakon ¢&. 199/1994 Z. z. o psychologickej &innosti a Slovenskej komore
psycholégov v zneni neskorsich predpisov. Ten si mdzZete naozaj preditat cely, v su¢asnej podobe ma
totiz len 3 paragrafy a hovori o psychologickej ¢innosti a o povinnosti ml¢anlivosti. V rdmci reformy
starostlivosti o dusevné zdravie sa aktualne pripravuje jeho novelizacia.

To, Co je v zakonoch, dalej spresiuju vyhlasky, smernice a metodické pokyny, pricom plati hierarchia
zakon > vyhladska > smernica > metodicky pokyn. V ¢ase pandémie platili napr. aj usmernenia vydané
ministerstvom, ale tie su obmedzené na urcity Cas alebo situdciu. Vyhlasky, smernice arezortné
metodické pokyny najdete na strdnke MSVVa$ SR, metodické materidly su zverejnené aj na stranke
Statnej $kolskej indpekcie.

Z nich najdolezitejsie su:
» vyhlaska o zariadeniach poradenstva a prevencie
» vyhlaska o zédkladnej Skole v zneni neskorsich predpisov
> vyhlaska o strednych Skolach v zneni neskorsich predpisov
» vyhlaska o Specidlnych skolach v zneni neskorsich predpisov
» vyhlaska o materskej skole

amnohé dalSie. DOleZité su napr. metodické pokyny na hodnotenie a klasifikaciu pre zakladné
a stredné skoly.

Zvlast by sme vas chceli upozornit na legislativne podklady pre vychovu avzdeldvanie Ziakov
so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami, ktoré su zverejnené na stranke NIVAM.

V neposlednom rade je vyborny i materidl o tvorbe individudlnych vychovno-vzdeldvacich pldnov pre
Fiakov so SVVP, ktory tie? ndjdete na stranke NIVAM.

Kvalifikacné predpoklady

Kto moze pracovat na pozicii Skolského psycholéga? Nemusi nim byt len absolvent vysokoskolského
$tudia psycholdgie. Vyhlaska ¢. 173/2023 7. z. o kvalifikaénych predpokladoch pedagogickych
zamestnancov a odbornych zamestnancov hovori, Ze to moze byt nielen odbornik, ktory ma:
> vysokoskolské vzdelanie druhého stupna v $tudijnom odbore psycholdgia, pricom Studijny
program moze byt zamerany aj na pedagogicki psycholdgiu, Skolskd psycholdgiu,
poradensku psycholégiu alebo pracovnu a organiza¢nu psycholégiu,
> ale i odbornik, ktory spifia iné kvalifikaéné predpoklady definované vyhlagkou MSVVa$ SR ¢.

173/2023 Z.z., priloha ¢. 11



https://www.epi.sk/zz/1994-199
https://www.minedu.sk/12269-sk/regionalne-skolstvo/
https://www.ssi.sk/metodicke-materialy-pre-skoly/
https://www.ssi.sk/metodicke-materialy-pre-skoly/
https://www.statpedu.sk/sk/svp/statny-vzdelavaci-program/vychova-vzdelavanie-ziakov-so-svvp/
https://www.statpedu.sk/sk/svp/statny-vzdelavaci-program/vychova-vzdelavanie-ziakov-so-svvp/
https://mpc-edu.sk/sites/default/files/publikacie/krcahova_sestakova_ivvp_web.pdf
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2023/173/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2023/173/20230901
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/prilohy/SK/ZZ/2023/173/20230901_5530394-2.pdf
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Mzda

Super, nasli ste si ,svoju” prvu Skolu, dohodli ste si s vedenim termin ndstupu a podpisujete svoju prvu
zmluvu. Co md obsahovat korektny dokument, najdete v Zakonniku prace ainych legislativnych
dokumentoch, o ktorych hovorit nebudeme. Okrem iného v nich ale najdete aj vietky zlozky funkéného
platu tak, ako to ur¢uje Zakon €. 553/2003 Z.z. o odmeriovani niektorych zamestnancov pri vykone
prace vo verejnom zaujme v zneni neskorsich predpisov. Vysku svojho platu ato, ako sa bude
pohybovat v budicnosti, ndjdete na stranke MSVVaS SR.

Pre skolskych psycholdgov plati priloha €. 3, ktord od 1.9.2023 upravila vysku hrubej mzdy nasledovne:

Platova trieda Platova tarifa
6 1240,00 Zacinajuci odborny zamestnanec
7 1351,50 Samostatny odborny zamestnanec
8 1514,50 Odborny zamestnanec s prvou atestaciou
9 1696,50 Odborny zamestnanec s druhou atestaciou

Uvedené sumy sa zvySuju podla odpracovanych rokov, takze ak by sa nemenili platové tabulky (resp.
nezvySovali platy v Skolstve) napr. po desiatich rokoch, budete mat podla uvedenej prilohy ¢. 3 vysku
hrubej mzdy 1392,50 EUR (samostatny odborny zamestnanec - platova tarifa 7, zapocitand prax 10
rokov = 1351,50 EUR + 41 EUR). Plat vdm mbzZe zvysit vedenie vasej skoly odmenami ¢i osobnym
ohodnotenim, ale mdZete pre to nieco spravit aj sami. Cestou je zvySenie kariérového stupnia.

Kariérové stupne

V ¢ase nastupu do svojho prvého zamestnania zalinate v kariérovom stupni ,zacinajldci odborny
zamestnanec”. Po absolvovani adaptacného vzdeldvania sa dostanete do stupna ,,samostatny odborny
zamestnanec”. Tento posun je povinny, adaptacné vzdeldvanie absolvovat musite.

Ak budete Sikovni a svoju Sikovnost aj preukazete prostrednictvom vykonania prvej alebo druhej
atestacie, mbzete sa dostat az do stupna ,odborny zamestnanec s druhou atestaciou”. Ako to celé
funguje, ndjdete v tabulke:


https://www.minedu.sk/data/files/11793_platove-tarify-pz-a-oz-a-zvysenie-platovych-tarif-v-zavislosti-od-dlzky-zapocitanej-praxe-ucinne-od-192023-pdf-15843-kb.pdf
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Kariérovy stupen

Ako sa nim stanete

Casové lehoty podla Zakona ¢&.
138/2019 Z.z.

Zacinajuci odborny
zamestnanec

Nastupom do prvého
zamestnania v Skole

Zaciatok —najneskor do 5 dni od vzniku
pracovného pomeru (§ 51)

Ukoncenie — najneskér do 2 rokov od
nastupu do pracovného pomeru (§ 31)

Samostatny odborny

Ukonéenim adaptacného

S prvou atestaciou

zamestnanec vzdeldvania
Odborny Vykonanim prvej Najmenej pat rokov vykonu pracovnej
zamestnanec atestacie, Cinnosti v kategdrii  samostatny

alebo vykonanim druhej
atestdcie pre inu
kategdriu OZ ako do
ktorej ste zaradeni,

alebo ziskanim VS
vzdelania 3. stupna

odborny zamestnanec (§ 30)

Odborny
zamestnhanec
s druhou atestaciou

Vykonanim druhej
atestacie,

alebo ziskanim VS
vzdelania 3. stupna

Najmenej pat rokov vykonu pracovnej
C¢innosti v kategorii Odborny
zamestnanec s prvou atestaciou (§ 30)

V Zakone ¢C.

138/2019 Z.z. nijdete vSetky podmienky tykajice sa adaptacného vzdelavania,

atestacného procesu aj atestacného portfdlia. Mnohé z nich su vsSak v tejto chvili pre vas ako
zacinajuceho Skolského psycholdga natolko vzdialené, Ze sa nimi zaoberat nebudeme.

Vzdelavanie

Zakladnym vzdelavanim, ktoré po nastupe do zamestnania absolvujete, je adaptacné vzdeldvanie. Na
tomto mieste o riom uvedieme niekolko faktov, podrobnejsie informacie opat najdete v Zakone ¢.

138/20197.z.,, § 51 a 52:

» poskytovatelom vzdelavania je Skola,

» odbornym garantom je (vacsinou) riaditel skoly,
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> jeho program schvaluje riaditel,
» ten, kto vas ,,zaskoluje”, je uvadzajuci odborny zamestnanec,

» ukoncuje sa na zaklade odporidcania uvadzajuceho odborného zamestnanca pred
trojclennou skusobnou komisiou, podla programu adaptacného vzdelavania,

» ukonlenim adaptatného vzdeldvania splfiate kompetencie definované v Profesijnych
Standardoch.

Profesijné $tandardy vydalo MSVVaS SR (Pokyn ministra &. 39/2017) asU zverejnené na stranke
ministerstva. Urcuju vam, ktoré kompetencie mate preukazovat, ak ste v jednotlivych kariérovych
stupfioch. Ak niektoré z nich nesplfiate, mali by ste si podla toho planovat svoje dal$ie vzdelavanie. To
si raz ro¢ne uvadzate do ,,Ro€ného planu profesijného rozvoja“ (nemylit si s Planom prace na skolsky
rok). Dobrou spravou je, Ze naklady na vzdeldvanie hradi zamestnavatel, ak ide o aktualiza¢né
a adaptacné vzdelavanie. Zamestnavatel vam tiez méZe uhradit naklady na rozsirujuce vzdelavanie,
ktoré je v sulade s planom profesijného rozvoja a roénym pldnom vzdelavania. Zadroven mate ndrok na
pracovné volno, snahradou funkéného platu vrozsahu 5 pracovnych dni v kalendarnom roku.
Akékolvek iné vzdeldvania vam zamestnavatel preplacat nemusi a moze pozadovat, aby ste si na Géast
na nich Cerpali dovolenku.

Po piatich rokoch od toho, ako ste sa stali samostatnym odbornym zamestnancom, mozete poziadat
o vykonanie prvej atestacie. Pri nej preukaZete, Ze disponujete profesijnymi kompetenciami
vymedzenymi profesijnym Standardom pre kariérovy stupen odborny zamestnanec s prvou atestaciou.
Dokazujete to prostrednictvom obhajoby atestacného portfélia, ktoré tvoria vsetky dokazy splnenia
pozadovanych Standardov: doklady o Ucasti na vzdelavani, zaznamy vasej odbornej ¢innosti (video,
pracovné listy, zd&znamové harky), zoznam publikovanych odbornych ¢lankov a pod., a Uspesnou
atestacnou skuskou.


https://www.minedu.sk/pokyn-ministra-c-392017-ktorym-sa-vydavaju-profesijne-standardy-pre-jednotlive-kategorie-a-podkategorie-pedagogickych-zamestnancov-a-odbornych-zamestnancov-skol-a-skolskych-zariadeni/
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7. Napln prace a plan prace

Skolského psycholéga prijima do pracovného pomeru riaditel $koly. Casto sa viak stava, Ze riaditel a
niekedy ani sdm Skolsky psycholdg nemaju jasnu predstavu o naplni jeho prace. Preto je pre vietkych
dolezité si vopred stanovit, aké su poziadavky Skoly a ¢o je v kompetencii a moznostiach Skolského
psycholéga. Vztah medzi riaditelom Skoly a psycholégom je klucovy. Je na majstrovstve aj
skdsenostiach skolského psycholdga vediet spravne interpretovat zakazky od riaditela, pricom sa v3ak
musi drzat etiky prace skolského psycholdga. Zakladom je vybudovanie dovery, ktoru si ziskava
postupne, niekedy aj niekolko mesiacov az rokov. Napln prace je prilohou pracovnej zmluvy.

Na zaklade ndplne prace avsulade sinymi Skolskymi dokumentami si kazdy skolsky psycholég
pripravuje kazdy skolsky rok vlastny Plan prace Skolského psycholéga. Vychadzat mozZete z koncepcii
prace Skolského psycholdéga, ktoré su rozpracované napr. v publikdcidch Jana Hvozdika alebo Evy
Gajdosovej. Poziadavky na Skolského psycholdga su v kazdej skole iné, ¢o vedie k nejednotnému planu
prace skolského psycholdga. Kazda skola ma iné podmienky, iné vedenie, inych pedagogickych aj
nepedagogickych zamestnancov, inych Ziakov, s inou motivaciou a aj s inymi rodi¢émi (napr. Skolsky
psycholdg v zakladnej Skole bude kazdy rok pritomny pri zapise deti do prvého rocnika, v strednej Skole
bude pripravovat ziakov na maturitnt skisku). Je tam vela inakosti, preto je potrebné drzat sa urcitého
zékladu, ktory si Skolsky psycholég musi vediet obhdjit, a odborne, no zrozumitelne svedenim
vydiskutovat. Celkovo vsak mozno povedat, Ze plan prace by mal byt zostaveny zmysluplne, prehladne,
vecne a s ohfadom na jeho praktické vyuzZitie v beznom, kazdodennom fungovani. Mal by byt rozdeleny
do myslienkovo ucelenych &asti tak, aby boli Ulohy rozdelené podla mesiacov v danom Skolskom roku.
Dobre zostaveny plan prace ma obsahovat primerané mnozstvo uloh. Niekedy je menej viac. Pri jeho
tvorbe netreba zabudat, Ze udlohy je potrebné aj kontrolovat a vyhodnocovat. Treba ratat aj
s neoCakavanymi ¢innostami a poZiadavkami (intervencia).

Pri tvorbe planu prace by sa mali dodrZiavat tieto zdsady:
» strucnost, jasnost, prehladnost,
> stanovit realne a splnitelné ciele,
> kazdy rok inovovat plan.

Prioritou ma byt prevencia a poradenstvo. My Vam ponukame vzorovy plan préce, ktory si mozete
prispdsobit podla svojich mozZnosti s schopnosti a podla potrieb Skoly. (Priloha ¢. 1)

Délezitym podkladom pre vas kazdorocny plan prace je urcite aj Sprievodca Skolskym rokom. Vydava
ho pre kazdy $kolsky rok MSVVaS. Obsahuje aktualne pokyny, odporiéania aj povinnosti $kél. V oblasti
prevencie v riom ndjdete podnety na to, ktorym globalnym, prierezovym témam sa venovat, ako
pristupovat k Ziakom so SVVP, k ndrodnostnym mensinam, ako podporovat vychovu k ludskym pravam
a pod.

Na konci Skolského roka bude od vas riaditel Skoly vyZadovat odovzdanie zaverecnej alebo
vyhodnocovacej spravy. T4 vychadza z pldnu préce a popisujete, ¢o ste z planu splnili a ¢o ste robili
inak, navyse. Nema pevne danu formu ani obsah. V Gvode opiste:

» s kym ste spolupracovali,

> ako sa vam darilo dodrzat plan, vratane pricin, preéo sa ho dodrzat nepodarilo (napr.
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v $kolskom roku 2019/2020 kvoli pandémii, stretnutie pre rodi¢ov sa neuskutocnilo kvéli
malému zaujmu a pod.).

V Casti o individualnom poradenstve opiste problémovy okruh a k nemu doélezité Cisla, napr.:
» Poruchy ucenia — 20 klientov — celkovo 50 stretnuti,
» Problémy vo vztahoch, s laskou, zamilovanostou — 10 klientov — 20 stretnuti.

Tieto problémové okruhy si vytvorte anazvite sami. V ¢asti o skupinovom poradenstve opiste
preventivnu a intervenénu pracu s triedami:

» Prevencia vzniku zavislosti — 6 tried (pripadne vymenujte) — spolu 15 stretnuti,
> Intervencia kvoli Sikanovaniu — VII. A — 5 stretnuti.
V dalsej Casti opiste iné Cinnosti nespadajuce do tychto dvoch:
» Seminar pre ucitelov o IVVP — 23 ucastnikov,
» Podpora ¢innosti Ziackej Skolskej rady — celoro¢ne, 10 stretnuti,
» Zorganizovanie darovania krvi pre chorého spoluziaka v IV.A.

Jednu cast zaverednej spravy si vyClente aj na zoznam vami absolvovanych vzdelavani, skoleni,
workshopov.

Zaverelna sprava je zaroven dobrou prilezitostou na to, aby ste zhodnotili trendy a tendencie, ktoré
odpozorujete v Zivote Ziakov:

» Vsulade s celoslovenskym trendom pozorujem vacsiu toleranciu k uzivaniu nelegalnych
[atok, pricinou je ...

» V Case pandémie narastol pocet Ziakov, ktori sa neztcastriovali vyu€ovania, preto navrhujem

» Po zavedeni rannych komunit v triedach klesa pocet pripadov Sikanovania, celkovo sa
zlepSuju vztahy. Savisito s ...

> Pri prevencii ... sme vyuZili spolupracu s o0.z., preto do buddcna odporicam pokradovat v ...

V sprave by ste sa mali zamerat predovsetkym na svoju cinnost. Pravdepodobne bude suéastou
celogkolskej hodnotiacej spravy, ktord bude zverejnend. Udaje vo vasej sprave by preto mali byt
natolko anonymné, aby bola zachovana vasa povinnost mlicanlivosti a zaroven eticky kddex prace
Skolského psychologa.

Nebudte prekvapeni, ak si od vas riaditel bude pytat okrem zaverecnej spravy aj zoznam Ziakov,
s ktorymi ste pracovali. Zo strany riaditela je to logickd poZiadavka, sdm totiz nema moznost inak
kontrolovat vasu pracu. MoZete to Cakat hlavne u riaditelov, ktori doteraz so zamestnavanim
Skolského psycholdéga nemaju skisenost a vlastne ani sami nevedia, aky objem prace a v akej oblasti
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od vas moézu cakat. Mdzete mu zoznam Ziakov poskytnut, ale nesmiete informovat riaditelov
o podrobnostiach vasej prace. Tzn. zoznam mdze obsahovat napr. meno Ziaka, triedu a pocet stretnuti,
vratane konzultacii s rodiémi, pripadne datumy stretnuti. Takyto zoznam méze sluzit aj pre triedneho
uéitela na porovnanie si dochadzky. Niektori Ziaci budu totiz radi vyhladavat vase sluzby hlavne pocdas
neoblUbenych vyuéovacich hodin.

Vsetky informdcie, ktoré ste ziskali v rdmci vykonu profesionalnej psychologickej ¢innosti, si déverné.
Ak si to situdcia vyzaduje, informacie poskytnite len so suhlasom zdkonného zastupcu a v pripade, Ze
je ziak plnolety, so suhlasom Ziaka. To plati aj pri podavani informacii Statnym orgdnom alebo orgdnom
verejnej moci. Vynimkou mdze byt informacia, ktora by v pripade jej neoznamenia mohla viest
k ohrozeniu psychického alebo fyzického zdravia Ziaka alebo inej osoby. V tomto pripade mate
oznamovaciu povinnost. Oznamovacia povinnost znamen4, Ze existuju natolko zavazné situacie, ktoré
nas zbavuju mlcanlivosti, ak sa o nich dozvieme. Napriklad pri sexualnom zneuZzivani v rodine alebo ak
sa na ziakovi pacha trestny ¢in.
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8. Spolupraca sinymi pedagogickymi a odbornymi
zamestnancami

Pozicia Skolského psycholéga je velmi dolezitou multidisciplinarnou poziciou v skole. Ako odborny
zamestnanec vytvara akdsi pomyselnu siet medzi systémom Skoly (napr. riaditel, uéitelia, vychovny
poradca, odborni zamestnanci, rodicia, Ziaci a pod.) a inymi odbornikmi (napr. lekdar, psychiater,
klinicky psycholdg, logopéd, Specidlny pedagdg, socialny pracovnik a pod.). Zaroven, v pripade potreby
oslovuje institucie ako CPP, SCPP, UPSVaR, mimovladne organizacie pracujlce s detmi a mladeZou
a pod.

Podla § 131 aktudlnej verzie Skolského zdkona sa vietka odborna ¢innost v systéme poradenstva a
prevencie uskutoc¢nuje v sulade s vykonovymi a obsahovymi Standardmi poradenstva prostrednictvom
podpornych drovni prvého a7 piateho stupria. Cinnosti podpornej Grovne prvého stupfia vykonava
pedagogicky zamestnanec, odborny zamestnanec a SPT vykondva ¢innosti podpornej Grovne druhého
stupnia, a ak odborné ¢innosti v Skole realizuju OZ s CPP, hovorime o tretom stupni.

Podporné urovne

Filozofiou vSetkych uUrovni piatich stuprfiov podpory je orientacia na podporu dusevného zdravia
a pozitivny vsestranny rozvoj osobnosti dietata/Ziaka. Pokial maju viest tieto procesy podpory a
rozvoja k Uspesnosti v jeho Zivote, je Ziaduce, aby boli koordinované v kontextoch multidisciplindrnej
spoluprace (multidisciplindarnych principov). Koordindcia procesov je zavislda na spolulcasti
zainteresovanych stran a okrem odbornych zamestnancov $kél a skolskych zariadeni st jeho sucastou:
dieta/ziak, rodi¢, resp. zakonny zastupca (pripadne ini ¢lenovia rodinného systému), pedagogicki
zamestnanci $kol a Skolskych zariadeni a ini odbornici z komunity, v ktorej dieta/Ziak Zije. Vyznam
zainteresovanych stran:

» Centrom je dieta/Ziak, ktorého Zivot ovplyvriuje jeho rodinné prostredie, prostredie nim
navstevovanych skol a Skolskych zariadeni a sucasne aj systémy komunitného Zivota, ktoré
dotvaraju jeho kazdodennu realitu. Vplyv jednotlivych systémov (rodinné, skolské a komunitné
prostredie) nie je moZné oddelovat. Urovne podpory akcentujd vnimanie kontextov a
dolezitost prepéjania vsetkych zainteresovanych stran, ktoré do procesov podpory a rozvoja
Zivota dietata/Ziaka vstupuju.

» Prioritou je zameranie sa na silné stranky a rozvoj potencialu dietata/Ziaka a hladanie moznosti
efektivnych stratégii pre jeho Uspesnu vychovu a vzdeldvanie s prihliadanim na existujlce
rizika, prip. Specifika. Cielom je vytvarat podporné prostredie pre odstrariovanie bariér a
dosahovanie zmeny v prospech spokojného (Uspesného) Zivota dietata/Ziaka.

» Rodi¢, zdkonny zastupca, prip. aj ostatni ¢lenovia rodinného systému su nositelmi cennych a
Castokrat najdodlezitejsich informacii o situdcii a moZnostiach rozvoja dietata/Ziaka. Rodica
mozZeme pravom povazovat za experta na Zivot svojho dietata. VSetky odborné ¢innosti
naprie¢ piatimi Uroviiami podpory je potrebné, ba az nevyhnutné komunikovat a realizovat
podla moznosti v sustavnej komunikacii a spolupraci s rodicom alebo zakonnym zastupcom,
resp. rodinou dietata/Ziaka. Postavenie zakonného zastupcu a rodiny dietata/ziaka
povazujeme za klUcové, pretoze je to prave on, s kym sa vo vSetkych Urovniach podpory pocita
ako s najdodleZitejSou osobou vo vztahu k dietatu/Ziakovi a k jeho vychove a vzdeldvaniu.
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Spolo¢né nastavenie cielov zvySuje ochotu participovat na ich napliani.

» Sucasne je rovnako potrebné viest, vyhodnocovat a evidovat informacie v komunikacii a
spolupraci najma s pedagogickymi zamestnancami skol a Skolskych zariadeni, ktori su nositelmi
$pecifickych informacii o fungovani dietata/Ziaka v skolskom prostredi.

>V niektorych pripadoch vstupuju do procesov podpory aj odbornici zkomunity a inych rezortov
(zdravotnictvo, socidlna oblast, zlozky policie, nestatne a mimovladne organizacie a pod.). Ich
zapojenie do koordinacie jednotlivych Urovni stupfiov podpory pomaha prispiet k zachyteniu
Sirdich kontextov situdcie dietata/Ziaka.

“Podpornou uroviiou prvého stupfia rozumieme univerzalnu preventivno-vychovnu ¢innost, ktora sa
poskytuje vSetkym detom a Ziakom ako sucast vychovno-vzdeldvacej ¢innosti. Cielom je zabezpedit
optimalne podmienky pre socidlno-emocionalny, kognitivny a osobnostny rozvoj dietata/Ziaka.
Prostrednictvom uUpravy obsahu, foriem a metdéd sa univerzalne preventivne aktivity a principy
implementuju do vychovy a vzdeldvania, priCom sa zameriavaju na budovanie pozitivnej klimy a
zdravych vztahov v triede, nenasilnej vzajomnej komunikacie pocitov a potrieb, rieSenie Ziackych
konfliktov, sledovanie pokroku deti/Ziakov, udrziavanie motivacie, rozvoj prosocidlneho spravania a
empatie, kongruencie, kariérového poradenstva. Realizuje ju v triede kazdy pedagogicky zamestnanec
aktivnou spolupracou so Skolskym podpornym timom, Skolskym Specidlnym pedagégom alebo
odbornym zamestnancom skoly v kooperacii so zakonnym zastupcom dietata/Ziaka. Podpora sa
poskytuje v MS, Z8 a SS. Odohrava sa priebezne, v kazdodennom kontakte s detmi/ziakmi v MS, ZS a
SS a v gkolskych vychovno-vzdeldvacich zariadeniach: $kolsky klub deti, centrum volného &asu, $kolsky
internat.” (Podporna uroven prvého stupria, 2022)

“Odborni zamestnanci a skolsky Speciadlny pedagdg poskytuju podporu druhého stupiia. Pésobit mozu
multidisciplinarne aj ako sucast $kolského podporného timu. TiezZ realizuji odbornu ¢innost v skole v
takom rozsahu, ktory suvisi s vychovno-vzdeldvacimi potrebami dietata/Ziaka. Spolupracuji s
pedagogickymi zamestnancami Skoly, zabezpecuju im metodickd podporu a poradenstvo pri praci s
dietatom/ziakom, realizuji odborné c¢innosti smerom k detom/Ziakom a ich zdkonnym zastupcom,
zUcastiuju sa na odbornych konzilidch, vytvaraju podmienky spoluprace medzi Skolou, zariadeniami
poradenstva a prevencie a subjektmi z inych rezortov (lekar, socidlny pracovnik, kurator a pod.). ...
Podporna droven 2. stupna sa poskytuje v Skolskom prostredi: individudlne alebo skupinovo, v
mimoskolskom prostredi - v domacom prostredi rodiny, pripadne v inych vhodnych komunitnych
priestoroch, ak je to v zaujme dietata/ziaka a ak to umozruju podmienky skoly.” (Podpornd uUroven
druhého stupria, 2022) Pritom je Ziadlce uviest, Ze Skolsky podporny tim predstavuje funkéné
prepojenie so zariadeniami PaP na vysSich stupfioch podpornych drovni.

Ako vyplyva z vy$sie uvedeného, vasa ¢innost sa bude denne obsahovo prelinat s ¢innostou inych
odbornych a pedagogickych zamestnancov. V niektorych oblastiach sa budete prirodzene dopliiat, ale
aj zamerne spolupracovat. Inokedy mozno budete mat pocit, Ze si navzdjom ,konkurujete”, no je to
vidy o vasej dohode a vymedzeni si oblasti odbornych ¢innosti a ich prinosu pre klienta v Specifickom
prostredi vasej skoly.

Vo vacsine kol tvoria okrem vas multidisciplindrny tim aj Skolsky Specidlny pedagdg, vychovny
poradca, kariérovy poradca, pedagogicky asistent.

Skolsky 3pecidlny pedagég bude po odbornej stranke vasim najblizsie spolupracujicim kolegom. S nim
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sa budete najviac dopliiat, nakolko mnoZstvo klientov bude vasich spoloénych. Zvyéajne:

» individudlne alebo skupinovo poskytuje vychovu, vzdeldvanie a Specidlno-pedagogické
intervencie detom a Ziakom so $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami, rizikovym
vyvinom, zameriava sa aj na reedukaciu poruch ucenia sa a sprdvania,

> v spolupraci so Skolskym zariadenim poradenstva a prevencie (najmad CPP poskytuje
$pecialno-pedagogické intervencie aj inym detom a Ziakom, ktoré nie si detmi a Ziakmi so
Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami),

» poskytuje 3Specidlno-pedagogické poradenstvo detom, Ziakom, zdkonnym zastupcom,
pedagogickym zamestnancom a odbornym zamestnancom,

> koordinuje suginnost s SCPP a CPP.

Synergiu odbornych kompetencii Skolského psycholéga a Skolského Specidlneho pedagdga opisala
Kopcanovad (2006):

> ,0baja spolupracuju na vypracovdvani individudlnych uéebnych planov pre Ziakov so
Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami,

> pripravuju programy rozvoja osobnosti Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami,

> podielaju sa na zaradovani a preradovani Ziakov do Specidlnych skél,

» spolupracuju na reintegracii Ziakov so Speciadlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami spat do
Standardnych $kal,

» spolupracuju s riaditefom a vedenim 3Skoly pri zabezpecovani optimalizacie vychovno-
vzdeldvacieho procesu - obsahu, organizicie, foriem, metdéd a prostriedkov vychovy
a vzdelavania,

» pre Ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia pripravuju rozvijajuce programy na
$pecialnu starostlivost o nich v procese vychovy a vzdeldvania, na podporu ich osobnostného
rozvoja a rozvoja ich schopnosti,

» vyhladavaju Ziakov tvorivych, nadanych a talentovanych a v spolupraci s ucitelmi pripravuju
pre nich Speciadlne diferencované postupy vo vychove a vzdelavani,

» pomahaju Ziakom neprospievajlicim a Ziakom uciacim sa pod svoje mozZnosti, navrhuji a v
ramci svojej posobnosti sa i zu¢astAuju na realizacii priamych a nepriamych intervencii do
vychovno-vzdelavacieho procesu a Specidlnych u¢ebnych a rozvijajucich programov pre nich,

> venuju sa ziakom s problémami v spravani a poruchami spravania. V spolupraci s vychovnym
poradcom a vyucujucimi sa podielaju na tvorbe a realizacii intervenénych programov na
modifikaciu neZiadiceho spravania (¢i uz priamymi intervenciami alebo intervenciami
sprostredkovanymi ucitelmi a rodi¢mi), na eliminovanie tychto problémov.”

Kooperativne fungovanie Skolského psycholdga a skolského Specidlneho pedagdga v skole si vyZzaduje
citlivé chapanie a vzajomné respektovanie kompetencii ako rovnocennych odbornikov. Maju si byt
vedomi, Ze spolotny uUspech mozino dosiahnut len na zdklade jasného vymedzenia uUloh a
zodpovednosti oboch zainteresovanych. Neodmyslitelnou sucastou dobrej spoluprice je najma
pravidelna komunikécia a snaha riesit problémy konstruktivnou diskusiou.

Obom odbornikom v triede v mnohych skolach pomaha pedagogicky asistent (nazyvany aj asistent
ucitela). Ten ,,podla pozZiadaviek ucitela, vychovavatela alebo majstra odbornej vychovy a v spolupraci
s odbornymi zamestnancami vytvara rovnost prilezitosti vo vychove a vzdeldvani, pomaha dietatu,
Ziakovi alebo skupine deti alebo Ziakov pri prekondavani architektonickych, informacnych, jazykovych,
zdravotnych, socialnych alebo kultdrnych bariér” (Zakon ¢. 138/2019 Z. z., § 21). To je ten trpezlivy,
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ochotny clovek s velkym sebaovlddanim, ktory priamo v triede na vyucovani realizuje intervencie
odporucané skolskym Specialnym pedagdgom. Ak Skolského Specidlneho pedagdga Skola nem3, bude
na vas, aby ste si spolu s nim premysleli implementéciu intervencii odportc¢anych SCPP alebo CPP.

Podla § 38 zakona 138/2019 je ulohou vychovného poradcu ,vykondvat Cinnosti vychovného
poradenstva prostrednictvom informacnych, koordinacnych, konzultaénych, metodickych a dalSich
sUvisiacich ¢innosti” a mal by sprostredkovat detom, Ziakom aich zakonnym zastupcom ,,odbornd
terapeuticko-vychovnu ¢innost”. V tomto bode odporiéame s vychovnym poradcom logickd dohodu,
Ze to budete mat na starosti vy. Vo vseobecnosti su ¢innosti vychovného poradcu definované velmi
Siroko. Dohodnite si preto vo vasej Skole podobu spoluprace. (Je napr. vyborné, ak ma vychovny
poradca vytvorené dobré kontakty na socialnych kuratorov a vie ucinne riesit problém zaskolactva.)

Skolsky koordinator vo vychove a vzdeldvani (podla § 38 Zakona ¢. 138/2019 Z.z.) sa v $kolach
predtym nazyval koordinator prevencie socidlno-patologickych javov, ¢i koordindtor protidrogovej
vychovy. Ma na starosti koordinovat primarnu prevenciu drogovych zavislosti a dalSich socidlno-
patologickych javov, prierezové témy urcené Skolskym vzdeldvacim programom alebo informatizaciu
a vzdelavanie prostrednictvom informaéno-komunikac¢nych technoldgii. Pod primarnou prevenciou sa
pritom beZne v Skoldch chape aj organizovanie celoskolskych akcii (vychovné koncerty, ,protidrogové”
koncerty, zapojenie do celoslovenskych zbierok ¢i iné dobrovolnictvo, besedy, sutaze a pod.). U¢innost
takychto akcii a ich spojitost s prevenciou konkrétneho rizikového spravania je sice ¢asto otazna, je
vsak v slovenskych Skolach realitou. Opat odporic¢ame dohodnut si, ¢o budete realizovat vy a ¢o
Skolsky koordinator.

V Skolach moze pdsobit aj Skolsky Specialista vo vychove a vzdelavani, ktory vykonava cinnosti
v oblasti vychovy a vzdelavania deti a Ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia, alebo vyuZivania
kniznicnych sluzieb a informacnych sluZzieb pre potreby vychovy a vzdeldvania, aktualizatného
vzdeldvania, sebarozvoja Ziakov, pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov alebo
rozvoja Sportovych zru€nosti Ziakov a ziskavania zakladov konkrétneho druhu Sportu v silade so
Skolskym vzdeldvacim programom. Spolupraca s tymto Specialistom ma svoje benefity najma v tom,
Ze sa mbzete vzajomne podporovat v cielenych intervencidch konkrétnych Ziakov alebo v skupinovej
praci s celou triedou.

Kariérovy poradca ma na starosti poskytovanie poradenstva v oblasti kariérového vyvinu Ziaka a jeho
zosuladenie s individualnymi predpokladmi a zdujmami a s potrebami trhu prace (Skolsky zakon). Tzn.
na zaklade diagnostiky profesijnej orientdcie a osobnostnych vlastnosti a predpokladov odporuca
Ziakovi a jeho zakonnym zastupcom vyber vhodnej strednej Ci vysokej skoly, u¢ebného ¢i Studijného
odboru, ulahéuje rozhodovanie pri Uvahe o dudlnom vzdeldvani a pod. Spolupricu s cinnostou
Skolského psycholdga vidime prave v oblasti diagnostiky, pocas ktorej pouZitie psychodiagnostickych
metdd umozni Ziakom lepSie poznat svoje silné a slabé stranky a na zaklade toho podporit vyber
vhodného zamerania dalSieho Studia.

Otazky kariérového poradenstva svojou komplexnostou presahuju zamyslany rozsah tohto materialu,
v pripade vasho zaujmu najdete mnoistvo informdcii v materidloch VUDPaP: v priru¢kach Kariérovy
vyvin v predSkolskom veku a Kariérovy vyvin v mladSom Skolskom veku a v databdze dokumentov (typ
dokumentu Odborny postup, oddelenie NP Standardy).



https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2022/08/Karierovy-vyvin-v-predskolskom-veku.pdf
https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2022/08/Karierovy-vyvin-v-predskolskom-veku.pdf
https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2023/05/karierovy-vyvin-v-mladsom-skolskom-veku-final-jaz-1.pdf
https://vudpap.sk/vudpap/databaza-dokumentov/
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Riaditel Skoly m6zZe vo vnitornom predpise urcit, Zze poziciu kariérovy poradca bude vykonavat Skolsky
psycholdg. Avsak pozor! Je to moiné az usamostatného odborného zamestnanca, nie
u zadinajuiceho. Ak to po ukonéeni adaptaéného vzdeldvania bude aj vas pripad, je potrebné sledovat
aktualne legislativne zmeny v kariérovom poradenstve v systéme regionalneho Skolstva. UZitocné
informdcie a odkazy pre vyber Studijného a profesijného smerovania, ako aj informacie o dualnom
vzdeldvani najdete na stranke https://www.minedu.sk/karierove-poradenstvo/.

Kariérové poradenstvo je komplexny pristup k jednotlivcovi, ktory zohladnuje vSetky aspekty jeho
osobného, profesiondlneho a socidlneho Zivota. Ktomu, aby sme ziskali potrebné informacie
o jednotlivcovi, pouzivame r6zne hodnotiace metddy a techniky. Pri kariérovom poradenstve vedieme
Ziakov urcitymi fazami, a to od psychometrickej, edukacnej az po fazu spracovania vsetkych informacii,
ktora by ich mala doviest k spravnemu nasmerovaniu pri volbe $koly alebo pri kariérovom rozhodnuti.
Pri realizacii kariérového poradenstva odpori¢ame dodrzat zdsadu dobrovolnosti, pracovat na
motivacii Ziakov k spolupraci a podporit ich aktivitu.

Hoci nepatria medzi pedagogickych ani odbornych zamestnancov a vacsinou nie su ani plnoleti,
,kolegami” sSkolského psycholéga su aj Clenovia fungujicej Ziackej Skolskej rady. Su to zvycajne
zastupcovia ziakov z kazdej triedy. Spolupracou s nimi ziskate prehlad o atmosfére v jednotlivych
triedach, o tom, &m Ziaci %iju a celostny pohlad na fungovanie $koly. Clenovia rady vdm mézu pomdct
pri organizovani niektorych preventivnych aktivit v triedach, mozete ich vyuZit na distribdciu
predtlacenych informacii a pod. Vnimajte ich ako rovnocennych vedeniu Skoly. Hoci nemaju

rozhodovaciu prdvomoc, zastupuju doleZity ,hlas fudu”.

V neposlednom rade velmi ¢asto budete komunikovat s triednym uéiteflom. Bude pre vas zdrojom
cennych poznatkov o Ziakoch aj ich rodi¢och. Triedny ucitel ma zvycajne informdcie o rodinnych
vztahoch Ziakov, dokaZze vam sprostredkovat kontakt na zdkonnych zastupcov, pozna prednosti aj
nedostatky kaZdého Ziaka. Pri planovani prevencie vam rovnako odporuéame v prvom rade
koordinaciu s triednym ucitelom.

Miesto Skolského psycholéga v skolskom podpornom time

Podla § 84a zakona €. 138/2019 Z.z. je od 1.1.2022 mozné v $kolach ,vytvarat skolské podporné timy,
ktorych ¢lenmi su Skolsky Specidlny pedagdg a vsetci odborni zamestnanci prislusnej Skoly, pricom
¢lenmi mézu byt aj ini pedagogicki zamestnanci”. ZloZzenie $kolského podporného timu upravuje
riaditel vo vnutornom predpise, po prerokovani v pedagogickej rade, ak je zriadena. Praca skolského
podporného timu je vSak Uzko previazana nielen s odbornymi a pedagogickymi zamestnancami, ale so
vSetkymi aktérmi Skoly.

Skolsky podporny tim (dalej len SPT) ma za Glohu (Hogerova (ed.), 2022):

1. ,koordinovat rozvoj inkluzivneho vzdelavania,
zabezpedit vo vychove a vzdeldvani uplatfiiovanie pouZivania pristupov a stratégii, ktoré vyplyvaji z
jednotlivych odborov vedy a techniky,

3. spolupracovat so zariadenim poradenstva a prevencie a dalsimi subjektmi pri podpore deti, Ziakov
a ich zakonnych zastupcov v oblasti vychovy a vzdelavania,


https://www.minedu.sk/karierove-poradenstvo/
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4. poskytovat poradenstvo detom, Ziakom a zdkonnym zastupcom a metodick( podporu
pedagogickym zamestnancom,
5. podielat sa na tvorbe skolského vzdeldvacieho programu.”

Podporna tiroven 5. stupia (SCPP) ~

Specializované centrum poradenstva a prevencie poskytuje
odborné cinnosti dietatu/ziakovi so zdravotnym postihnutim
a komplexné odborné &innosti v ramci ranej starostlivosti deti
s rizikovym vyvinom. Odborni zamestnanci SCPP poskytuji
metodick( podporu SPT, ktory je v prostredi $koly realizatorom
odbornych intervencii pre dieta/ziaka so zdravotnym postihnu-
tim a jeho zakonnych zastupcov.

Miesto SPT
vsystéme
poradenstva
aprevencie

Podporna uroven 3. a 4. stupna (CPP)

Detom/ziakom je poskytovana komplexna multidisciplinarna starostlivost
centraporadenstvaa prevencie. Odborni zamestnanci CPP (izko spolupracujt
so SPT prostrednictvom metodickej podpory privykone odbornych &innosti.

Podporna troven 2. stupna

SPT spolupracuje s pedagogickymi zamestnancami Skoly, zabezpe&uje im metodick( podporu
pri vychovno-vzdelavacom procese deti/Ziakov so zvySenymi narokmi na podporu. SPT realizuje
odborné ¢innosti s detmi/ziakmi, poskytuje poradenstvo zakonnym zastupcom. Zi¢astriuje sa na
odbornych konziliach, vytvara spolupracu so zariadeniami poradenstva a prevencie a subjektmi
zinych rezortov.

Podporna troven 1. stupna

Univerzaina preventivno-vychovna ¢innost je poskytovana vSetkym detom/ziakom ako stcast vychovno-
-vzdelavacieho procesu. Kompetentnym a aktivhym realizatorom podpory je predovsetkym uditel v spo-
lupraci s pedagogickym asistentom.

SPT sa podporou a spolupracou s ucitelmi aktivne spolupodiela na realizacii podpornych &innosti (napr.
preventivnych) s cielom podporit telesné a duSevné zdravie vSetkych deti/ziakov, inkluzivne vzdelavacie
prostredie a kultiru $koly. SPT poskytuje podporu vedeniu $koly pri nastavovani systému (SkVP, Skolsky po-
riadok...) a Gizko spolupracuje aj so zakonnymi zastupcami deti/Ziakov a SirSou komunitou skoly.

Obr.1: Miesto SPT v systéme poradenstva a prevencie (Hégerova (ed.), 2022)

Podla Krnacovej a Kriza (2022) by ¢lenovia SPT “mali vediet identifikovat potreby, limity a potencidl na Grovni
Ziakov, tried a skoly, posudit a navrhnut podporné opatrenia, zadefinovat ciele podpory na vyrovnanie
vzniknutych rozdielov vo vychove a vzdeldvani a zmiernenie bariér”, a tym budovat bezpeéné, podnetné a
inkluzivne prostredie Skoly.

SPT méze mat svojho koordinatora. Nim mdze byt ¢len SPT - pedagogicky alebo odborny zamestnanec.
Zastava novu kariérovu poziciu (podla § 38 ods.7 zakona ¢. 138/2019 Z.z.), pri¢om sa nevyZaduje absolvovanie
Specializa¢né vzdeldvania. Jeho ulohou je:

> koordinacia ¢innosti jednotlivych ¢lenov SPT,

» koordinacia spoluprace pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov so zakonnymi
zastupcami a zamestnancami zariadeni poradenstva a prevencie,

» planovanie individudlnych a skupinovych aktivit deti alebo Ziakov uskutocriované Skolskym
podpornym timom a vyhodnocovanie ich Gcinnosti,

© .
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>

zabezpecovanie suginnosti €lenov SPT s daldimi pedagogickymi zamestnancami a vyhodnocovanie jej
ucinnosti.

Ako $kolsky psycholég moZzete mat v SPT nasledovné tlohy:

>

>

pred zriadenim SPT v $kole na zéklade identifikovanych potrieb $kolskej komunity moéze $kolsky
psycholég rozsirovat povedomie vedenia $koly o vyhodach posobenia SPT,

sietovat odbornikov v ramci $koly (manaZment $koly, ucitelia, vychovny poradca, koordinator SPZ,
rodi¢ia/ZZ) a mimo 8koly (CPP/SCPP, UPSVaR, pediater, pedopsychiater, socidlny pracovnik,
mimovladne organizacie),

vystupovat ako koordinator klienta - https://www.minedu.sk/data/att/27191.pdf,

vystupovat ako koordinator SPT (pretoZe dokazete identifikovat potreby, limity a potencial na trovni
Ziakov, tried a skoly, posudit a navrhnat podporné opatrenia, zadefinovat ciele podpory, navrhnit
smerovanie Skoly na ceste k inkluzivnemu prostrediu),

participovat na Uprave kurikula (prispésobovanim metdd, foriem, obsahu vzdelavania, hodnotenia

a klasifikacie dietata/Ziaka).
Spoluprdca v systéme poradenstva a prevencie

Skolsky psycholdg je jednou zo zloZiek systému poradenstva a prevencie. Spolu s nim ho tvoria
zariadenia poradenstva a prevencie (CPP, SCPP) a v $kolach pedagogicki zamestnanci, $kolsky
podporny tim alebo odborni zamestnanci $koly (Skolsky zdkon, & 130). Z pohladu legislativy su
jednotlivé zloZky rovnocenné a zakon priamo hovori o tom, Ze su ,,organiza¢ne a obsahovo prepojené“.

Pre vas ako zacinajucich skolskych psycholégov je dolezity fakt, Ze centrd poradenstva a prevencie
realizuju vase metodické vedenie. Spociva v pravidelnych metodickych stretnutiach a moZnosti
odbornych konzultacii v pripade, Ze to potrebujete. CPP moZe tiez metodicky aj persondlne
podporovat napr. vase preventivne aintervencné aktivity. DéleZité je vediet, Ze kaZdy skolsky
psycholdg sa na CPP méZe v pripade potreby kedykolvek obrdtit, a to aj individudlne.

Moze sa stat, Ze sa vam riaditel ani Ziadny zo zamestnancov CPP po vasom nastupe do zamestnania
automaticky neozve. Vas zamestnavatel a CPP nemaju spolo¢ného zriadovatela, riaditel skoly alebo
Skolského zariadenia zatial nema povinnost informovat nikoho o tom, Ze vas prijal do zamestnania.

Prax jednotlivych CPP sa pritom mdZe znacne odlisovat. Niektoré pre vas budu organizovat pravidelné
stretnutia napr. raz mesacne, iné menej ¢asto. Stretnutia m6zu mat formu supervizie, Bélintovskej
skupiny, informacie o legislative atd'. Preto sa ¢o najskor po nastupe do zamestnania skontaktujte s CPP
vo vasom okrese a informujte sa, v ¢om vSetkom a ohladom akych tém vam vedia pomdct alebo vas
zastupit. CPP vedia zastresSit aj kariérové poradenstvo, ktoré realizuji najma formou diagnostiky
schopnosti a zaujmov Ziakov, iné realizuju aj poradenstvo a vzdeldvanie pedagogickych zamestnancov
v Skoldch. Vacsinou su takéto vzdeldvania zamerané na poradenstvo pre pedagogickych zamestnancov
v oblasti vzdeldvania deti so SVVP alebo zdravotnym postihnutim.

Podrobnejsie (nielen) otazku metodického usmerfiovania riesil projekt VUDPaP ,,NP UpP“, ktorého
cielom bolo ,nastavit nastroje a procesy celoZivotného vzdeldvania a profesijného rozvoja
pedagogickych a odbornych zamestnancov v systéme vychovného poradenstva a prevencie a zaviest
obsahové a vykonové Standardy metodického usmeriovania (systém, obsah a nastroje) tak, aby
kazdy odborny zamestnanec v skolach a poradenskych zariadeniach mal dostupné kvalitné metodické
usmernovanie svojej odbornej Cinnosti, veducej k inklUzii deti s rozmanitymi potrebami“. Ak vas otazky
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spojené s metodickym usmerfiovani zaujimaju, najdete ich v databaze dokumentov zverejnenych na
stranke VUDPaP (vo formuldri vyberte oddelenie NP UpP). Z nich by sme v stvislosti s touto témou
chceli upozornit najmad na dva: Navrh konceptu usmerriovania metodickej Cinnosti v systéme
poradenstva a prevencie a Metodickd podpora — priklady pre prax.

Multidisciplinarita, multidisciplinarny pristup, multidisciplinarny tim. Pojmy, s ktorymi sa budeme
v buducnosti stretavat ¢oraz ¢astejSie. Dévody uvadzaju Krizo a Krnacova [s.a.]:

,0dborny tim predstavuje tim odbornikov, ktori su pritomni priamo v Skole a aktivne sa podielaju na
tvorbe kultury skoly, pracuju nielen so Ziakmi, ale aj s ucitelmi, rodimi a hlavne nastavuju
systematické procesy. Persondlne ide predovsetkym o skolského Specidlneho pedagdga a Skolského
psycholéga. (...) Samotna pritomnost tychto dvoch odbornikov ale este zdaleka nezabezpecuje
napredovanie. (...) Skolsky psycholég by mal mat napr. vyznamny dosah na $kolsky poriadok, kultdru
zborovne, vzdeldvanie, vedenie (manazment) Skoly. Obaja odbornici by mali byt sicastou Sirsieho
vedenia skoly. Doélezité rozhodnutia asmerovania by mali mat odborné posudenie tychto
profesiondlov.”

MDP tim je skupina ludi s navzajom doplifiajucimi sa zruénostami, ktori st oddani spoloénému ucelu,
dosahovaniu cielov a pristupu, za ktory vzajomne preberaju zodpovednost.

Klient dostdva podporu vsetkych odbornikov v time, ktori spolocné planuju, organizuju a koordinuju
odbornu ¢innost v jeho prospech.

Ako sa uvadza v obsahovom zamerani NP Standardy, za multidisciplinarny pristup povaZujeme
,pristup, kedy klienta a jeho potreby vnimame v SirSom kontexte a komplexnejsie. Pri pomenovavani
jeho potrieb a stanovovani cielov oslovujeme odbornikov z pribuznych odborov (pedagogika,
psycholégia, neurolégia, socidlna praca, pediatria, pedopsychiatria atd.). Spolocnou spolupracou s
ostatnymi odbornikmi vytvarame rdmec, v ktorom klientovi poskytujeme najvyssiu mieru odbornej
starostlivosti.”

Priklad Skolského MDP timu, kde je dieta prijimatelom sluzby:

> zakonni zdstupcovia sa v pripade potreby vyjadruju k planom intervencii a starostlivosti,

> triedny uditel' s podporou asistenta pracuje so Ziakom na hodine i cez prestavky, komunikuje
s rodi¢mi aj ostatnymi ucitelmi,

> Skolsky Specidlny pedagdg poskytuje Specifickii podporu v oblasti reedukacie, poradenstva,
sprevadzania, reedukdcie, usmernenia ucitelov,

> psycholég v CPP spolu so Spec. pedagégom vykondva diagnostiku, zabezpecuje jednorazovu
alebo pravidelnu psychologicku intervenciu, poskytuje vzdeldvanie rodi¢om a ucitefom,

> kariérovy poradca podporuje Ziaka pri rozhodovani o dalsom vzdeldvani primerane jeho

schopnostiam, realizuje aktivity zamerané na poradenstvo a vyber povolania pre rodicov.



https://vudpap.sk/vudpap/databaza-dokumentov/
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9. Poradenstvo

Individualne poradenstvo je zakladnou formou prdace Skolského psycholdéga. Procesné a obsahové
$tandardy odbornych €innosti $kolského psycholdga definuju jednotlivé odborné €innosti. Ci u? ide o
jednorazové konzultdcie alebo dlhodoby poradensky proces, predstavuje poradenstvo v Skolskom
prostredi najrozéirenejsiu, kazdodennu formu pomoci jednotlivcom aj malym skupinam. Clovek, ktory
ide po prvykrat vyhladat psychologicki pomoc, si pravdepodobne najcastejsie predstavuje prave
individudlne poradenstvo. Vtej predstave pri nom kladie otazky, na ktoré ,mdudry a skdseny”
psycholdg okamzite ponuka jednoduché, uc¢inné rady. Sami viete, ako daleko od reality tato predstava
je. Prave naopak — poskytovanie receptov na Zivot, dobrych rad a univerzdlne platnych ndvodov
v skuto¢nom poradenstve takmer Uplne absentuje. Klient nedosiahne Ziadny posun, ak sa on sam
nebude snazit hladat rieSenia vo svojom Zivote.

Ulohou $kolského psycholéga je pri poradenstve sprevadzanie klienta. Ma byt ochotny klientovi
pomaoct v rdmci svojich sil a moznosti.

Nikdy by nemal klienta pri jednotlivych krokoch predbiehat, tahat ho svojim smerom, tlacit ho niekam
a do niecoho. Tiez nie je dobré, ak ma potrebu klientovi poméhat na zaklade vlastnych nevyriesenych
problémov, detskych traum ¢i nesplnenych ambicii. Nasim nepriatefom pri psychologickom
poradenstve su nase predsudky a subjektivne presvedcenia.

Poradenstvo za Ziadnych okolnosti nesmie klientovi ublizit. Klientovi neddvame falo$né a neredlne
sluby, vidy ho upozornime na hranice poradenstva a naSe kompetencie.

Dobry deri, méZete mi poradit?

Niekto zaklopal na dvere vasej pracovne, vy ste otvorili a zaznela tato veta. V tej chvili sa zacal
poradensky proces, hoci eSte nebola nahlas formulovand konkrétna poZiadavka, ani ste s klientom
neuzavreli poradensky kontrakt. Zo strany klienta vSak uz tato poZiadavka existuje, minimalne v jeho
predstavach. Prichadza k vam, pretoZe od vas ofakdva odpovede a zaroven veri vo vaSe schopnosti
poskytnut mu takd pomoc, vdaka ktorej v jeho Zivote nastane pozitivha zmena. Nie je redlne ocakavat,
Ze by presnu poziadavku vsetci klienti vedeli aj okamzite verbalizovat, no minimalne v pocitovej rovine
vich ,hlave” existuje. Vasim klientom pritom méze byt:

> dieta alebo Ziak,
> jeho zdkonny zastupca (rodi¢, nahradny rodié, opatrovnik a pod.),
» pedagogicky, odborny, ale aj nepedagogicky zamestnanec skoly.

Pristup ku klientovi, miera jeho angaZovanosti a aktivity bude samozrejme odlisna vzhladom na vek
klienta. V pripade 6-ro¢ného predskoldka bude poradensky proces fungovat len v Gzkej spolupraci
s jeho zakonnymi zastupcami. Stredoskolak uz asi bude vediet svoje problémy riesit s vasou pomocou
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aj sam. Ucitel za vami Casto pride s otazkou tykajucou sa jeho pracovnych postupov. Vzdy vsak bude
platit, Ze bez ochoty klienta spolupracovat s vami na hladani rieSenia poradensky proces fungovat
nebude. Neskoér si opiSeme zdkladné hranice a formalne postupy prebiehajice pri poradenskom
procese.

Samozrejme sa vam stane, Ze obcas dostanete aj otdzku, ktord nespadd do vasej kompetencie,
pripadne je tak trividlna, Ze je na riu mozné najst odpoved jednoduchym vyhladavanim v internetovom
vyhladdvacdi. Vtedy mate dve moznosti:

Prva moznost je, Ze si klienta vypocCujete, upozornite ho na to, Ze riesenie tohto problému do vasej
kompetencie nespada a odkazZete ho na iné informacné zdroje.

Druha: Klienta si vypocujete, upozornite ho na to, Ze rieSenie tohto problému do vasej kompetencie
nespada, ale Ze ste ochotni s nim najst odpoved. Nasleduje postup, kedy zistite, kto zastupuje dejepis
v VII.A; zopakujete informdcie o exkurzii vyvesené na nastenke; poziciate tretiakovi ceruzku a pod.

Rozdiel medzi prvou a druhou moznostou je v uvedomeni si, preco Ziak prisiel prave za vami. Dévodom
pravdepodobne nebude to, Ze si uvedené informdcie nevie zistit. Skér to bude dobry pocit z vas ako
Cloveka, vztah, ktory s vami ma, dovera. A to su zakladné stavebné kamene poradenského vztahu,
ktory si mozno s tym istym Ziakom budete budovat o niekolko mesiacov ¢i tyzdriov neskor.

Nie kazdy klient sa do vasej starostlivosti dostane dobrovolne, vela bude takych, ktori pridu na Ziadost
inych a budu v odpore. Tych mladsich privedu rodicia, starSich mozno ucitel, ked'si uz sdm nevie rady
na vyucovacej hodine. V odpore viak mdze prist aj samotny rodi¢ ¢i uditel. Ten prvy preto, lebo je
dlhodobo nahnevany na skolu, ktord ,nerozumie” jeho dietatu. Ucitel vds moZno nepovaZuje za
autoritu vzhfadom na vas vek alebo odmieta to, Ze ,ste v Skole na to, aby ste ho sledovali”. V tomto
pripade je vasim prvotnym ciefom zmiernenie odporu. Energia, ktoru klient vklada do odporu a hnevu,
ma svoj zdroj, a ten je lepsie konstruktivne vyuZit na spolo¢né hladanie rieSenia jeho problémov.

Konzultdcia ¢i poradenstvo?

Na mnoho otazok, ktoré vasi klienti sformuluju, je mozné najst odpoved pocas jedného stretnutia. Sem
moze patrit informovanie rodi¢a o platnej legislative tykajlicej sa jeho dietata, sprostredkovanie
kontaktu na kolegu z CPP s vysvetlenim celého diagnostického procesu, odpoved' ucitelovi, ¢i jeho
priprava na hodinu je vhodna pre Ziaka so SVVP, &i ndvod skupine Ziakov, ako by mali postupovat, ak
chct svoju poziadavky predniest vedeniu.

V tomto pripade ide o konzultaciu. Povazujeme za fiu najma jednorazovy, ale aj opakovany rozhovor
s klientom, ktorého cielom je riesit prezentovany problém, situaciu alebo ind Specifick potrebu. Pocas
tohto rozhovoru pride (vZdy v spolupraci s klientom) k:

zozbieraniu informacii,

zadefinovaniu problému,

vymedzeniu cielov,

nastaveniu stratégii rieSenia a vytvoreniu planu dalSieho postupu.

PwNPR
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Konzultdcia mo6ze byt realizovana aj opakovane — napriklad sa potrebujete na nastavenie stratégii Ci
vytvorenie planu vopred pripravit, potrebujete si s klientom zadefinovat faktory veduce k rieSeniu
problémovej situdcie, chcete mu poskytnut podporu a spatnd vazbu.

Poradenstvo je zaloZené na vztahu s klientom, pri¢om $kolsky psycholdg podporuje osobnostny rast,
rozvoj, socialnu zrelost ¢i lepsie uplatnenie klienta nielen v prostredi skoly, ale vSeobecne v Zivote. Deli
sa na niekolko faz, ktoré na seba nadvazuju a pre efektivny poradensky proces ich nie je mozné
preskodit:

1. Vstupnym rozhovorom zistujeme pdvod, povahu tazkosti ¢i problémov klienta. V tejto
faze sa budete rozhodovat, ¢i pdjde o kratkodobu konzultaciu alebo o dlhodobejsie
poradenstvo. Podla GajdoSovej (2015) su doleZité informacie o tom, preco Ziak prisiel,
o aky Specificky problém ide, kedy sa objavil, ako ¢asto sa vyskytuje a ako dlho trv3,
v ktorom prostredi sa vyskytuje najc¢astejsie, aké intervencie uz boli skisané aplikovat
a pod. Stretnutie zaznamenate v Evidencnej knihe Ziadatelov o odbornu starostlivost
(Priloha ¢. 2).

2. Na zaklade dostupnych informacii (rodicia, ucitel, pedagogickd dokumentacia, sprava
z lekarskeho vysSetrenia) a udajov ziskanych zo vstupného rozhovoru, vystupu z
diagnostického procesu (napr. depistaz, sociometria uskuto¢nena v triede), informacii z
diagnostickej spravy z poradenského zariadenia alebo inych zdrojov, Skolsky psycholdg
stanovuje ciel' poradenstva, planuje poradensky postup a uzatvdra s klientom
poradensky kontrakt. Nesmieme zabudat ani na priame pozorovanie Ziaka, ale napr. aj
vysledky a priebeh preventivnej prace s triedou, ak sa taka v triede uskutocnila. Zndme
Udaje aj zaznamy o kazdej konzultacii Skolsky psycholég zaznamena v Osobnom spise
klienta (Priloha €. 3).

3. Poradensky kontrakt obsahuje: ciele poradenstva, predpokladany pocet a frekvenciu
stretnuti, formy a metdédy prace s klientom, dohodnuté Specifické podmienky
poradenstva, komunikaciu so zakonnym zastupcom, pripadne tretou stranou (iny
odborny ¢i pedagogicky zamestnanec), zapojenie MDP Skolského timu a dalSich
odbornikov, spésob ukoncéenia a vyhodnotenia poradenstva. Zadefinovanie tychto
bodov vam v zaciatkoch méze slizit ako akasi osnova poradenského procesu, pomoze
vam ujasnit si, o ¢o vlastne pri stretnutiach s klientom pojde. V priebehu poradenstva sa
samozrejme mbze spolocny ciel klienta a Skolského psycholéga menit. Poradensky
kontrakt nemusi mat nevyhnutne podobu pisomnej dohody podpisanej oboma stranami.
Je vsak délezité si s klientom nahlas povedat, ako bude cely proces vyzerat a aké su jeho
ciele.

4. Samotny poradensky proces vychadzajuci z poradenského kontraktu. V iom je podla
Gajdosovej (2015) dolezité zacat budovanim si vztahu so Ziakom (klientom): ,Niektori
Ziaci nemaju problém prist do kontaktu so Skolskym psycholégom, pre inych je to
dlhotrvajuci proces.” Pocas implementdcie planu na zmenu spravania vyuZivame
,metddu klasického alebo operaéného podmiefiovania, ako napr. systematicku
desenzitizaciu, posiliovanie alebo modelovanie, vycviky socidlnych zrucnosti Cci
sebainstrukéné metddy” (Gajdosova, 2015). Podla potreby do poradenského procesu
vstupuju zakonni zastupcovia Ziaka, ucitelia ¢i ini zamestnanci Skoly, ale aj stari rodicia,
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surodenci, spoluZiaci a pod.

5. Priebeznd evalvacia a zdverecné vyhodnotenie poradenského procesu v Skolskom
prostredi sleduje naplnenie cielov poradenstva. Posudzujeme, do akej miery
prichddzaju u Ziaka pokroky a ¢i su v sulade so stanovenym planom poradenstva. Pri
vyhodnocovani poradenského procesu mdzeme dospiet k zaverom:

» dosiahlo sa Uplné naplnenie cielov poradenstva a poradensky proces sa
ukoncuje alebo dochadza k formulacii nového ciefa a vytvoreniu nového
kontraktu,

» dosiahlo sa ciasto¢né naplnenie cielov, napr. pokroky st malé alebo pomalé.
Vtom pripade prichddza k Uprave planu odbornej starostlivosti, napr. v
spolupraci s MDP timom v $kole alebo dalsimi externymi odbornikmi (v skolstve
alebo mimo Skolstva). Musi prist k zmene postupu, pristupu alebo metddy.

> ciele poradenstva sa nenaplnili: v nadvaznosti na to identifikujeme prekazky a
pri¢iny nenaplnenia poradenskych cielov a dochadza k zmene poradenského
kontraktu, zmene poradenského postupu alebo ukonceniu poradenstva, s
odporucéanim dalSej odbornej starostlivosti.

6. Na zadklade zaveru z vyhodnotenia poradenského procesu sa ukoncuje poradensky
proces zdverecnou konzultdciou s klientom, pripadne v spoluprdci so zakonnym
zastupcom, odbornym alebo pedagogickym zamestnancom alebo inym odbornikom
mimo rezortu Skolstva. Ukoncenie poradenstva méze byt na Ziadost klienta a zdkonného
zastupcu.

Hodnotné priklady priebehu poradenského procesu ndjdete, okrem iného, v Odbornych postupoch
postupne zverejfiovanych na stranke VUDPaP.

Podla procesnych Standardov pre Odborné cinnosti Skolského psycholdga je délezitym rozdielom
medzi konzultaciou a poradenstvom ziskanie suhlasu klienta, resp. jeho zdkonného zdastupcu. Pri
konzultacii nie je potrebny. V pripade poradenstva pre Ziakov mladsich ako 18 rokov ziskate
informovany suhlas od zdkonného zdastupcu, pri Ziakoch nad 18 rokov od samotného Ziaka.
Informovany suhlas sa potom stane sicastou Osobného spisu klienta. (Prilohy 8 a 9)

Pozor, plati, Ze v pripade plnoletého Ziaka, jeho zakonnych zdstupcov ¢i inych pribuznych
o poradenskom procese, jeho priebehu a vysledkoch moéZete informovat len sjeho vyslovnym
sthlasom! To isté plati aj vo vztahu k inym odbornym alebo pedagogickym zamestnancom.

Metddy poradenskej prdce s klientom

Samotny obsah a forma stretnuti, teda to, ako s klientom pracujete, bude plne zavisiet od vasich
skusenosti s poradenstvom. Ako zacinajucemu Skolskému psycholégovi vam bude v tomto velkou
pomocou vas uvadzajuci odborny zamestnanec. S jeho podporou sa postupne osamostatnite a verime,
Ze aj osmelite. Je v poriadku, ak budete spociatku citit tlak zodpovednosti za cely proces, aj jeho
vysledok. Ani po dlhych rokoch praxe by tento tlak nemal Uplne vymiznut, prave naopak, indikuje vasu
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zaangazovanost a zodpovedny pristup k praci.

Nie je v mozZnostiach nasho materidlu opisat vsetky podrobnosti poradenskej prace s klientom a
vedenia poradenského rozhovoru. Vybornou poméckou vdam méze byt napriklad kniha Poradensky
proces od autorov Gabura — Pruzinskd (1995). VyuZite aj moznost zUc€astnit sa kazdého vzdelavania, na
ktorom bude zaradena zazitkova Cast. Pri nich si budete mat moznost precvicit jednotlivé aktivity Ci
techniky prace s klientom, a to v bezpedi vycvikovej skupiny. Ako ich postupne budete zaradovat do
svojho repertoaru, sami zistite, do akej miery a pri ktorych klientoch su najucinnejsie.
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10. Prevencia rizikového spravania

NizSie uvadzame vybrané informdcie o preventivnej ¢innosti, na ktoré by sme chceli upriamit vasu
pozornost. Ovela podrobnejsie st koncept rizikového spravania, teoretické vymedzenie a klasifikacia
rizikového sprdvania, zasady efektivnej preventivnej ¢innosti a realizacie preventivnych programov
a mnoho iného, popisané v Obsahovom Standarde - prevencia rizikového spravania (od str. 415), ktory
vam odporucame pouzivat ako zakladnu literatdru pri planovani, realizovani aj evalvacii preventivnej

¢innosti.

Zaroven sme sa rozhodli do tejto verzie nasho Manualu upriamit vasu pozornost na témy, ktorym je
potrebné venovat zvysenu pozornost. Neznamena to samozrejme, Ze sa vo vasej skole nebudete
aktudlne venovat aj inym oblastiam. Vychadzame pritom z aktualneho Sprievodcu $kolskym rokom,
zisteni z aktudlnych vyskumov a prieskumov (ESPAD 2019, HBSC 2022), z akénych planov a stratégii:
https://www.uvzsr.sk/web/uvz/narodny-akcny-plan-pre-problemy-s-alkoholom-na-roky-2021-2030,
https://www.minedu.sk/data/att/23247.pdf a pod.

V Skolskom roku 2023/2024 su to najma tieto témy:
e prevencia nasilného sprdvania (Sikanovanie, kybersikanovanie, prejavy agresivity),
e prevencia zaskolactva,
e prevencia radikalizacie a extrémizmu,
e prevencia uZivania navykovych latok,
e prevencia obchodovania s [ludmi, sexualneho zneuZivania a vykoristovania,
e prevencia zamerana na problematické pouzivanie digitalnych technolégii,
e prevencia zamerana na zdravy Zivotny Styl (poruchy prijmu potravy),

e prevencia zamerana na podporu dusevného zdravia.

UZito¢nou pomockou vam pritom bude vysSie spomenuty Obsahovy Standard — prevencia rizikového
spravania, nakolko obsahuje tieto témy podrobne spracované pre jednotlivé vekové skupiny (MS, ZS,
SS) a uvadza pozadované vedomosti, zruénosti a kompetencie.

Jednou z najdélezitejSich cinnosti Skolského psycholéga je preventivna cinnost. Jej ciefom je
ovplyviiovat spravanie aj postoje Ziakov ziadtcim smerom. Sanca, 7e sa to podari, sa zvysuje vtedy, ak
vykonavatel prevencie (Bizikova, 2018):

» posobi systematicky a dlhodobo — od primarneho, resp. predprimarneho stupna po
zdverelny stupen, pricom dba na vhodnost a primeranost informacii, metdd a foriem; velmi
prinosna je tiez nadvaznost v ramci jednotlivych stupriov;

> orientuje svoje pdsobenie na pozitivne alternativy — na rieSenia, ktoré si pre mladych
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akceptovatelné a redlne (nie su len ,zboZnym prianim dospelych”); nespolieha sa na
jednorazové akcie a kampane;

> preferuje metddy zalozené na socidlnom udeni — na vytvarani socidlnych zrucnosti,
skupinovom zvlddani i rieSeni problémovych situacii, uloh a vyuZivani tvorivych postupov,
zapdjajucich rozumové i emocné aspekty.

Na splnenie tychto cielov méZzeme vyuzit preventivno-vychovnu ¢innost alebo preventivne aktivity.
Podla Standardov prevencie ich definujeme nasledovne:

Pri preventivno-vychovnej €innosti ide o odborné preventivne vzdeldvacie aktivity a intervencné
metddy rézneho charakteru (napr. informativneho, zazZitkového). Zameriavaju sa predovsetkym na
rozne oblasti prevencie rizikového spravania, prevencie Skolskych a vychovnych problémov, na
posilnenie Uspesnej adaptdcie zZiakov na Skolu a rozvoj zru¢nosti pre riadenie kariéry a iné. Sem spadaju
aktivity, ktorych dizka nepresiahne 3 stretnutia: prednasky, besedy, osvetovd ¢innost, kurzy,
workshopy, vycvikové skupiny a pod.

Preventivne programy su dlhodobo trvajuce programy, ktoré su vytvorené a realizované ako ucelené
subory aktivit s vyuZzivanim prislusnych manualov a s uréenym poétom a postupnostou sedeni. M6zu
to byt programy vytvorené odbornymi zamestnancami poradenského zariadenia, pricom sa program
monitoruje a vyhodnocuje, musi mat vopred stanoveny ciel, ¢iastkové ciele, zameranie, definované
cielové skupiny, harmonogram a vyhodnotenie. Rozsahom ide 04 - 7 stretnuti (strednodoby
preventivny program), resp. 8 a viac (dlhodoby preventivny program).

Inak povedané, preventivnym programom nazyvame subor technik ¢i postupov zameranych na cielené
vytvaranie takych situdcii, ktoré nasledne méze jedinec vo svojom okoli pouZit ako nové vzorce
spravania. Prave z tohto dévodu chapeme preventivne programy ako neoddelitelnt sucast prevencie
v Skolach. Pri prevencii rizikového spravania zaloZzeného (prevazne) na skupinovej dynamike ani nie je
mozné v Skolskych podmienkach efektivne pracovat s jednotlivcom bez Gdéasti ostatnych clenov
triedneho kolektivu. Socidlne ucenie, ktoré pri skupinovej interakcii prebieha, sa deje na zaklade
vytvarania podmienok na zmeny v oblasti interpersondlnych socidlnych zruc¢nosti, napr. kvalitativnej
zmeny v socidlnej komunikacii, rozvoja empatie, zmeny pristupu k rizikovému spravaniu, zvySovania
sebavedomia a pod. Kazidy preventivny program je zamerany na rozvoj inych zrucnosti, pricom
spolocnym menovatelom vsetkych dobre koncipovanych a realizovanych preventivhych (a
intervencnych) programov, ale aj socidlno-psychologickych vycvikov je to, Ze na ucastnikoch
pozorujeme pozitivhe zmeny. V idedlnom pripade su tieto zmeny trvalé a ovplyvnia osobnost jedinca
(Papp, 2018).

Délezité je vykondvat prevenciu systematicky a cielene, planovat si jednotlivé aktivity v spolupraci
s ostatnymi zamestnancami Skoly (pozri predchadzajice kapitoly) avykonavat ich v kontexte
aktualnych potrieb nielen Skoly, ale aj celej spolo¢nosti:

> Primarne je d6lezité predchadzat vyskytu rizikového spravania, jeho rozvinutiu, ideélne Gplne
zabranit tomu, aby sa rizikové spravanie prejavilo.

> V pripade, Ze sa primarny ciel napr. pomocou preventivneho programu nepodarilo splnit,
posunut prvé prejavy rizikového spravania do neskorsieho veku. Je predpoklad, Ze osobnost
bude s pribudajucim vekom po fyzickej aj psychicke] stranke odolnejsia napr. voci neziadicim
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ucinkom alkoholu alebo tabaku, pripadne bude mat vyssiu mieru sebakontroly.

» Ak sa uz niektory z prejavov rizikového spravania objavil a rozvinul, zastavit ho a predist tak
vzniku napr. fyzickej ¢i psychickej zavislosti, ktora by si uz vyZadovala liecbu.

Ak vychadzame napr. z popisu cielovych kompetencii pre Ziakov zakladnych $kol, zakladom prevencie
je rozvoj véeobecnych kompetencii Zziakov s dérazom na (podla SPU):

» rozvoj socialnych spésobilosti, ktoré si napomocné pri orientécii v socialnych vztahoch,
formovani zodpovednosti za vlastné spravanie a uvedomovani si désledkov konania,

» posilfiovanie komunikaénych sposobilosti, s cielom nasmerovat a ziskavat Ziakov k
preferovaniu konstruktivneho rieSenia problémov a konfliktov, nacviku adekvatnych reakcii
na stres, neuspech a kritiku,

> vytvdranie pozitivnej socidlnej klimy v prostredi skoly, ktorej zakladom je atmosféra dovery,
bezpecia, istoty a prijatia,

» formovanie pozitivnych postojov k spolo¢enskym (mravnym, mordlnym) a humanistickym
hodnotam.

Na ¢o mysliet pred realizdaciou preventivnych aktivit?
Ak sa chystate realizovat skupinovu aktivitu, myslite na to, Ze:
> Dolezita je vasa predchadzajica osobna skusenost so skupinovou pracou.

» Vasou ulohou je podporovat sebavyjadrenie Géastnikov, nie prezentovat vlastné ,spravne
nazory“. Mate facilitovat dianie v skupine, podnecovat aj podporovat zazitkové ucenie.

» Prevencia nie je skupinova psychoterapia. Nezachadzajte do zbytoénych podrobnosti
z osobného Zivota Ziakov, neotvdrajte témy, ktoré nie je mozné pocas skupinového stretnutia
dotiahnut do konca.

> Davajte si primerané ciele. NepUstajte sa do tém, v ktorych sa necitite byt doma. Volte si
primeranu velkost skupiny. Pred zacliatkom realizdcie by ste mali poznat preventivny
program aj skupinu, v ktorej ho idete realizovat, minimalne vsak jedno z toho.

Zostavenie vlastnej preventivnej aktivity

Ako zacinajuci Skolsky psycholég sa pravdepodobne nebudete pustat do zostavovania vlastného
preventivneho programu. Je vSak mozné, Ze po nadobudnuti prvotnych skidsenosti budete uvazovat
nad kratkou preventivnou aktivitou, ktorad bude vychadzat z overenych efektivnych metodologickych
pristupov.

Vo svojej podstate je preventivna aktivita z didaktického hladiska rovnaka, ako vyucovacia hodina. Mali
by ste si preto odpovedat na podobné otazky, aké by si mal klast dobry ucitel, ktory ide Ziakov naucit
rovnicu o dvoch neznamych alebo Ohmov zdkon. Do triedy idete s rovhakym cielom — Ziakov nieco
naucit (napr. to, Zze kazdy mame ludské prava, alebo Ze Sikanovanie nie je dobré pre nikoho).
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Vo vztahu k cielu aktivity je déleZité si uvedomit

Akd bude organizdcia stretnutia? Aké bude otvorenie a ukoncenie? Aké su casové dotacie jednotlivych
technik? Aké bude usporiadanie triedy? Aké technické podmienky potrebujete? Aky bude systém
metdd a metodickych postupov z hladiska ich U¢innosti?

Vo vztahu k Ziakom

Je ciel' aktivity formulovany adekvatne? Je redlne splnitefny? Je zrozumitelne formulovany? Je
dosiahnutelny, vzhfadom na priestorové a technické podmienky? Je primerany veku a osobnostnej
zrelosti Ziaka? Bude pre ziakov zaujimavy? Budu ochotni spolupracovat?

Aky je rozsah teoretickych poznatkov, ktoré musia Ziaci zvladnut? Maju logicku struktiru, pokial ide
o viac hodin? Su tieto teoretické poznatky pre nich zrozumitelné a primerané?

Na zaklade toho je potom potrebné vo vztahu k cielu mysliet aj na nasledovné:

» Aky bude sp6sob komunikécie so ziakmi, aké typy otazok budete davat? Budu sucastou
programu nejaké prikazy?

> Ako zvysite motivaciu Ziakov v pripade menej zaujimavych tém?

» Ako na nich bude poésobit vasa rec¢ avyjadrovacie schopnosti, mimika, gestikulacia,
vystupovanie, zoviajsok, celkovy dojem? Mate dostato¢nu autoritu?

» Do akej miery si pri tejto téme viete zachovat psychickd vyrovnanost, pedagogicky takt,
optimizmus?

» Ste schopni zdroven pozorovat dianie v skupine, na zdklade svojho pozorovania ho
diagnostikovat a nasledne vyhodnotit?

Mnoho z uvedeného dokaZe pred zacatim realizicie prevencie posudit len skdseny preventista na
zdklade minulych skisenosti s vedenim skupiny. Kazda skupina je ind, skoro v kazdej skupine je Ziak,
ktory dokaze prekvapit. Priebeh realizacie mo6ze byt ovplyvneny vonkajsimi vplyvmi (ruch z vedlajsej
triedy, teplo ¢i zima v miestnosti, privela Ziakov na rozmery miestnosti...) aj vnitornym nastavenim
Ziakov a lektora (Ziaci su pred tazkou pisomkou, je prvy den po prazdninach, nevnimaju vas ako
autoritu...). Ztychto, ale aj mnohych inych dévodov vdm ako zacinajucim psycholégom namiesto
vlastnych odporiéame vyuZivat najmi overené preventivne aktivity a preventivne programy.

Zdroje preventivnych programov

Na Slovensku zatial nemame jeden zdroj, ktory by obsahoval kompletny zoznam preventivnych aktivit
a preventivnych programov, vratane ich odporic¢aného zamerania na konkrétnu ciefovu skupinu ci
problémovy okruh. Je to spdsobené viacerymi faktormi, tym najdélezitejSim je asi to, Ze nie su vyvijané
centralne, napr. z prikazu MSVVaS. Kde ich mézete najst?

Zakladnym smerovanim na to, ¢omu sa venovat kaZdorocne v oblasti prevencie, je Sprievodca
Skolskym rokom, o ktorom sme hovorili v Siestej kapitole.
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Pokial ide o konkrétne programy, starSim, ale velmi kvalitne spracovanym programom univerzalnej
prevencie je program Cesta k emocionalnej zrelosti S. Matulu (1999), ktory vydal VUDPaP. V &ase
vydania bol distribuovany do vacsiny $kol na Slovensku a na pracu s nim boli vySkoleni najma triedni
ucitelia, koordinatori, vychovni poradcovia. Spytajte sa ich na to, v mnohych kabinetoch a skolskych
kniZniciach Cestu pravdepodobne ndjdete. Ak uvaZzujete nad realizaciou svojho prvého preventivneho
programu, tymto odporuc¢ame zacat.

Specializované preventivne programy s zamerané na obsahovo $pecifickd problematiku a néjdete ich
najma u organizdcii, ktoré su na ne zamerané. Tzn. ak sa organizacia venuje prevencii obchodovania
s ludmi, pravdepodobne pracuje aj s mlddezou a ma na tuto tému spracovanu metodiku. Samozrejme,
nie vSetky takého metodiky su dostupné online a zadarmo. Pre pracu s kvalitnym programom je
dolezité absolvovat k nemu (niekedy platené) vzdeldvanie, spoplatnena byva aj samotna prirucka, ¢i
licencia na pouZivanie. Ak do toho nechcete investovat vlastné prostriedky, zahrite si takéto
vzdeldvania do Ro¢ného planu osobného profesijného rozvoja, ako sme o tom hovorili v kapitole o
legislative.

Z ponuky na Slovensku dostupnych programov vdm ponukame aspon niektoré, ktoré sme vybrali na
zaklade ich vysokej kvality a dobrych ohlasov zo strany odbornej verejnosti:

Velmi kvalitné preventivne aktivity vratane mnohych dokumentdrnych filmov a metodik prace s nimi
ponutka stranka https://globalnevzdelavanie.sk/, za ktorou stoja mimovlddne organizacie Clovek v
ohrozeni, CEEV Zivica a PDCS. Globalne vzdelavanie priamo prispieva k naplneniu vzdelavacich cielov,
definovanych v Statnych vzdeldvacich programoch a Sprievodcovi Skolskym rokom, pricom ponuka
kombinaciu aktudlnych tém a interaktivnych metdd previazanych s u¢ebnymi osnovami.

Cielovou skupinou preventivneho programu Kozmo, zameraného na rozvoj emocionalnej inteligencie,
prosocidlneho spravania, spoluprdce a empatie, su deti predskolského veku a Ziaci na zaciatku Skolskej
dochadzky. Vydalo ho Centrum Slniecko, n. o. pomahajuce tyranym, sexudlne zneuzivanym,
zanedbavanym detom a obetiam domaceho nasilia. Vznikol na zéklade dlhodobej, systematickej prace
Centra Slniecko, n. o. v oblasti ochrany prav dietata so zamerom robit na Slovensku komplexnu
prevenciu ndsilia u deti. Preventivny program Kozmo je koncipovany v stlade so Statnym vzdeldvacim
programom pre predprimarne vzdeldvanie v materskych $kolach a Statnym vzdeldvacim programom
pre primarne vzdelavanie.

Program Zippyho kamarati Ligy za dusevné zdravie, uréeny pre 5 aZ 7-ro¢né deti sa zameriava na

emocionalne zdravie a vztahy s inymi ludmi. Program bol dékladne testovany a hodnoteny. Jeho vyvoj
trval viac ako $est rokov a dovedna ho absolvovali statisice deti v Eurdpe, Azii, Severnej a JuZnej
Amerike. Podrobnejsie studie o Ucinnosti programu najdete tu (v anglictine).

Program Druhy krok je zamerany na socidlno-emociondlny rozvoj deti v materskych Skolach a Ziakov
na 1.stupni zakladnych $kél. U&i ich byt empatickymi, vcitit sa do situacie iného, dobre komunikovat s
inymi, spravne riesit konflikty, neublizovat inym a zvladat agresiu a hnev. Preventivny program (v
originali Second step) je beznou sucastou vyucovania v materskych a zakladnych Skolach v mnohych
krajindch sveta ako napr. vo Finsku, Nemecku, Dansku, Nérsku, Svédsku, Velkej Britdnii, Rakusku,
Islande, Loty$sku, Kanade, USA, Japonsku & Australii. MSVVaS SR odporuéa vyuZivat preventivny
program ako ucebnu pomdcku vo vyucovani predmetu Eticka vychova na prvom stupni zakladnych
$kol, aj mimo vyucovania a pri praci Skolskych psycholégov. Viac o prinose programu (v anglictine).
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S vyberom vhodnych preventivnych programov vam pomoze vas uvadzajuci odborny zamestnanec,
podla konkrétnych podmienok skoly, jej prevladajucich problémov, regionalnych Specifik, zamerania
Skoly atd".

Skupinovd intervencia (indikovand prevencia)

Slovo intervencia pochéadzajlce z latinského jazyka mozeme prelozit ako zakroéenie, zasah, ¢i zakrok
v prospech osoby alebo veci, pripadne prihovor u niekoho, za niekoho, za nie€o a pod. V praxi slovo
intervencia pouzivame v zmysle uskuto¢nenia zmeny vo vztahoch medzi Ziakmi, pripadne medzi ziakmi
a zamestnancami $koly, s cielom zlepsit ich.

V Skolskom prostredi je najdolezitejSim rozdielom medzi prevenciou a intervenciou rozsah planovania
¢innosti. Preventivne aktivity mate vacSinou napldnované na cely Skolsky rok dopredu, casto
v spoluprdci sinymi pedagogickymi aodbornymi zamestnancami. PoZiadavka na skupinovu
intervenciu prichddza nepldnovane, pricom vacsSinou reaguje na akutny vyskyt nejakého
problematického spravania ¢i javu: Sikanovanie, bitka, alebo aj tragicka udalost v skole.

Rovnako ako preventivne, aj intervencné aktivity vyuzivaju na dosiahnutie zZelaného efektu okrem
skupinovej dynamiky aj aktivne socialne ucenie a prvky kognitivne-behaviordlneho pristupu.

Pri zaevidovani poZiadavky, resp. zisteni potreby intervenéného zasahu v triede, je vasSou ulohou
naplanovanie terminu a priebehu intervencnej aktivity, a ¢asto aj jej zostavenie. Otazky, na ktoré by
ste pred zostavenim aktivity mali poznat odpoved, sme uviedli v ¢asti ,Zostavenie vlastnej preventivne;j
aktivity”. Ako pripominaju Galla a kol. (2005), aby bola preventivna aktivita efektivna, je potrebné ju
konstruovat na konkrétne socidlne prostredie (konkrétnu triedu), v ktorom bude realizovand a na
konkrétne potreby. Efektivna preventivna aj intervencna aktivita by mala mat jasné, Specifikované
a realistické ciele a ulohy.

V pripade intervencie je velmi déleZitd rychlost vasho zasahu. NeZiadlce spravanie jedného di
viacerych Ziakov v triede je potrebné ¢o najskor identifikovat a zastavit, aby nedochadzalo k zhorseniu
situdcie - napr. v pripade Sikanovania by mohlo prerast do dalsej fazy.

Pripravu kazdého intervenéného zasahu konzultujte so svojim uvddzajdcim odbornym zamestnancom.
Ak si na intervenciu v triede sami netrufate, poZiadajte o pomoc CPP.

Na zaklade intervenéného zasahu vam nasledne odporic¢ame naplanovat si univerzalne preventivne
aktivity v danej triede. Priklad so Sikanovanim:

Triedna ucitelka vas upozornila na Sikanovanie. V triede ste pocas troch stretnuti dosiahli to, Ze
Sikanovanie prestalo. Zaroven ste ale zistili, Ze jeho inicidtormi su dvaja Ziaci, s ktorymi ma zvysok triedy
zlé vztahy. Na zaklade toho si naplanujete univerzdlny preventivny program na zlepsenie vztahov
v triede.

Zaroven, vystupom intervencie bude, Ze s agresormi aj obetami budete pracovat individuélne.

Krizova intervencia

Specialny druhom intervencie je krizova intervencia. Je potrebna v situdciach, ktoré €asto prichadzaju
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nahle, maju tragicky charakter a nadmerne zatazuju psychiku zasiahnutych osdb. Podla Anyalaiovej
[s.a.] ,krizova udalost je akakolvek udalost, alebo ich sekvencia, ktord prekona beiné copingové
mechanizmy v prostredi skoly.” Moéze ist o Umrtie Ziaka v dosledku nehody ¢i choroby, prirodnu
katastrofu, smrt uditela, tazké zranenia viacerych ziakov pocas nehody a pod., priom sa nemusia
odohrat priamo v skole. Désledkom takychto udalosti je ¢asto stres az trauma. (Viac o traume a jej
vplyve na deti najdete napriklad v nasich odbornych postupoch alebo v podcaste.) Ako prevenciu
nasledného rozvinutia posttraumatickej stresovej poruchy vykonavame krizovu intervenciu.

Ulohou 8kolského psycholdga je v takychto pripadoch:

» posudit vplyv udalosti na $kolu alebo komunitu a na zaklade toho planovat priebeh krizovej
intervencie v skole,

» identifikovat ziakov ¢i zamestnancov skoly, ktori potrebuju skupinovi a individualnu pomoc,
» zmobilizovat interné zdroje v skole,

» zabezpedit prenos informacii medzi jednotlivymi zlozkami timu vykonavajiceho krizovu
intervenciu,

> zabezpecovat komplexny manazment krizovej intervencie v $kole,
» zabezpecovat podporu krizového timu, spolupracovat s nim,
» priamo vykondvat krizovu intervenciu.

Nakolko ide pri vyssie uvedenych udalostiach o extrémnu psychicku zataz dotknutych oséb, krizova
intervencia pouzZiva osvedfené postupy a overené techniky a scenare. Odporu¢ame vam preto
realizovat krizovu intervenciu aZ po tom, ¢o absolvujete kvalitné Specializované vzdeldvanie.

Ak vo vasej Skole takato udalost nastane, ¢o najskér kontaktujte CPP (krizova intervencia by mala
prebehnut cca 48 hodin po udalosti). V spolupraci s nimi sa dohodnite na tom, kto bude krizovu
intervenciu realizovat a aka bude vasa uloha.

Viac ku krizovej intervencii najdete napr. v Standardoch Vykony odbornych ¢innosti, ¢ast Vykon
odbornej ¢innosti krizova intervencia (od str. 35).



https://vudpap.sk/prinasame-odborne-postupy-v-temach-dieta-po-udalosti-s-traumatickym-potencialom-a-smutkove-poradenstvo-a-dieta-v-edukacnom-aj-poradenskom-procese/
https://vudpap.sk/podcasty/kriza-a-trauma-u-deti/
https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2023/05/vykony-odbornych-cinnosti.pdf
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11. Psychologicka diagnostika

Skolsky psycholdg by sa mal usilovat o ¢o najkomplexnejsie poznanie osobnosti Ziaka tak, aby mohol
na zdklade tohto poznania odporucat ucitelovi a zakonnym zastupcom najvhodnejsi pristup k jeho
vychove aj vzdeldvaniu. K tomu mu dopomaha aj psychologicka diagnostika, ktora méze mat skupinovy
alebo individualny charakter.

Od vzniku Skolskej psycholédgie ako vednej discipliny vykonavali Skolski psycholégovia v Skolach len
orientatny  diagnostiku, ¢asto pomocou nedtandardizovanych metéd. Standardizované
psychodiagnostické metddy boli vyhradené zamestnancom CPP. Zakon ¢. 138/2019 Z. z.
o pedagogickych zamestnancoch a o odbornych zamestnancoch formalne skolskym psycholégom v
zasade dava volnu ruku v psychologickej diagnostike (§ 24). Mnoho kolegov to citilo ako
zrovnopravnenie s ¢innostou CPP. My si naopak nemyslime, Ze by sa hlavné zameranie cinnosti
Skolského psycholéga malo presunut od poradenstva a prevencie smerom k testovaniu. Naopak,
odporuc¢ame vam vychadzat z uz spominaného dokumentu Podporna uroven druhého stupnia, ktory

podrobnejsie popisuje ciel aj diagnostické metddy skolského psycholdga:

,Orientacnd psychologicka diagnostika s cielom identifikacie silnych stranok, sSpecifik, pripadne limitov
dietata/Ziaka, jeho potrieb s dérazom na potencidl dietata/Ziaka a jeho rozvoj na Gcéely poskytovania
starostlivosti v suvislosti s procesom vychovy a vzdeldvania a s cielom ich podpory. Psychologicka
diagnostika sa uskutocniuje v Skole najma v oblastiach kognitivneho vyvinu a kognitivnych procesov,
schopnosti tykajucich sa myslenia a rieSenia problému, tvorivosti, osobnostnych vlastnosti a
osobnostnych predpokladov, Stylov rodinnej vychovy, motivdcie vykonu a zaujmov, socidlnych
vztahov, socidlnej klimy, skupinovej dynamiky, ucebnych Stylov Ziakov, profesijnej orientacie a
vyvinovych odlisnosti s vynimkou vykonovych testov, ktoré su sucastou testovej batérie pouzivanej v
CPP a SCPP.”

Stale je potrebné brat do Uvahy skutocnost, Ze pokial Ziak potrebuje akékolvek oficidlne rozhodnutie,
vydava ho CPP alebo SCPP (aj) na zaklade kvalifikovanej a komplexnej diagnostickej €innosti. Inak
povedané - v kompetencii Skolskych psycholégov nie je vypracovavanie posudkov a sprav s
komplexnou diagnostikou a sodporucaniami. To zostdva vylucne v kompetencii psycholégov
a Specialnych pedagdgov skolskych zariadeni VPaP.

Dokument Podporna uroven druhého stupna hovori, Ze ,,v kompetencii Skolskych psycholdgov nie je
vypracovanie posudkov a sprav s komplexnou diagnostikou a odporucaniami, ale priprava a
vyhodnocovanie podkladov (napr. sledovanie dynamiky vyvinu symptémov, tazkosti vo vietkych vyssie
popisanych oblastiach v Skolskom prostredi) na komplexnu diagnostiku.

Diagnostické metédy skolského psychologa:
1. pozorovanie v prirodzenom prostredi,

2. diagnosticky rozhovor,
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3. analyza prac a produktov ¢innosti dietata/ziaka,

4. ratingové skaly,

5. psychodiagnostické a sociometrické testy a osobnostné dotazniky,
6. projektivne techniky.

Diagnostické zavery Skolského psycholéga sice mdzu pomdahat poradenskému psycholdgovi
naplanovat vlastnud stratégiu intervencie alebo informovat ucitelov ¢i dalSich odbornikov o vhodnych
postupoch, ale pre akékolvek potrebné oficialne zmeny v starostlivosti o Ziaka je potrebna diagnostika
z CPP alebo SCPP. Pritom najma pri vykonovych testoch plati, Ze vysledky zistené pocas diagnostiky su
pouzitelné len vtedy, ak dieta ¢i ziak neprejde duplicitne v krdtkom ¢asovom slede tou istou batériou
testov. Krdtky cas pritom znamend aj niekolko mesiacov, v praxi sa ten isty test pouZiva najskér po
roku.

Predchadzajuce riadky vas nemaju Uplne odradit od toho, aby ste za Ziadnych okolnosti nikdy Ziadnu
diagnostiku nevykonavali. Skér vam odporiéame skoordinovat svoju diagnostickd ¢innost s CPP, ktoré
vas metodicky vedie a so SCPP. Mnoho testov a dotaznikov poradenski psycholégovia nepouZivaji a vy
ich pouzivanim neznizite kvalitu celého poradenského procesu. Otazkou ale samozrejme zostava,
nakolko je ich pouZitie vo vasej praxi potrebné a ¢o to prinesie vdSmu klientovi.

Tlak na diagnostikovanie méze prist aj zo strany manazmentu skoly. Pre neho je niekedy motivaciou
na prijate skolského psycholéga do zamestnania aj to, Ze bude mat rychly a jednoduchy pristup
k vysledkom psychologickej diagnostiky. Zo strany vedenia skoly ide o neznalost kompetencii zloZiek
systému PaP a vasou Ulohou bude vysvetlit to.

Je moiné, Ze poziadavka na realizaciu psychologicke]j diagnostiky pride aj od rodicov Ziakov. Pre nich
su jej vysledky v praxi pouZitelné len pre vlastnu informaciu a takato objednavka je teda v poriadku.
Odporacame vam ale overit si, ¢i napr. Ziak nema v blizkej budicnosti dohodnuty termin v Skolskom
zariadeni poradenstva a prevencie. Asi kazdy zo starSich kolegov sa totiz stretol s rodicom, ktory
absolvuje s dietatom opakované vysetrenia u réznych psycholdgov, s ciefom dosiahnut ¢o najlepsi
vysledok. Neprijemnd pre vSetky strany modze byt aj snaha konfrontovat napr. poradenského
psycholdga s vasim , neoficidlnym” vysledkom (ktory samozrejme rodicovi sluzi ako ,dbékaz”, Zze CPP
jeho dietatu vedome ublizuje a vysledky skresluje).

Sucastou vasej prace bude aj spoluprdca sSCPP. Tie zabezpecuji najmi komplexn
$peciadlnopedagogicku diagnostickd, poradenskd a intervenénd odbornt ¢innost pre deti a Ziakov so
$pecidlnymi vychovno — vzdeldvacimi potrebami. V praxi bude so SCPP komunikovat prioritne $kolsky
Specialny pedagdg. V pripade, Ze ho skola nem3, bude to vasou ulohou.

Na tomto mieste by sme vam chceli pripomenut, aby ste nezabudali na tie najzakladnejsie
diagnostické metddy — pozorovanie a rozhovor. Nie je na ne potrebné Ziadne Speciadlne vybavenie,
investicia ani priprava. Jednoducho — vSimajte si, o Ziaci robia. A ked' vam nieco z ich sprdvania nebude
davat zmysel, spytajte sa ich na to. Ak budete mat so Ziakmi zdravy, reSpektujuci vztah, budi ochotni
sa s vami rozpravat takmer o comkolvek.
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Vasa kazdodenna pritomnost v $kole vam oproti zamestnancom CPP dava velkd vyhodu v moznostiach
diagnostiky skupinovych vztahov v triede. Takato diagnostika je nevyhnutnd na podrobné poznanie
klimy Skolskej triedy, ktord ma zasadny vyznam pre existenciu Ziaka v Skole, ovplyviiuje spokojnost
Ziakov a ich chut pracovat (Matula a kol.). Poznanie socialnych vztahov v triede vam pomdze nielen
pri planovani preventivnych aktivit aich cielenom nasmerovani na problémové oblasti, ale aj pri
nutnosti intervenéného zasahu.

Pri skupinovej a hromadnej diagnostike Skolsky psycholég pouziva dotazniky, skaly a ratingové
metddy, ktoré psycholég v CPP pri individudlnej diagnostike nepouzije, preto pri ich pouziti ani nehrozi
riziko zniZenia vypovednej hodnoty psychodiagnostického vysSetrenia v CPP. NajcastejSie
diagnostikovanymi oblastami v triede su:

> vseobecnda diagnostika skupinovych vztahov, socidlnej atmosféry, rozloZzenia socialneho
vplyvu v triede — sociometria,

> zistenie pritomnosti, resp. Grovne Sikanovania v triede,
» diagnostika vyskytu niektorého z prejavov rizikového spravania.

Klima skoly a skolskej triedy, popis Strukturalnych vztahov v triede, prvky skupinovej dynamiky,
socidlne roly v skupine a pod. su Sirokymi, a zaroven velmi zaujimavymi témami a ich poznanie moéze
pomoct nielen skolskému psycholdgovi, ale aj triednemu uditelovi, vychovnému poradcovi, ¢i
Skolskému koordindatorovi. Viac informacii najdete napr. v materiali o Skupinovej praci autorov Matula
a kol., ale aj v kazdej uéebnici socidlnej psycholdgie. Délezité informacie o psychologickej diagnostike
najdete napriklad v podcastoch doc. PhDr. Vladimira Dockala, PhD. (prva a druhad ¢ast), vo webinaroch
o multidiciplindrnej diagnostike a o diagnostike socialnych vztahov v triede a v jednotlivych odbornych
postupoch. Uvedené zdroje prindSaju zaujimavé Uvahy aj tipy na tému diagnostika v Skolskom
prostredi. Ako sme uZ niekolkokrat zdérazriovali, vzhfadom na Specifické prostredie kaZdej Skoly sa
pred ich prvotnou administraciou a pripadnou kupou poradte so svojim uvadzajucim odbornym
zamestnancom.



https://www.komposyt.sk/pre-odbornikov/ziak-so-svvp/preview-file/vpvp2-register-skupinova-praca-a4-vnutro-973.pdf
https://vudpap.sk/podcasty/psychodiagnostika-vyuzivanie-psychodiagnostikych-metod/
https://vudpap.sk/podcasty/psychodiagnostika-spolahlivost-testov-a-aktualne-temy-a-problemy-v-oblasti-psychodiagnostiky/
https://vudpap.sk/webinare/webinar-53-multidisciplinarna-diagnostika-kto-je-expert/
https://vudpap.sk/webinare/zostrih-z-webinara-socialne-vztahy-v-triede-co-vsetko-o-nich-mozem-vediet-i/
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Prakticka cast

Predchadzajuce vydania nasho Manualu vtejto casto obsahovali struéné ndvody na riesenia
najcastejsSie sa vyskytujucich oblasti odbornej ¢innosti v praxi Skolského psycholéga. Hoci sme uz
niekolkokrat zd6raznili, Ze kazda Skola je Specifickd svojimi Ziakmi, ucitelmi aj rodi¢mi, ich socidlnym
a kultirnym zazemim, mnohé maju spolo¢né. Tym spolo¢nym su prave oblasti odbornej ¢innosti, ktoré
sa vyskytuju v kazdej Skole bez ohladu na to, v ktorom regidéne Slovenska sa nachadza.

Situacia vlete 2023 je odliSnd od predchadzajucich rokov vtom, Ze vdaka spolupracovnikom
a expertom Narodného projektu Standardy st na stranke VUDPaP zverejnené odborné postupy. Ako
uvadza stranka, ,,odborné postupy v pedagogickej a poradenskej praxi su odbornym textom, ktory
podrobne popisuje priebeh rieSenia vybranych 50 okruhov odbornych tém, ktoré priebezne
zverejiiujeme do mdja 2023. Odborné postupy zaznamenavaju spolupracu viacerych odbornikov, kde
sa problém rieSi komplexne a nepracuje sa len na jeho izolovanych castiach. Zameriava sa
predovsetkym na multidisciplindrny pristup v spominanych instituciach. Kazdy odborny postup bol
vytvoreny pod vedenim autora/kolektivu autorov a konzultantov/recenzentov, odbornikov v danej
oblasti, ktori na odbornych postupoch pracovali v rokoch 2020 — 2022.

Zmyslom odbornych postupov bolo vytvorit sériu podpornych odbornych dokumentov pre
pedagogicku a odbornu prax vo forme prehladnych insSpirativnych navodov pri poskytovani odbornej
starostlivosti vo vybranych témach.

Odborné postupy odborne rozsiruji a doplifiaju zostavené obsahové $tandardy (napriklad: Odborny
postup Skolska sposobilost (diagnostika aj z pohladu $pecifik diagnostiky pri defoch zo SZP, SVVP, s
mentalnym postihnutim dopliia obsahovy $tandard Skolska spdsobilost). Zaroveri sa odborné postupy
venuju oblastiam, ktoré predstavuji menej ¢asté alebo velmi Specifické oblasti poskytovania odborne;j
starostlivosti (napriklad: Odborny postup Deti a mladi fudia rodovo nekonformni a s transrodovou
identitou v eduka¢nom aj poradenskom procese, Rana starostlivost — dieta s FAS, FASD a i.).”

Myslime si, Ze vam poslaZia ako vyborny zdroj praktickych navodov aj vedomosti otom, ako
postupovat v jednotlivych pripadoch a skvalitnia vasu pracu.

Autori


https://vudpap.sk/x/projekty/standardy/tvorba-standardov/odborne-postupy-a-skusenosti-mdp/odborne-postupy/
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Zoznam priloh

Pri pouzivani priloh sa riadte procesnym Standardom ,,Odborné ¢innosti Skolského psycholéga“
zverejnenym na stranke VUDPaP.

1. Plan prace skolského psycholéga na skolsky rok 2022/2023
2. Eviden¢na kniha Ziadatelov o odbornu starostlivost
3. Osobny spis klienta

4. Zd4znam z konzultacie

5. Zaznam z poradenského stretnutia

6. Zaznam z depistaze

7. Zaznam z pozorovania

8. Z&aznam zo skupinovej diagnostickej ¢innosti

9. Zaznam z preventivno-vychovnej ¢innosti

10. Zaznam z preventivneho programu

11. Sdhlas individualny do 18 rokov

12. Sudhlas individualny nad 18 rokov
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1. Plan prace skolského psycholdga na skolsky rok
2023/2024



Nazov a adresa skoly

Plan prace skolského psycholdga na skolsky rok 2023/2024 (VZOR)

(meno)
Skolsky psycholdg riaditel Skoly




Plan prace skolského psycholéga

Skolsky rok:
Skolsky psycholég:

Skolsky psycholég pri svojej €innosti spolupracuje s vedenim $koly, $kolskym 3pecidlnym pedagégom
(meno), socidlnym pedagégom (meno), kariérovym poradcom (meno), vychovhym poradcom (meno),
koordinator SPT, $kolsky koordinator (meno), ... a pod. Pri poskytovani psychologickych sluzieb Ziakom,
zakonnym zdastupcom, pedagogickym a odbornym zamestnancom, ktori sa podielaji na vychove a
vzdeldvani, sa Skolsky psycholdg riadi pracovnou napliiou a etickym kédexom prace Skolského psycholéga.

A. HLAVNE ULOHY

Poskytovat odborné psychologické sluzby ziakom, rodicom, pedagogickym a odbornym zamestnancom skoly
na rozvijanie ich zdravého osobnostného rozvoja a psychického zdravia vyuzitim modernych foriem a metéd
diagnostickej, poradenskej a preventivnej prace, ato individudlne, skupinovo ihromadne, priamo,
v bezprostrednom styku so Ziakom alebo sprostredkovane prostrednictvom zdkonnych zastupcov, inych
rodinnych prislusnikov alebo pedagogickych a odbornych zamestnancov skoly. Odborné Cinnosti Skolského
psycholéga sa sustreduju najma na univerzdlnu a selektivnu prevenciu, orientac¢nu diagnostiku, krizovu
intervenciu a iné odborné Cinnosti, ktoré si vyzaduju, aby Skolsky psycholég bol v izkom kontakte so ziakom,
skupinou, alebo triedou. Vykonavaju sa tieZ ostatné odborné ¢innosti (pozorovanie, analyza spravania Ziaka
na vyucovani, analyza skolskych prac a dalsie), ktoré mozu slizit ako podklady pre komplexnu diagnostiku v
poradenskych zariadeniach, teda na vyssich Urovniach podpory. Stéastou intervencnej ¢innosti je aj podpora
inkldzie. Na tejto Urovni sa poskytuje podpora rovnako aj zdkonnym zastupcom, resp. rodine Ziaka a
pedagogickym zamestnancom skoly.

Poskytovat sluzby, rady, navrhy, konzultacie Ziakom, zakonnym zastupcom, inym rodinnym prislusnikom
alebo pedagogickym a odbornym zamestnancom skoly, ktori vystupuju vo funkcii konzultujicich a Skolsky
psycholdg vo funkcii konzultanta. Podpora Skolského psycholdga je adresovana Ziakom s prechodnymi alebo
trvalymi tazkostami, alebo zvySenymi narokmi na podporu a ich zdkonnym zédstupcom a pedagogickym
zamestnancom skoly, okrem Specidlneho pedagdga, s cielom optimalizovat a podporit proces vychovy a
vzdelavania.

Spolupracovat sinymi odbornymi zamestnancami a institdciami, najmd so zariadeniami poradenstva
a prevencie a Specidlnymi vychovnymi zariadeniami.

Vzdelavat sa v stlade s Roénym planom profesijného rozvoja, Studovat aktudlne trendy a poznatky najma
v oblasti Skolskej psycholégie, ale aj inych psychologickych disciplin a pribuznych vied.



B. PLAN PRACE — AKTIVITY VYKONAVANE CELOROCNE

Konzultaéna a poradenska ¢innost pre Ziakov, rodi¢ov a zamestnancov skoly podla potreby.

Preventivne a intervencné aktivity podla potreby.

Identifikacia (diagnostika) problémov a problémovych situacii vo vychovno-vzdelavacom procese.

Dalsie vzdelavanie $kolskej psychologicky/$kolského psycholéga podla aktudlnej ponuky a v stlade s
Ro¢nym planom profesijného rozvoja.

(doplnte: iné aktivity Specifické pre danu skolu)

Zivotného Stylu a prevencia poruch prijmu
potravy

Individualne vyhodnotenie u¢ebnych
stylov Ziakov
Prevencia rizikového spravania -

Sikanovanie

Konzultacie s ucitelmi ohladom integracie
a poradenska ¢innost s integrovanymi
Ziakmi

Mesiac Cinnost Extern,a Vystup
spolupraca
September | Uvodné stretnutie Ziakov prvého a piateho Napr. Zaznam o realizacii
roc¢nika so Skolskou psychologickou, preventivno-vychovnej
podpora procesu adaptécie v Z8 aktivity; Vyplnené
zaznamové harky; Menny
Meranie uc¢ebnych stylov Ziakov a ich zoznam Ucastnikov atd’ —
vyhodnotenie v sulade s procesnym
Standardom Odborné
Aktivna ucast na triednych schédzkach ¢innosti Skolského
rodi¢ovskych zdruzeni psycholdga
Oktéber | Projekt,,Sebadévery”, podpora zdravého




Mesiac Cinnost Externa Vystup
spolupraca

November | Prevencia sexualneho zneuzivania

Interaktivna beseda pre Studentov na Obcianske
tému ,,Obchodovanie s ludmi“ zdruzenie
pracujuce

s obetami
obchodovania
s ludmi

December | Sociometria — meranie socidlnych vztahov
v triedach

Projekt ,,Sebadovery”, podpora zdravého
Zivotného Stylu a prevencia poruch
prijmu potravy

Diagnostika profesijnej orientacie
Januar Diagnostika profesijnej orientacie V spolupraci s
CcPP

Aktivna Ucast na triednych schédzkach
rodicovskych zdruzeni

Nasleduju podobne rozpracované mesiace do konca Skolského roka (s vynimkou letnych prdzdnin). Plan prdce
nemusi mat formu tabulky, mal by vsak vZdy obsahovat:

- mesiac, v ktorom sa aktivita odohrdva,

- jej ndzov, pripadne strucny popis,

- doplriujuce udaje — rocnik, konkrétna trieda, spolupracujica organizdcia a pod.



2. Evidenc¢na kniha ziadatelov o odbornu
starostlivost



Nazov $koly, meno $kolského psycholéga (VZOR)

Datum Datum
prijatia Cislo Pozadovany , Navrhovana ina ukoncenia
. . . 5. . e . Navrhovany , X
inter- | internej | Ziadatel ciel odbornej odborna odbornej
nej Ziadosti starostlivosti postup starostlivost starostli-
Ziadosti vosti
Napr. Napr. Napr. Napr. diagnos- Napr. spoluprdca
23/24- | meno zlepSenie tika urovne s preventistom
001 pedago- vztahov socidlnych z CPP a v pripade
alebo gického v triednom vztahov zistenia Sikanovania
SP-01 zamest- kolektive a preventivny individualna praca
a pod. nanca; program s obetou a
zakon- agresorom
ného

zastupcu




3. Osobny spis klienta



OSOBNY sPIS KLIENTA €. (VZOR)

Meno klienta:

Trieda:

Datum narodenia:

Bydlisko:

Kontaktna osoba (zakonny zastupca):

Klientom od:
Iniciator prichodu klienta:
Koordinator klienta:

Dé6vod prichodu klienta

Vyznamné anamnestické udaje




Zaznam o diagnostickom rozhovore

Pouzité diagnostické metddy, diagnosticky zaver

Zaznam o konzilidarnom stretnuti SPT/MDT (v pripade potreby)

Plan odbornej €innosti s klientom




Podrobnosti poradenského kontraktu (v pripade poradenského procesu)

Zoznam priloh

O Informovany suhlas zdkonného zastupcu

[ Sprava zo psychologického vysetrenia

[ Sprava zo $pecidlno-pedagogického vySetrenia
[0 Pedagogicka charakteristika

[ Sprava z neurologického vysetrenia

[ Sprava z logopedického vysetrenia

[ Sprava zo psychiatrického vysetrenia

Pozadovana spolupraca

O Skolsky $pecidlny pedagdg

O Socialny pedagog

0 Triedny UGIHEL, INY PZ: ..ottt ettt e et e et e e e te e e sbee e eateeeenteeeeteeseteeseneas
O Vychovny poradca, kariérovy poradca, koordinator SPT, $kolsky koordinator (pod&iarknite)

[0 Odborni ZameStNANCi CPP: ......c.cceeiiiieieiie ettt et et et e ste e stessse e esbe e e e seesaesreensesseensesseas

[J Odborni ZameStNanCi SCPP: ........cucvevevveeeeeeeeeteteteeseseseseeeseee et ses et s s s sssesesesesesessssasaesesesans
OO Lekar, zdravotnicke zariadeni: .oo.ueeiovceeeee ettt ettt e e ettt e s e esae et e s ssaaeeessssaaeesssssraeessssnres

Odborna psychologicka starostlivost ukonéena dia:
Dévod ukoncenia:




4. Zaznam z konzultacie



KONZULTACIA (VZOR)
Meno Skolského psycholdga

Klient: Datum:
Pritomni okrem klienta:

Koordinator klienta:

Poziadavka klienta

Zaznam zo stretnutia

Zaver, odporucanie vratane zodpovednych osdb




5. Zaznam z poradenského stretnutia



ZAZNAM Z PORADENSKEHO STRETNUTIA (VZOR)
(Priloha Osobného spisu klienta)
Meno Skolského psycholdga

Klient: Datum:
Pritomni okrem klienta:

Ciel stretnutia

Zaznam zo stretnutia

Zaver

Planované dalsie stretnutie




6. Zaznam z depistaze



ZAZNAM z DEPISTAZE (VZOR)

Meno Skolského psycholdga

Trieda, skupina:

Okrem skolského psycholéga pritomni (meno, organizacia):

Ciel

Aplikované depistazne metody, ich vyhodnotenie




Zaznam o konzultacii vysledkov depistaze

Konzultované s

Zaznam o konzilidarnom stretnuti SPT/MDT (v pripade potreby)

Plan odbornej starostlivosti vratane zodpovednych os6b

Prilohy




7. Zaznam z pozorovania



ZAZNAM Z POZOROVANIA (VZOR)

Meno Skolského psycholdga

Trieda, skupina:
Datum:

Ciel pozorovania

Na podnet

Zaznam z pozorovania (kategdrie pozorovanych javov — frekvencia — interakcie — popis a pod.)




Vyhodnotenie pozorovania

Zaznam o konzultacii vysledkov pozorovania

Konzultované s

Navrhované opatrenia vratane zodpovednych osob




8. Individualny suhlas do 18 rokov

Pri jeho pouZivani sa riadte platnou legislativou a Standardmi zverejnenymi
Vyskumnym ustavom detskej psycholdgie a patopsycholégie


https://vudpap.sk/standardy/

Hlavicka skoly

INFORMOVANY SUHLAS S ODBORNOU PSYCHOLOGICKOU STAROSTLIVOSTOU
A INFORMACIA O SPRACUVANI 0s0BNYCH Upalov (VZOR)

Zakonny zastupca (uvedte: meno a priezvisko, adresa trvalého pobytu, telefonny kontakt):

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze po prestudovani uvedenych informacii dobrovolne sthlasim v zmysle § 2, pis. y); zdkona ¢. 245/2008
Z. z. o vychove avzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Skolsky zakon®)
s poskytovanim odbornej psychologickej starostlivosti méjmu dietatu:

MenOo @ PriezViSKO: ....covuiieiiiieee e Datum a miesto NArodenia: ......cccceevveereeenieenieeiee e

podpis zakonného zastupcu

Potvrdzujem, Ze som bol(a) informovany(d) a riadne pouceny(a) o dévode, Ucele, spésobe a moZnostiach odbornej psychologickej
starostlivosti zo strany $kolského psycholéga v NAZOV SKOLY, ako aj o moznych ddsledkoch spojenych s navrhovanou starostlivostou.
Poucenie mi bolo poskytnuté zrozumitelne, ohladuplne, bez natlaku, s mozZnostou a dostato¢nym ¢asom slobodne sa rozhodnut.

podpis zakonného zastupcu

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze suhlasim s tym, aby NAZOV SKOLY za téelom poskytovania odbornej psychologickej starostlivosti
mojmu dietatu, spractvala osobné udaje v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) viéeobecného nariadenia o ochrane Gdajov, v rozsahu uvedenom
v § 11, ods. 6 Skolského zakona.

podpis zakonného zastupcu

[J suhlasim /[] Nesuhlasim s vyhotovovanim képii sprav z vySetreni zo zdravotného zaznamu dietata, ktoré s nevyhnutné
pre poskytovanie odbornej psychologickej starostlivosti v NAZOV SKOLY a ich ulozenim v Osobnom spise klienta

[ suhlasim / [l Nesuhlasim s vypracovanim a zaslanim spravy z poskytovania odbornej psychologickej starostlivosti inému

VLV Le =3 o] 121U TS USSP

podpis zakonného zastupcu

Povinné informovanie:

Spractvanie osobnych Gdajov sa riadi nariadenim EP a Rady EU &. 2016/679 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane udajov) a zdkonom SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len: ,,zakon o ochrane osobnych tdajov*). Sthlas so spractivanim osobnych udajov
je mozné kedykolvek odvolat.

Som si vedomy svojich prav, ktoré st uvedené v ¢l. 12 aZ 23 vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov, ktoré upravuju, resp. konkretizuju povinnosti
prevadzkovatela pri uplatiiovani prav dotknutych oséb.

Vyhlasenia dotknutej osoby:

Dotknutd osoba svojim vlastnoru¢nym podpisom vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa oboznamila so vSetkymi informaciami uvedenymi v tomto
dokumente a znenim ¢€l. 12 az 23 vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov. Uvedené informdcie st pre dotknutu osobu zrozumitelné a ich obsahu

porozumela.

podpis zakonného zastupcu



Hlavicka skoly

Informdcie o poskytovani odbornej psychologickej starostlivosti realizovanej v zmysle § 24 ods. 2 Zakona ¢.
138/2019 Z.z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
v zneni neskorsich predpisov

(starostlivo preStudujte pred podpisanim suhlasu)

Odbornd psychologicka starostlivost v zmysle §24 ods. 2 Zikon ¢. 138/2019 Z.z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych
zamestnancoch v zneni neskorsich predpisov sa realizuje len s informovanym pisomnym suhlasom zdkonného zastupcu a je mozné
odmietnut ju bez akychkolvek pravnych désledkov. Vysetrenie a odborna psychologicka starostlivost je v NAZOV SKOLY poskytovand
bezplatne.

Poskytovanie odbornej psychologicke] starostlivosti pontika moZnost dokladne sa zorientovat v Struktire psychickych vlastnosti
dietata a pripadnu identifikdciu moZnych neziaducich vplyvov, ako aj navrh opatreni na rieSenie problému alebo dalsich vychovnych ¢&i
vzdeldvacich postupov, ¢i profesijnej, Studijnej alebo kariérnej orientacie.

Dieta/zakonny zastupca su o vysledkoch vysSetrenia a moznosti dalSej poskytovanej odbornej starostlivosti informovani v osobnom
rozhovore. V pripade poziadania institlcie opravnenej zo zdkona alebo zdakonného zastupcu sa vypracovdva sprava o odbornej
psychologickej starostlivosti a zasiela sa institlcii opravnenej zo zakona, ktora o riu poZiada. Zakonny zastupca ma pravo oboznamit sa s jej
obsahom.

Pre potreby odbornej psychologickej starostlivosti sa pouzivaju diagnostické nastroje — tzn. psychologické testy, dotazniky alebo
pristrojové metddy vychadzajuce z odbornych vedeckych principov platnych v psycholégii. Kvantitativne a kvalitativne Udaje z testov su
sucastou Osobného spisu klienta spolu s ostatnymi ziskanymi idajmi potrebnymi pre poskytovanie odbornej psychologickej starostlivosti,
ktorymi su napr. anamnestické udaje, pedagogickd charakteristika, zaznamy =z rozhovorov, interpretacie, poznamky, sprava
z diagnostického vySetrenia, zavery z konzultacii.

Osobné tdaje su zistované a spractivané v zmysle §11 ods. 6 Skolského zékona v rozsahu:

O dietati: meno, priezvisko, ddtum a miesto narodenia, adresa trvalého pobytu alebo miesta, kde sa dieta obvykle zdrZiava, ak sa
nezdrZiava na adrese trvalého pobytu, Udaje o fyzickom zdravi, udaje o duSevnom zdravi, mentalna Uroven vratane vysledkov
pedagogicko-psychologicke] a Specidlno-pedagogickej diagnostiky,

O zdkonnych zdstupcoch: meno a priezvisko, adresa trvalého pobytu, adresa miesta, kde sa zdkonny zastupca obvykle zdrziava, ak sa
nezdrZiava na adrese trvalého pobytu, kontakt na ucely komunikacie.

Vetky tieto Udaje su prisne ddverné, $kolsky psycholdég NAZOV SKOLY je povinny zachovavat mléanlivost o skutoénostiach, o ktorych sa
dozvedel pri svojej ¢innosti, a to aj po skonéeni pracovnopravneho vztahu s NAZOV SKOLY podla § 8 ods.1, pism. c.) zdkona &. 552/2003 Z.
z. o vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorsich predpisov, podla §3 zdkona ¢. 199/1994 Z. z. o psychologickej ¢innosti
a Slovenskej komore psycholégov v zneni neskorsich predpisov, podla § 79 zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene

a doplneni niektorych zakonov, ako aj podla § 11 ods.7 Skolského zakona.

Bez pisomného suhlasu zakonného zastupcu dietata/ziaka nebudd poskytnuté vysSie uvedené osobné Udaje inym osobam a po
uplynuti lehoty uloZenia, ktora je podla § 5 ods.3 pism. b.) vyhlasky ¢. 326/2008 Z. z. o druhoch a néleZitostiach vysvedceni a ostatnych
Skolskych tlaciv, vratane spGsobov ich evidencie a uloZenia 20 rokov od posledného poskytnutia starostlivosti, budu skartované a
zlikvidované.



9. Individualny suhlas nad 18 rokov

Pri jeho pouZivani sa riadte platnou legislativou a Standardmi zverejnenymi
Vyskumnym ustavom detskej psycholdgie a patopsycholégie


https://vudpap.sk/standardy/

Hlavicka skoly

INFORMOVANY SUHLAS S ODBORNOU PSYCHOLOGICKOU STAROSTLIVOSTOU
A INFORMACIA O SPRACUVANi 0s0BNYcH Upajov (VZOR)

Klient :
MENO @ PrIEZVISKO: ....cveveiieiietieteeee ettt Datum a miesto NArodenia: ........cccecveeeerevieeteeceeeeeeee e

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze po prestudovani uvedenych informacii dobrovolne stihlasim v zmysle § 2, pis. y); zakona ¢. 245/2008
Z. z. o vychove avzdeldvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Skolsky zakon®)
s poskytovanim odbornej psychologickej starostlivosti mojej osobe:

podpis klienta

Potvrdzujem, Ze som bol(a) informovany(d) a riadne pouceny(a) o dévode, Ucele, sp6sobe a moZnostiach odbornej psychologickej
starostlivosti zo strany $kolského psycholdga v NAZOV SKOLY, ako aj o moznych ddsledkoch spojenych s navrhovanou starostlivostou.
Poucenie mi bolo poskytnuté zrozumitelne, ohladuplne, bez natlaku, s moznostou a dostato¢nym ¢asom slobodne sa rozhodnut.

podpis klienta

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze sthlasim s tym, aby NAZOV SKOLY za G&elom poskytovania odbornej psychologicke] starostlivosti
spraclvala moje osobné Udaje v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov, v rozsahu uvedenom v § 11,
ods. 6 Skolského zakona.

podpis klienta

[] sahlasim / [T Nesthlasim S infOrMOVANIM  oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeesese e o priebehu, zisteniach a zaveroch
poskytnutej odbornej starostlivosti

[ suhlasim /[] Nesuhlasim s vyhotovovanim képii sprav z vySetreni z mojho zdravotného zdznamu, ktoré si nevyhnutné
pre poskytovanie odbornej psychologickej starostlivosti v NAZOV SKOLY a ich ulozenim v Osobnom spise klienta

[ suhlasim / ] Nesuhlasim s vypracovanim a zaslanim spravy z poskytovania odbornej psychologickej starostlivosti inému

VA VL=Le L E<3 o111 1V TSRt

podpis klienta

Povinné informovanie:

Spractvanie osobnych Gdajov sa riadi nariadenim EP a Rady EU & 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych tGdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov) a zdkonom SR ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len: ,,zakon o ochrane osobnych tdajov*). Suhlas so spractivanim osobnych Gdajov
je mozné kedykolvek odvolat.

Som si vedomy svojich prav, ktoré st uvedené v ¢l. 12 aZ 23 vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov, ktoré upravuju, resp. konkretizuju povinnosti
prevadzkovatela pri uplatiiovani prav dotknutych oséb.

Vyhlasenia dotknutej osoby:

Dotknutd osoba svojim vlastnoru¢nym podpisom vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa oboznamila so vSetkymi informaciami uvedenymi v tomto
dokumente a znenim ¢l. 12 aZ 23 vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov. Uvedené informacie su pre dotknutt osobu zrozumitel'né a ich obsahu
porozumela.

podpis dotknutej osoby



Hlavicka skoly

Informdcie o poskytovani odbornej psychologickej starostlivosti realizovanej v zmysle § 24 ods. 2 Zakona ¢.
138/2019 Z.z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
v zneni neskorsich predpisov

(starostlivo prestudujte pred podpisanim suhlasu)

Odborna psychologicka starostlivost sa realizuje len s informovanym pisomnym suhlasom plnoletého klienta a je mozné
odmietnut ju bez akychkolvek pravnych dosledkov. Vysetrenie a odbornd psychologicka starostlivost je v NAZOV SKOLY
poskytovand bezplatne.

Poskytovanie odbornej psychologickej starostlivosti ponika moznost ddkladne sa zorientovat v Struktire psychickych
vlastnosti klienta a pripadnu identifikdciu moznych neziaducich vplyvov, ako aj ndvrh opatreni na rieSenie problému alebo
dalsich vychovnych ¢i vzdelavacich postupov, ¢i profesijnej, Studijnej alebo kariérnej orientacie.

Klient je ovysledkoch vySetrenia a moZnosti dalSej poskytovanej odbornej starostlivosti informovany v osobnom
rozhovore. V pripade poZiadania institicie opravnenej zo zakona sa vypracovava sprdva o odbornej psychologickej
starostlivosti a zasiela sa institucii opravnenej zo zakona, ktora o nu poziada. Klient ma pravo oboznamit sa s jej obsahom.

Pre potreby odbornej psychologickej starostlivosti sa pouZivaju diagnostické ndstroje — tzn. psychologické testy, dotazniky
alebo pristrojové metddy vychadzajlce z odbornych vedeckych principov platnych v psycholégii. Kvantitativne a kvalitativne
Udaje z testov su sucastou Osobného spisu klienta spolu s ostatnymi ziskanymi Gdajmi potrebnymi pre poskytovanie odbornej
psychologicke] starostlivosti, ktorymi si napr. anamnestické Udaje, pedagogickd charakteristika, zaznamy z rozhovorov,
interpretacie, poznamky, sprava z diagnostického vysSetrenia, zavery z konzultacii.

Osobné Udaje su zistované a spractivané v zmysle §11 ods. 6 Skolského zédkona v rozsahu:

O klientovi: meno, priezvisko, datum a miesto narodenia, adresa trvalého pobytu alebo miesta, kde sa obvykle zdrZiava, ak sa
nezdrZiava na adrese trvalého pobytu, Udaje o fyzickom zdravi, Udaje o duSevnom zdravi, mentdlna Uroven vratane vysledkov
pedagogicko-psychologickej a Specidlno-pedagogickej diagnostiky.

Vietky tieto Udaje st prisne déverné, $kolsky psycholég NAZOV SKOLY je povinny zachovévat ml¢anlivost o skutoénostiach,
o ktorych sa dozvedel pri svojej ¢innosti, a to aj po skonéeni pracovnopravneho vztahu s NAZOV SKOLY podla § 8 ods.1, pism.
c.) zakona ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorsich predpisov, podla §3 zdkona ¢. 199/1994
Z. z. o psychologickej ¢innosti a Slovenskej komore psycholégov v zneni neskorsich predpisov, podla § 79 zakona ¢. 18/2018
Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, ako aj podla § 11 ods.7 Skolského zakona.

Bez pisomného suhlasu klienta nebudil poskytnuté vyssie uvedené osobné Udaje inym osobam a po uplynuti lehoty
uloZenia, ktord je podla § 5 ods.3 pism. b.) vyhlasky ¢. 326/2008 Z. z. o druhoch a nalezZitostiach vysvedceni a ostatnych
Skolskych tlaciv, vratane spbsobov ich evidencie auloZenia 20 rokov od posledného poskytnutia starostlivosti, budu
skartované a zlikvidované.



10. Zaznam zo skupinovej diagnostickej Cinnosti



ZAZNAM ZO SKUPINOVEJ DIAGNOSTICKEJ CINNOSTI (VZOR)

Meno Skolského psycholdga

Trieda, skupina:

Okrem skolského psycholéga pritomni (meno, organizacia):

Ciel

Aplikované diagnostické metody, ich vyhodnotenie




Zaznam o konzultacii vysledkov skupinovej diagnostickej ¢innosti

Konzultované s

Zaznam o konzilidarnom stretnuti SPT/MDT (v pripade potreby)

Plan odbornej starostlivosti vratane zodpovednych osob

Prilohy




11. Zaznam z preventivno-vychovnej Cinnosti



ZAZNAM Z PREVENTIVNO-VYCHOVNEJ CINNOSTI (VZOR)
(Kratkodoba — 1-3 stretnutia)
Meno Skolského psycholdga

Trieda, skupina:

Okrem skolského psycholéga pritomni (meno, organizacia):

Ciel

Program a harmonogram




Zaznam o realizacii (vratane pouzitych metod, postupov, pomocok a pod.)

Zaver

Zaver prekonzultovany s

Prilohy
0 Menny zoznam Géastnikov
[ Iné prilohy




12. Zaznam z preventivneho programu



ZAZNAM Z PREVENTIVNEHO PROGRAMU (VZOR)
(4 a viac stretnuti)
Meno Skolského psycholdga

Trieda, skupina:

Okrem skolského psycholéga pritomni (meno, organizacia):

Ciel

Program a harmonogram preventivneho programu

Zoznam pomocok potrebnych na realizaciu




Zaznam o realizacii preventivneho programu

Vyhodnotenie preventivneho programu




Zaver

Zaver prekonzultovany s
DAa

Zaznam z konzultacie

Prilohy

O Menny zoznam tGcéastnikov

O Dotazniky spitnej vazby/posudzovacie $kaly/zaznamy o hodnoteni programu tGéastnikmi
[ Iné prilohy, produkty ¢innosti t¢astnikov a pod.
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