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»My rozhodujeme iba Uvod

v ’ v
(0] tom’ CO “I’Oblme S casom, Vo svete sa neustale deje vela znepokojujucich udalosti:

~ ~ ’ « nasilie, smrt, pohromy, nestastia, nepredvidatelné udalosti.
ktory nam bOl dal‘ly. Prijemné zazitky nie su tie jediné, ktoré tvoria nas svet.

. V edicii tém inkluzivneho vzdelavania preto prinasame
J. R. Tolkien o o o o
aj pohlad na smutné a tazké udalosti a témy, ktoré pri-
nasa Zivot. Aj to je sicastou mozaiky ozajstného prezivania
celého Cloveka v skolskom prostredi. Pandémia, ktora
priniesla mnohé strasti je toho dokazom.

Téma krizovej intervencie predstavuje reakciu Skoly na
krizové situacie, ktoré sa deju detom a zamestnancom

a zasahuju nielen ich rodinny Zzivot, ale aj ich prezivanie

v triede a v Skole. Bulletinom, ktory plynule nadvazuje na
material ministerstva Skolstva, by sme radi prispeli k tomu,
aby sa bolestivym udalostiam v Zivote ludi dostaval priestor
aj v skole, jednak prevenciou a pripravou, ale aj Specifickou
intervenciou a dlhodobou intervenciou. Skola je po rodine
najvyznamnejsSim prostredim, kde nase deti, ale aj personal
travia velku cast svojho kazdodenného Zivota. Vytvaranim
bezpecného prostredia, v ktorom su prijimané a reflektované
vSetky ich prezivania, umoziujeme ich rast aj v ¢asoch
tazkych udalosti.

Maria Anyalaiova, Jana Lednicka,
Zuzana Krnacova a Viktor Krizo
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https://www.minedu.sk/data/att/21696.pdf

Co je krizova intervencia
v Skolskom prostredi?

Kriza je akakolvek udalost, alebo jej sekvencia (aj v prostredi
Skoly), ktora prekracuje nase zvladacie mechanizmy. Krizova
intervencia je nasledne vnimavou reakciou Skoly na zavaznu
akutnu krizu, ktoru prezivaju ludia v Skolskom prostredi

a ktoru nemaju pod kontrolou. M6zu to byt rozlicné vyvinové
alebo situacné krizy:

@ strata blizkej osoby, spoluziaka, uéitela a nasledné
trachlenie,

tazivy rozvod rodicov, prestahovanie a nové manzelstvo
rodicov,

nasilie, zanedbavanie, Sikanovanie, unos,
ochorenie alebo zdravotné postihnutie,
zadrzanie €i uvaznenie rodica,

prirodné katastrofy, dopravné nehody, urazy,

sebaposkodzovanie, zabitie, samovrazda, teroristicky &in,

iné extrémne narocné situacie, ktoré vyrazne negativne
ovplyvnuju prezivanie dietata/Cloveka.

»Nie vSetky slzy su skodlivé.
J. R. Tolkien &%

4 Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania

Krizova situacia ma uréitu postupnost a je dolezité
vediet, kto v ktorej faze zasahuje. V case krizovej udalosti
je zvycajne napata situacia a ludia sa mo6zu spravat
chaoticky, agresivne alebo aZ ustrnut. Preto je doleZité
rozumiet naslednosti krokov pri krizovej situacii:

Krizova udalost >  ktokolvek > poskytne sa

vola 112 prva pomoc, 5T
Integrovany >  prichod > policia moéze
zachranny zachranaroy, zapojit aj iné
systém policie, hasi¢ov organizacie

Sumarizacia - vedenie skoly >

informacii a SPT prepojenie
n a CPaP
a tvorba planu vytvara KIT
Krizova > krizovy > starostlivost > manaZzment
intervencia intervencny o psychohygienu stresu
na Skole plan (KIT) KIT a supervizia
prevencia
. integrovanie a smutkova terapeuticka
Postvencia . . . . o
vplyvu udalosti intervencia intervencia
v triedach
5T: ticho, teplo, tekutiny, tiSenie a transport,

SPT:  $kolsky podporny tim,
KIT:  krizovy intervencny tim,
CPaP: centrum poradenstva a prevencie,

inklucentrum.sk/kurzy



Podpora krizového manazmentu
na skolach

Skoly — nielen v dobe mimoriadnej spoloéenskej situacie

— zazivaju mensie Ci vacSie otrasy. Zakladom dobrej adaptacie
a zvladania narocnych situacii je bezpe¢na atmosféra vo vnutri
skoly (prevencia), ktora ju chrani pred tym, aby sa rozpadla

pri prvom naraze. V ¢ase, ked' sa ni¢ zavazné nedeje a Skola
nie je v krizovej situacii, je potrebné pre pripad krizy vytvorit

krizovy plan (priprava). V ¢ase krizy uz nie je dost ¢asu
pripravovat materialy a rozdelovat kompetencie, kto je za

¢o zodpovedny. Dobra priprava vyznamne pomaha skolskému
systému adekvatne reagovat na znizené bezpedie, strach

a stratu kontroly (intervencia) a vytvarat prileZitosti pre nové
hodnoty v bezpe¢nom spolo¢nom Zivote (postvencia), ktoré
pomdzu Skolskému systému zotavit sa z krizovej udalosti,

ba dokonca sa posilnit (reziliencia).

1

Prevencia

Skolské prostredie, ako ukazali aj udalosti vo Vrutkach, nie

je nikdy dostatocne pripravené na nepredvidatelné ohrozenia.
Pri rozliénych ohrozeniach je ddlezité pracovat s principom,
ktory vytvara silnu siet bezpedia — prevencia bezpeéim. Nie

sU to mreze na oknach ani prisne pravidla. Je to bezpedie,
ktoré vytvaraju silné medziludské vztahy, pevna siet spoluprac,
dovera, Gcta a respekt. Je to inkluzivne prostredie, v ktorom
je kazdy vitany. Znakmi prostredia, ktoré podporuje prevenciu
socialno-patologickych javov a duSevného zdravia Ziakov

aj ucitelov su nasledovné:

® vytvaranie $kol, v ktorych je velmi délezita atmosféra
dobvery a psychologického bezpecia, otvorena
a demokraticka kultura,

Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania

Casta reflexia vo vzdelavani (ranné kruhy,
facilitativno-reflektivne ucenie, meranie klimy
triedy/Skoly) a starostlivost o vztahy v triedach,

podpora dusevného zdravia ucitelov a ostatnych
zamestnancov,

mediacia konfliktov a vyuzivanie nenasilnej komunikacie,

vzdelavanie riaditelov, ucitelov a personalu v téme krizovej
intervencie i duSevného zdravia (pre skolské podporné
timy je nevyhnutné, aby sa zucastnili komplexného
vzdelavania v krizovej intervencii min. 50 hod. podla
platného Standardu krizovej intervencie),

vypracovanie vlastnych krizovych planov pre rozli¢né
situacie,

véasna identifikacia reakcii na zavazny stres a citlivost
voci rizikovym javom u deti/dospelych (napr. zhorSenie
prospechu, psychosomatické prejavy, zhorsenie socialnych
vztahov, vyhybavé spravanie a rigidita, depresia a Uzkostné
poruchy a i.)
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Priprava

V doésledku krizovej udalosti je nevyhnutné, aby skola
zmobilizovala svoje sily a zacala postupovat podla krizového
planu (kto, ako, ¢o, kedy). Dolezitym zaciatkom hned' po
krizovej udalosti je vytvorenie krizového intervenc¢ného timu
(dalej len ,KIT*). Podla zavaznosti a zasahu do Skolského Zivota
poveri riaditel Skoly vyskoleného odborného zamestnanca
vytvorenim a koordinovanim KIT.

Krizovy intervencény plan zahfia (podla situacie):

1. Nadviazanie kontaktu s policiou, kuratelou, lekarmi,
inymi organmi/institiciami podla potreby.

2. Kontaktovanie zriad'ovatela, rady skoly a rady rodicov.

3. Naplanovanie stretnutia KIT, rozdelenie uloh
a kompetencii, planovanie pravidelnych stretnuti.

4. Zhromazdenie relevantnych informacii na redukciu
rozsirovania klebiet a ich zdielanie v su¢innosti

s rodi¢mi, vytvorenie narativu a dohoda, akym
spo6sobom budu ostatni informovani (spoluziaci,
rodi¢ia, média/verejnost).

¢lenovia skolského

podporného
timu
ini triedny
odbornici L ucitel
Krizovy

intervencny
tim (KIT) \/
centrum

poradenstva
a prevencie

vedenie
Skoly

Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania

List rodicom po tragickej udalosti

Vazeni rodicia,

nasa skola v tychto casoch preziva naro¢né obdobie — nahlu smrt
(nestastné zranenie) nasho ziaka. Sme hlboko zasiahnuti touto
udalostou. Nase myslienky su s rodinou tohto Ziaka. Radi by sme
Vas informovali, Ze sme v skole vytvorili krizovy intervencény tim
pre podporu deti a ich adaptaciu v tejto situacii.

Je mozné, Ze Vase dieta bude mat na Vas otazky, alebo sa bude
chciet podelit o pocity, ktoré prave preziva. Je dolezité poskytnut

mu informacie veku primeranym spdsobom. Kazdé dieta je iné a méze
vyjadrovat svoje pocity réznym spésobom — mdze byt vystrasené,
uzkostné a placlivé, mdze mat problémy s koncentraciou pozornosti,
jedlom, spankom a pod. Toto su bezprostredné reakcie na stres.

V nasledujucich drioch, prosim, venujte pozornost svojmu dietatu

a umoznite mu prezivat jeho pocity s porozumenim a podporou.

Hoci vyucovanie bude pokracovat tak, ako obycajne, predpokladame,
ze nasledujuce dni budu pre kazdého naroéné. Informacné stretnutie
pre rodi¢ov sa na nasej Skole uskutocni dna...

Mladi ludia aj deti sa casto obracaju na socialne siete s cielom zistit,
¢o o udalosti hovoria ini ludia a vyhladavaju aj dalsie detaily. V tomto
Case je dolezité, aby ste monitorovali, ¢o Vase dieta vyhladava a ako

spracovava informacie, ku ktorym sa tam dostane. VSimajte si prosim
aj posty, ktoré Vase dieta uverejnuje.

Ak potrebujete dalsie informacie, alebo rady, ako postupovat, obratte
sa prosim na odbornikov na tel. ¢islach:
Skolsky podporny tim (doplnit kontakty)
Centrum poradenstva a prevencie (doplnit kontakty)
Linka detskej istoty 0800 116 111
IPcko — Internetova poradna pre mladych — https://ipcko.sk/
Klinicki psycholégovia alebo trauma terapeuti (doplnit kontakty)

Prosim nezabudnite, Ze sme tu pre Vas a Vase deti.

Obdobny list moze riaditel Skoly aj zverejnit
pre pripadné média alebo verejnost.

inklucentrum.sk/kurzy



Intervencia

Priklad: Dvaja krizovi interventi vstupuju na ziadost sSkoly
a po priprave a dohode s triednou ucitelkou do triedy

vy , , . . ' Mo+ s na treti den po tragickej udalosti smrti dvoch spoluziakov
>7 Zvacsa 48-72 hodin po krizovej udalosti, ked' sa Ziaci aj . ékolskompdvorf v tiiede st pripravené stol';’éky

pedagogovia vratia do Skoly, nasleduju prve intervencie do kruhu a flipchart. Nasleduje presne $trukturovana

v Skolskom prostredi. Samotna krizova intervencia v Skolskom 1-2 hodinova krizova intervencia zahffiajuca pracu

prostredi nenasleduje na mieste udalosti, alebo bezprostredne s emociami, stabilizacné techniky, edukaciu a podporu
. . .. . . . zvladacich stratégii.

v ¢ase krizy, ale az kratko po nej, ked' sa situacia stabilizuje

a je vyhodnotena ako bezpecéna. V ramci pripravy a planovania

sa posudi vplyv udalosti na skolu a komunitu, mobilizacia

Skolskych zdrojov a pristup k externej podpore.

Odkaz (triednym)

Nasleduje: ucitelom
® poskytovanie informacii a konzultacie pre vSetky zlozky
systému, 1. Ziaci potrebuju bezpecéie — byt s ludmi,

® poradenstvo a podpora personalu a Ziakom vratane ktorych poznaju a doveruju im,

stabilizacie jednotlivcov, skupin a systémov, ponuka 2. v Case tragédie je skory navrat k rutine
podpory a sprevadzania pre rodicov. velmi délezity, zabezpecuje pocit istoty,
® krizova intervencia — podla r6znych druhov napr. CISM, 3. je v poriadku byt vydeseny v tazkych
skupinova krizova intervencia, EMDR, BASIC Ph, ¢asoch a je v poriadku, ze Ziaci na ucitelovi
psychoedukacia a i., vidia, Ze je znepokojeny a preziva to, ¢o oni,
® zriadenie pokojnej miestnosti s vreckovkami, niekolkymi 4. o tragickych udalostiach ma hovorit ziakom
plysakmi, vankusmi, ¢i kresliacimi a pisacimi potrebami ¢lovek, ktorého poznaju, v bezpecnom
a papiermi, a znamom prostredi — ¢lovek, za ktorym

® riadenie chaosu — kruhy zranitelnosti a podpory, maju sancu prist vzdy, aj neskor,

5. ak je pre ucitela prili§ naro¢né hovorit

so ziakmi o tom, Co sa stalo, poskytne

® starostlivost o tych o poskytuju starostlivost, sietovanie, podporu triede niekto iny, uéitel moze
intervizia a supervizia. byt pritomny,

® dlhodoba starostlivost o dotknuté skupiny a jednotlivcov,

6. externy expert je primarne pozvany

KIT spolu s ucitelmi vykonava identifikaciu ziakov a dalSich .
na podporu personalu,

0s06b, ktori potrebuju individualnu pomoc, zachytava dalsich
zasiahnutych udalostou (spoluziaci, priatelia, svedkovia, 7. je dolezité, aby sa kolegovia spolu
ucitelia, pomahajlice profesie) a planuje dalsie stratégie. rozpravali a podporovali sa.

10 Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania inklucentrum.sk/kurzy 1"




Postvencia

Po poskytnuti krizovej intervencie, praca zdaleka nekonci.
Z/’ Skolsky podporny tim aspor $est mesiacov po udalosti sleduje
prezivanie a adaptaciu zasiahnutych deti v triedach i dospelych.
Aby sa opit vytvoril pocit bezpedia a aby smutok prirodzene
odoznel, musi mu byt vytvoreny priestor. Ako tento proces
prebieha:

® upratovanie, ritualy, vyrocia,
® umoznit detom vyuzivat rézne formy na vyjadrenie emécii,

® navsteva zasiahnutej rodiny, vyjadrenie sucitu (aj formou
listu), blizkosti, stretnutie triedneho ucitela a skolského
psycholéga s rodi¢mi a i.,

® zabezpecenie beznej rutiny v skole,

® priprava na navrat truchliacich Ziakov, smutkové
poradenstvo,

® identifikacia jednotlivcov s posttraumatickym syndrémom
(PTSD), ktori budu potrebovat skupinovu alebo individualnu
terapeuticku starostlivost.

Vcera sme boli vSetci v Soku.

Dnes mdeme zadat citit bolest zo straty »Zaciatok mgjho Zzitia nie je najStastnejsi: bez mamy.
Doma to bolo tazké, véetci boli smutni. Mria sa na
smutok nikto nepytal, iba ucitelka, eSte dnes si na
to paméatam, ako ¢asto so mnou len tak rozpravala.
Ale na svete su aj deti, ktoré sa maju ovela horsie.”
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Ako prebieha truchlenie?

Truchlenie je normalna, zdrava a predvidatelna reakcia na stratu.

Truchlenie deti zavisi od stupna ich vyvinu, m6ze vsak trvat

aj niekolko rokov. Do 6 tyzdriov od udalosti je charakteristické
popretie, znecitlivenie a Sok. Akutne triuchlenie trva zvacsa

6 tyzdnov az 6 mesiacov. Dajte sebe aj Ziakom moZnost hovorit
o tom, co sa stalo, nevnucujte im tému, ani ju nezastavujte.
Smrt blizkeho mdze byt aj popierana.

Sucastou procesu trichlenia deti aj dospelych méze byt:
® Strach zo Zivota po smrti, noéné mory, duchovia.

® Odmietanie hovorit o smrti.

® Pocitovanie emocionalnej bolesti, sklucenost, striedanie
ticha a placu.

Silné pocity viny, najma po nahlej smrti.
Potlacanie pocitov. Pocit izolacie.
Zmatok a zabudanie beznych veci a aktivit.

Magické myslenie, popieranie straty.

Problémy v spravani, nesustredenost, nechutenstvo,
hyperaktivita, agresia.

»Zivot nema zmysel, svet je mftvy, nedokazem
sa tych myslienok zbavit, pomézte mi~
americky tinedZer pred strelbou v Skole, 2021

14 Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania

Dieta po strate blizkej osoby

Jednou z najzavaznejsich krizovych udalosti v Zivote dietata je
strata blizkej vztahovej osoby — matky, otca, strodenca, ale aj
starého rodic¢a, ¢i kamarata (ba dokonca i zvierata). Stratu deti
spracovavaju velmi odliSne a miera zvladania zavisi od intenzity
vztahu s danym ¢lovekom, ¢i bola smrt prirodzena, o¢akavana
a mohli sa na fu pripravit, alebo prisla nahle, invazivne ¢i
nasilim.

inklucentrum.sk/kurzy
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https://dennikn.sk/2636750/pistol-mu-kupil-otec-na-vianoce-s-mamou-ju-bol-vyskusat-potom-zastrelil-styroch-spoluziakov/?ref=inc

Samovrazdy u deti

Velmi Specifickou situaciou je, ak si deti sami ubliZuju alebo sa
pripravia o zivot. Tymto udalostiam je ¢asto mozné predchadzat
prave v€asnou identifikaciou rizik. Deti ¢asto davaju signaly,
volaju o pomoc v kresbach, rozhovoroch medzi spoluziakmi.

® Varujte a dajte vediet ostatnym, Co ste zistili, signaly berte
vzdy vazne.

® Zostaiite s dietatom, ktoré sa chce zabit, nenechavajte ho
samotné odist.

® Neslubujte dietatu, ze budete tuto informaciu drzat ako
tajomstvo, citlivo s nim hovorte o tom, aké kroky musite
Vv ramci oznamovacej povinnosti urobit.

® Pri podozreni kontaktujte rodi¢a/kuratelu, informujte
riaditela Skoly, monitorujte spravanie dietata.

® Podporte dieta v hladani profesionalnej pomoci, zapojte
dalsieho pre dieta dolezitého ¢loveka.

® Neposudzujte, nehodnotte a neobvinujte — naopalk,
prejavte porozumenie.

® Venujte pozornost Studentom, ktori maju problémy,
v§imajte si zadSkolactvo.

® Poskytnite informacie o centrach pomoci.

® Vyhnite sa devalvacii, senzacii alebo romantizacii smrti
z dovodu prevencie kontaminacie dalsich Ziakov.

16 Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania

Pandemicka situacia
COVID-19

Specifickou celosvetovou situaciou, ktora neé¢akane zasiahla
ludi naprie¢ celou planétou je prave pandémia koronavirusu.
Pandémia okrem mnozstva obeti a velkych ekonomickych $kod,
priniesla aj menej viditelné, ale nie menej dolezité nasledky
pre dusevné zdravie: socialnu izolaciu, narast nasilia v rodi-
nach a zavislosti, depresivitu i suicidialitu. Mnohé deti prisli

o zvladacie stratégie, ktorymi prekonavali naroc¢né zivotné
podmienky. Skoly ako ,,druhé domovy“ deti boli ¢asto zatvorené
alebo obmedzené a atmosféra v nich vplyvom mnohych
starosti dospelych napata. Velmi tazké chvile prezivali nie len
zdravotnici a ucitelia, ale aj deti. Manazment v skolach bol
neraz krizovy. V suvislosti s krizovou intervenciou (nielen
pocéas pandémie) je délezité nezabudnut:

® Dlhodobo pdsobiaci stres a napétie je Zivhou p6dou pre
socialno-patologické javy.

® Skoly by mali spomalit a uprednostnit duevné zdravie
zamestnancov a deti pred vzdelavacimi cielmi a ostrazito
a dlhodobo monitorovat situaciu.

® Ministerstvo Skolstva v Manuali pre podporu dusevného
zdravia v Skolach zd6raznuje, aby sa u ucitelov eliminovali
dozory na chodbach, umoznil obed v pokojnej miestnosti,
znizili sa vSetky zbyto¢né ulohy pre Ziakov i zamestnancov.

® Umoznovat zamestnancom i ziakom zdielanie a rozpravanie
o ich pocitoch a potrebach na ukor akademickych vykonov.

WVytvorme v Skolach konecne priestor pre celého
Ccloveka — nielen intelekt, ale aj prezivanie a vztahy.“
C. Rogers, 1980

inklucentrum.sk/kurzy 17
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Priklady krizovej
intervencie z praxe

»Nas skolsky podporny tim je sucastou ,velkej rodiny“
podpornych timov v okrese, o ktoré sa systematicky
staraju a podporuju poradenski pracovnici, ktori pre nas
s podporou starostu zorganizovali vzdelavanie v krizovej
intervencii. Téma bezpecia, dusevného zdravia a pomoci
z akutnej krizy na nas doliehala z r6znych stran a coraz )
CastejsSie

— Socialna pedagogic¢ka S$

,Ponuka zuéastnit sa Skolenia zameraného na krizovu

intervenciu ma velmi zaujala. Azda si pre riaditela Skoly

ani neviem predstavit aktualnejsiu tému. Prave v mojej <
kancelarii sa ocitaju deti a rodiny, ktoré prezivaju naro¢né

situacie a v pripade potreby budem vediet byt plnohod-

notnym ¢lenom krizového intervencného timu. Ziskané

kompetencie nepochybne vyuzZijem aj pre rieseni "beznych"

krizovych situacii v skole”

— riaditelka z$

~Tak ako ostaneme v Soku pri autonehode, ostaneme v iom
aj po prijati spravy o zavaznych traumatickych udalostiach
na Skole. Myslim, Ze nie je potrebné popisovat, ako velmi
prinosné pre mna vzdelavanie vo vedeni krizovej intevencie
bolo a stale je. Vediet, Ze mam okolo seba ludi, na ktorych
sa mozem obratit je ulavou a zachranou”
— Skolska psychologicka, z$

Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania

—

»Povazujem osobne za velmi dolezité poukazat na skvelt myslienku
sietovania komplexne a v kontexte Uizemnej pdsobnosti. Prinasa

to istotu, spolupatri¢nost a bezpedcie pre nas vsetkych, lebo vieme,
ze si s doverou mbézeme vzajomne poméct a podporit sa. Teoria
krizovej intervencie vysvetlena na konkrétnych ukazkach, realnych
prikladoch a praktickych cvi¢eniach mi dala istotu, zru¢nosti, ktoré
v pripade potreby viem pouzit. Ak sa raz ja, my, nasa skola, alebo
niekto ocitneme v krizovej situacii a bude sa odo mna ocakavat
reakcia v zasadach krizového manazmentu, tak budem viac
priravena poskytnut pomoc a podporu.

— Skolska $pecialna pedagogicka, z$

A,

»Pomahat ludom (nielen) v krizach je vyznamnou cnostou. Velakrat vidime, ako
dokazu mnohi ludia rozdavat tak ,obycajne“ ludsky to najcennejsie — zaujem
a Uctu. Byt profesionalom v emoéne nabitych situaciach vyzaduje okrem
ludskosti mat kompetencie (mdzem to robit), zru¢nosti (viem to robit) a vélu
(chcem to robit). Mojou ulohou je prispievat k pocitu bezpecia a vytvarat
pracovné spojenectva, sietovat systém, upozornovat zodpovednych na priority.
Nasou spolo¢nou viziou je spojit systém, to je to, ¢o dava viac istoty a bezpedia,
aby sme potom-mohli spolo¢ne pomahat tym, ¢o pomoc potrebuju.
— riaditelka Centra poradenstva a prevencie

»S myslienkou zrealizovat vzdelavanie a vytvorit tak tim
odbornikov na skolach v naSom okrese, som nevahal.
Téma traum, strat a bolesti s tym spojenych sa nas
vyznamne dotyka. O to viac, ked sa jedna o deti,
nasich kolegov, zamestnancov, obyvatelov. To, Ze sme
sa zjednotili, ndm pomohlo vytvorit bezpeénejsiu siet
a verime, Ze budeme tak va¢Sou pomocou tym, ktori
to budu potrebovat."

— starosta

S
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UZITOCNE ZDROJE

Spracované podla Responding to Critical incident (National
Educational Psychological Service, Ireland) Guidelines and Resource
Materials for Schools.

Brock, S.E., Sandoval, J. (2002). Best Practices in School Crisis
Prevention and Intervention.

ANYALAIOVA, M. Starostlivost o $kolsky personal a Ziakov po kritickom
incidente. Prispevok na Medzinarodnej konferencie. 2020.

Medzinarodna vedecka konferencia KRiZOVA INTERVENCIA
V SKOLACH. 2020. PVES a IP&ko.

Krizo, V. - KRNACOVA, Z. (2020). Sprevadzanie smutiaceho dietata
v Skolskom prostredi. In Psychologia a patopsycholégia dietata:
VUDPaP, ro¢. 54, ¢. 2, s. 167-18T7.

VUDPaP: Standardy odbornych a odborno-metodickych &innosti
— Krizova intervencia Krizova-intervencia.pdf (vudpap.sk)

MSVVa$S SR. Manual pre podporu dusevného zdravia v $kolach. 2021.

MSvVva$ SR. Ako zvladnut emocionalne naroéné situacie a tragické
udalosti. 2022.

Bulletin je len informativny material, nepostacuje na realizovanie

krizovej intervencie, na to je nevyhnutné specifické vzdelavanie.

Odporuc¢ame nasledovné vzdelavania v krizovej intervencii

v Skolskom prostredi:

e Intenzivny kurz prace s terapeutickymi kartami

*  Krizova intervencia na skolach v pripade prirodnej katastrofy,
autonehody, Utoku, smrti ucitela/ Ziaka. Smutkova praca s detmi.

e Krizova intervencia na skolach v pripade suicidalneho zameru.

«  Webinar pre riaditelov $kél: Co je to kriza a krizova intervencia
v Skolskom prostredi?

Viac na: https://www.ior.sk/

PRIPRAVUJEME OCHUTNAVKU:
Webinar Inklucentra s Mariou Anylaiovou: Krizova intervencia
v Skolskom prostredi

20 Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania
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Institut osobnostného rozvoja

InStitut osobnostného rozvoja je poradenska a vzdelavacia organizacia,
ktora poskytuje profesionalne rieSenia v oblasti osobnostného rozvoja
dospelych, venuje sa expertne téme krizovej intervencie, zastupuje

SR a CR v Eurdpskej asociacii $kolskej psycholégie v sekcii krizového
manazmentu. Zakladatelkou a odbornou garantkou je psychologicka
Mgr. Maria Anyalaiova, PhD. https:/www.ior.sk/

CPaP

Ba 3.

Centrum poradenstva a prevencie Bratislava lll. je Statne Skolské
zariadenie, ktoré okrem komplexnych sluzieb individualnej

a skupinovej intervencie s detmi a rodi¢mi vytvara siet $kol v okrese
a partnerstva so zriadovatelmi a inymi rezortami (kuratela, policia,
lekari a i.), metodicky usmernuje, celoplosne vzdelava a koordinuje
Skolské podporné timy. Riaditelkou je socialna pedagogicka PaedDr.
Jana Lednicka. https://psychologickecentrum.sk/
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https://assets.gov.ie/40700/21b5193521d147c890b4309fe4bfce9d.pdf
https://assets.gov.ie/40700/21b5193521d147c890b4309fe4bfce9d.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=Tcvk772wZl0&list=TLGGo8aY4QhAPToxMDExMjAyMQ
https://domov.sme.sk/c/22428623/psychologicka-detom-sa-ulavi-ked-im-po-tragedii-v-skole-povieme-ze-nie-su-chore.html
https://domov.sme.sk/c/22428623/psychologicka-detom-sa-ulavi-ked-im-po-tragedii-v-skole-povieme-ze-nie-su-chore.html
https://vudpap.sk/wp-content/uploads/2020/12/Krizova-intervencia.pdf
https://www.minedu.sk/data/att/20724.pdf
https://www.minedu.sk/data/att/21696.pdf
https://www.minedu.sk/data/att/21696.pdf
https://psychologickecentrum.sk
https://www.ior.sk

v ’ °
Nase vzdelavanie
Odporucame nase kurzy k Nenasilnej komunikacii:

— Nenasilna komunikacia — Mediacia pre Zivot —
dlhodoby vycvik
- Nenasilna komunikacia 1., I1.

— webinar Mediacia Ziackych konfliktov podla NVC

Bulletiny: Skupinové facilitativne uéenie, Ranné
kruhy vo vyuéovani
KURZY - Facilitativne a reflektivne ucenie
— webinar Ranné kruhy vo vyuc€ovani
— webinar Poradné kruhy v skole

— webinar Reflexia a spatna vazba na 1. stupni
— webinar Skupinova praca s reflexiou

Bulletiny: Skolsky podporny tim, Indviduilny
vzdelavaci program
— webinar Skolsky podporny tim
- webinar Skolsky psycholég zaginame
— webinar Legislativa pre Skolsky podporny tim
— webinar Individualny vzdelavaci program

22 Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania

Skupinové
facilitativne
uéenie

Pedagogicky
asistent

Nase publikacie

Individuilny Ranné kruhy Skolsky
vzdelavaci éovani podporny
program

Artefiletika

GRUNNLAGET

MODEL POJMOVEHO UCENIA

Bulletin k pripravovanému projektu
Zakladna skola s Inklucentrom, ktory
bude realizovat humanistické a inkluzivne
pristupy opisané v nasich ostatnych
bulletinoch.

Online: inklucentrum.sk/publikacie

www.inklucentrum.sk
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Inklucentrum

Zastresujeme inkluzivne vzdelavanie

Inklucentrum - Centrum inkluzivneho vzdelavania je advokacnou,
vzdelavacou a poradenskou expertnou organizaciou na celonarodnej
urovni v oblasti podpory inkluzivneho vzdelavania. Venuje sa podpore
kvalitného a humanistického vzdelavania v Skolskom prostredi

v prospech rozvoja potencialu vSetkych deti, rodin i zamestnancov
Skoly. Poskytuje podporu, konzultaciu a vzdelavanie v akreditovanych
programoch a workshopoch najma pre pedagogickych a odbornych
zamestnancov.

Pripravujeme tiez projekt Zakladna skola s Inklucentrom, ktory bude

realizovat humanistické a inkluzivne pristupy opisané aj v nasich
bulletinoch.

INKLUCENTRUM - Centrum inkluzivneho vzdelavania

Halova 16, 851 01 Bratislava INFO: info@inklucentrum.sk
www.inklucentrum.sk KURZY: vzdelavanie@inklucentrum.sk
facebook.com/inklucentrum PORADNA: poradenstvo@inklucentrum.sk

ONLINE: inklucentrum.sk/publikacie
inklucentrum.sk/kurzy

R Spolufinancované z
Ak programu Eurdpskej Unie
*xx Erasmus+

Podpora Eurdpskej komisie pri vyrobe tohto diela nepredstavuje schvalenie obsahu, ktory odraza
nazory autorov a Komisia nezodpoveda za akékolvek pouzitie informacii v nej obsiahnutych.

ISBN 978-80-974157-5-4

©2021 Inklucentrum — Centrum inkluzivneho vzdelavania
Publikacia, ani Ziadna jej ¢ast, nesmie byt rozsirovana bez suhlasu Centra inkluzivneho vzdelavania a autorov.



https://inklucentrum.sk/publikacie/
https://inklucentrum.sk/kurzy/

